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INTRODUCCION

FEST Atenea es parte del portafolio de estrategias de la Agencia Atenea para promover el acceso y la
permanencia en la educacion posmedia, mediante la implementacién de nuevos esquemas de
financiacion. El Decreto 190 de 2025 establece que Atenea financiara el acceso y/o la permanencia en
la educacién superior con recursos provenientes de la sustitucién del Fondo FEST y demas fuentes
disponibles. Los esquemas incluyen créditos en condiciones preferenciales o parcialmente
condonables, esquemas de pago contingente al ingreso, subsidios a la tasa de interés, garantias para
el otorgamiento de créditos por parte de instituciones financieras o de educacién superior, entre otros
instrumentos de financiacion a largo plazo definidos en el lineamiento operativo de la entidad.

En el marco de esta estrategia, se otorgaran créditos educativos parcialmente condonables para
financiar la matricula académica de los programas de educacion superior en los que hayan sido
admitidos sus beneficiarios, promoviendo trayectorias educativas completas y sostenibles. Esta
modalidad de financiacién esta dirigida, ademas, a jévenes que requieren opciones flexibles y que, si
bien no necesariamente se encuentran en condiciones de alta vulnerabilidad socioeconémica,
enfrentan barreras para acceder a becas u otras formas tradicionales de apoyo financiero.

Con este esquema se permitira pagar el monto no condonable de los créditos otorgados en funcién de
un porcentaje de los ingresos que las y los beneficiarios perciban y durante un tiempo determinado.
Estos recursos recaudados por la Agencia Atenea contribuiran a la incorporacion de recursos para
nuevas convocatorias.

Para esto, la Agencia ha estructurado una serie de etapas y procedimientos que se interrelacionan y
que forman parte del ciclo operativo para la implementaciéon del mecanismo. Asi las cosas, en el
presente manual se describe el ciclo operativo de los Créditos Educativos Parcialmente Condonables
con esquema de Pago Contingente al Ingreso, el cual se compone de cinco etapas: convocatoria de
habilitacion para Instituciones de Educacion Superior (IES) para habilitacion de oferta académica;
convocatoria para el otorgamiento de créditos dirigida a las y los aspirantes; proceso de formacion
académica de las y los beneficiarios; amortizacion del crédito; y seguimiento y evaluacion. Cada una
de estas etapas sera descrita mas adelante en este mismo documento y, asi mismo, se detallan las
disposiciones que deben atender las y los aspirantes, las y los beneficiarios, las Instituciones de
Educacién Superior, las entidades aliadas y los servidores de la Agencia Atenea.

Este Manual Operativo establece las reglas y procedimientos generales aplicables a la implementacién
del mecanismo de financiacion y constituye el documento normativo principal. Las convocatorias
especificas, incluyendo detalles técnicos como requisitos minimos especificos, procesos detallados de
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inscripcion, seleccién de elegibles, documentacion requerida y cronogramas especificos, se
estableceran claramente en cada Lineamiento Operativo que sera publicado oportunamente por la
Agencia Atenea.

1. OBJETIVO DEL MANUAL

Establecer las etapas del ciclo operativo en la implementacion de Créditos Educativos Parcialmente
Condonable con esquema de Pago Contingente al Ingreso (PCl)

2. ALCANCE

El presente manual operativo abarca la convocatoria dirigida a Instituciones de Educacion Superior, la
convocatoria dirigida a Aspirantes, las disposiciones durante la formacion académica de las y los
beneficiarios, la aplicacion del Créditos Educativos Parcialmente condonable con esquema de Pago
Contingente al Ingreso y el seguimiento y evaluacién del mecanismo.

Las disposiciones contenidas en este Manual aplican uUnicamente en los casos en los que el
financiamiento sea otorgado con recursos de Atenea. Son vinculantes y se deben interpretar
integralmente junto con los demas lineamientos, procedimientos y convenios suscritos para la ejecucion
de la estrategia.

3. DEFINICIONES Y SIGLAS

DEFINICIONES

Abandono de formacién. Estado del beneficiario para el cual no hay renovacion del beneficio o se
produce un retiro del proceso formativo por parte del beneficiario, ya sea desde el primer semestre o
durante otros periodos académicos.

Amortizacién: Proceso mediante el cual una persona beneficiaria realiza pagos periodicos para saldar
el crédito educativo recibido. En el marco de créditos educativos parcialmente condonables con
esquema de Pago Contingente al Ingreso (PCl), la amortizacién se refiere al cumplimiento gradual de
la obligacién financiera, una vez el beneficiario alcanza un nivel de ingresos que le permite asumir el
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Aspirante. Persona que participa en las convocatorias créditos educativos parcialmente condonables
con esquema de Pago Contingente al Ingreso (PCI) de Fest Atenea a través de los medios y
condiciones establecidas.

Autorreporte. Declaracion bajo gravedad de juramento que realiza el aspirante o beneficiario sobre
condiciones personales, socioeconémicas o0 académicas que luego podran ser verificadas por Atenea
a través de fuentes oficiales o bases de datos institucionales, constituye una obligacién contractual
entre el aspirante y el operador derivada del crédito.

Beneficiarios. Son las y los elegibles que completen el proceso para la formalizacién del beneficio
asignado que determine la Agencia Atenea.

Beneficio. Corresponde al otorgamiento de un crédito parcialmente condonable por el valor de la
matricula en cada periodo de estudio, cuyo pago se realizara de manera proporcional al ingreso de las
y los beneficiarios, una vez estos hayan alcanzado el nivel de ingresos que le permita asumir la
obligacion.

Bolsa de créditos. Numero de créditos establecido en el registro calificado del programa académico
de los niveles técnico profesional, tecnolégico o universitario en el que fue asignado el beneficio, de
acuerdo con el registro calificado expedido por el Ministerio de Educacion Nacional.

Capital. El capital de un crédito es el monto total de dinero que el prestatario toma en préstamo.
Representa la suma que se debe devolver, sin incluir los intereses y otros cargos asociados. Este valor
constituye la base para calcular los intereses y demas obligaciones derivadas del crédito.

Condonacion. Es la extincion parcial de la obligacion de pago del crédito educativo, bajo el
cumplimiento de condiciones previamente establecidas por la Agencia Atenea.

Convocatoria. Proceso de participacion, habilitacion y/o seleccién de Instituciones de Educacion
Superior, entidades que apoyan la ejecucion, y de aspirantes de conformidad con los requisitos y
mecanismos descritos en el lineamiento operativo correspondiente.

Crédito académico. Es la unidad que mide el tiempo estimado de actividad académica del estudiante
en funcién de las competencias profesionales y académicas que se espera que el programa desarrolle.
El Crédito Académico equivale a 48 horas totales de trabajo del estudiante, incluidas las horas
académicas con acompafiamiento docente y las demas horas que deba emplear en actividades
independientes de estudio, practicas, preparacion de examenes u otras que sean necesarias para
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alcanzar las metas de aprendizaje propuestas, sin incluir las destinadas a la presentacion de examenes
finales.

Créditos educativos. Se refiere al Créditos educativo parcialmente condonables con esquema de
Pago Contingente al Ingreso (PCI).

Crédito Parcialmente Condonable. Es el instrumento financiero que permite cubrir costos educativos
del capital adeudado o del interés como beneficio de los estudiantes.

Cultura de pago. Son el conjunto de acciones y obligaciones orientadas a promover en las y los
beneficiarios el compromiso con el cumplimiento del crédito educativo y para consolidar habitos
financieros responsables, dentro de las cuales se encuentra, entre otras, el pago peridédico de una
cuota por parte del beneficiario durante el periodo de estudios y durante la etapa de amortizacién en
los casos en que no aplique la Tasa de Repago.

Desistimiento del beneficio. Es la renuncia expresa por parte del o la beneficiaria al crédito asignado,
la cual puede realizarse en cualquier momento desde la formalizacion del crédito y a lo largo de toda
su carrera. También se considerara que existe desistimiento tacito si el beneficiario no formaliza el
crédito en los plazos establecidos.

Desembolso. Giro efectivo del valor de la matricula a las IES, el cual se realiza para cada periodo
académico.

Elegibles. Son las y los jévenes que declaren de manera expresa el cumplimiento de la totalidad de
los requisitos minimos de participacion que seran verificados de acuerdo con los criterios definidos por
la Agencia Atenea y que sean seleccionados de conformidad con los criterios de focalizaciéon
establecidos por la entidad.

Etapa de Estudios. Corresponde a la etapa que inicia con la formalizacion del beneficio, incluye el
desembolso semestral realizado por Atenea a las Instituciones de Educacion Superior segun la
duracion del programa académico seleccionado, y se extiende hasta que el beneficiario finalice sus
estudios o hasta la declaratoria formal de desistimiento del beneficio o abandono de formacion.

Formalizacion del crédito. Etapa en la que el crédito aprobado se convierte en una obligacion juridica
y financiera, mediante la suscripcién de los documentos contractuales correspondientes entre el
beneficiario y el operador. Esta formalizacién establece los términos de desembolso, amortizacion,
Condonacioén y condiciones generales del crédito.
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Graduado. Estado del beneficiario que, segun los reportes realizados por la institucién de educacion
superior, obtuvo la titulacién correspondiente en el programa académico cursado.

Habilitados: Aspirante que, a partir de la validacion de sus datos con las entidades correspondientes,
cumple con los requisitos establecidos para la convocatoria desarrollada.

Institucién de Educacion Superior (IES) de caracter privado o no oficial: Personas juridicas sin
animo de lucro que, cumpliendo con las disposiciones legales, pueden impartir programas de
educacion superior en el pais. Su financiamiento proviene principalmente de los recursos derivados de
la oferta de servicios académicos adquiridos por las y los ciudadanos.

Lineamiento Operativo. Documento que contiene las especificaciones técnicas y procedimentales
para la ejecucién de las etapas del ciclo operativo de Fest Atenea.

Matriculado/a. Estado del beneficiario que, de acuerdo con el reporte remitido por la institucion de
educacion superior para un periodo académico respectivo, ha inscrito asignaturas y se encuentra en
proceso formativo.

Modalidad. Corresponde al conjunto de opciones organizativas y/o curriculares que buscan dar
respuesta a requerimientos especificos del nivel de formacion y atender caracteristicas conceptuales
que faciliten el acceso a los estudiantes, en condiciones diversas de tiempo y espacio. La modalidad
de un programa académico puede ser presencial, virtual, a distancia o dual, de acuerdo con, la
normatividad del Ministerio de Educacién Nacional (Ministerio de Educacién, 2019).

Pago Contingente al Ingreso (PCI). Modelo que permite que las y los beneficiarios realicen los pagos
de su crédito en funcidn de sus ingresos, una vez finalicen sus estudios y estén percibiendo ingresos.

Pendiente de grado. Estado del beneficiario que, habiendo cumplido con el plan de estudios, se
encuentra pendiente de los procesos necesarios para obtener la titulacion correspondiente en el
programa académico cursado.

Pérdida de calidad de estudiante. Estado del beneficiario para el cual, por razones académicas,
disciplinarias o de naturaleza similar segun el reglamento de la institucion de educacion superior se
genera una sancioén definitiva que le impide continuar con su proceso formativo

Pérdida de calidad de beneficiario. Situacién en la que se encuentra un beneficiario al incurrir en
alguna de las causales de pérdida del beneficio contempladas en este Manual, y que, en consecuencia,
cesan para este los beneficios entregados.
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Periodo académico. Es el conjunto sucesivo de semanas que de manera auténoma define y planea
la institucién y en el que se desarrolla el ciclo completo de los procesos académicos y administrativos
y al inicio del cual los estudiantes deben refrendar o revalidar su matricula y al final de este se evalua,
confirma y actualiza el estado académico de los estudiantes por parte de la IES. La periodicidad de un
periodo académico segun el SNIES puede ser anual, semestral, trimestral, cuatrimestral, bimestral.

Periodo de Gracia. Tiempo en el que las y los beneficiarios de créditos educativos no estan obligados
a realizar pagos sobre su deuda. Este periodo suele aplicarse después de finalizar los estudios y antes
de comenzar la etapa de amortizacién del crédito, y pueden generarse intereses, dependiendo de las
condiciones del crédito.

Proceso administrativo de cobro. Mecanismo aplicado a las personas naturales o juridicas que
incurrieron en causales de recobro y que no retornaron el recurso dispersado de manera voluntaria,
dando lugar al cobro del recurso monetario, conforme a los lineamientos y etapas establecidas en el
Manual de Administracion y Cobro de Cartera de la Agencia Atenea.

Renovacién Del Crédito. Procedimiento peridédico por medio del cual el beneficiario del crédito
manifiesta y formaliza su voluntad de continuar con el crédito, previo cumplimiento de los requisitos y
procedimientos establecidos en este manual o cualquier norma o acto administrativo que lo derogue,
complemente, adicione, aclare, modifique o sustituya.

Ruta de formacioén. Es la combinacién especifica entre la modalidad, el programa académico y/o ciclo
e Institucion de Educacion Superior en la que fue asignado el beneficio.

Seleccidon: Corresponde al procedimiento por el cual se seleccionan las y los elegibles de la
convocatoria correspondiente, de acuerdo con las variables definidas en el lineamiento operativo
dirigido a estudiantes.

Tasa de Interés. Costo adicional que se paga por el préstamo para financiar estudios. Se expresa
como un porcentaje del monto total del crédito; es el precio que se paga por el uso del dinero durante
el tiempo que se tarda en pagar el crédito.

Tasa de Interés de mora. Costo adicional que se aplica cuando el beneficiario no cumple con los
pagos del crédito en los plazos establecidos. Se expresa como un porcentaje sobre el valor adeudado
y tiene como finalidad compensar el incumplimiento y desincentivar la mora. Esta tasa solo se aplica
si el beneficiario no paga, no reporta ingresos oportunamente o incumple las condiciones del contrato
de crédito.
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Tasa de Repago. Porcentaje del ingreso mensual del beneficiario que se destina al pago del crédito
educativo en el marco del esquema de Pago Contingente al Ingreso (PCI).

Tasa Interna de Retorno (TIR). Indicador que mide la rentabilidad individual de la inversion en
educacioén superior desde la perspectiva del beneficiario. Su calculo compara los ingresos futuros
esperados producto del titulo obtenido frente a los costos incurridos para cursar el programa
académico

Traslado Al Cobro. Momento en que se inicia el periodo de amortizacion por la ocurrencia de una de
las causales de terminacion de los desembolsos o por la solicitud del beneficiario.

Valor de matricula. Costo del servicio de formacion académica establecido en los derechos
pecuniarios 0 documento equivalente aprobado por la institucion de educacidon superior para una
vigencia.

SIGLAS

¢ |ICFES: Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion Superior

e |ES: Institucion de Educacion Superior

e IPC: indice de Precios al Consumidor

e ISOES: indice de Seleccién de Oferta en Educacion Superior

e MEN: Ministerio de Educacion Nacional

e Nivel TyT: Técnico Profesional y Tecnélogo

e PCI: Pago Contingente al Ingreso

e SMLMV: Salario minimo legal mensual vigente.

¢ SNIES: Sistema nacional de informacion sobre educacion superior

e SPADIES: Sistema para la prevencion del riesgo de desercion en educacion superior

¢ TIR: Tasa Interna de Retorno
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4. NORMATIVIDAD ASOCIADA

A continuacién, se relacionan las normas bajo las cuales se origina y sustenta Fest Atenea y las
asociadas a las etapas de su ciclo operativo.

Tabla 1.Normatividad asociada

Ambito Tipo Normativa Objeto
“Por la cual se organiza el servicio publico de
educacién superior”.
“Por la cual se expide la Ley General de
Educacion”.
“Por la cual se desarrolla parcialmente el
articulo 67 y los numerales 21, 22 y 26 del
articulo 189 de la Constitucion Politica, se
Nacional Ley Ley 1740 de 2014 regula la inspeccion y vigilancia de la
educacion superior, se modifica
parcialmente la Ley 30 de 1992 y se dictan
otras disposiciones”.
“Por la cual se regula el registro calificado de
Nacional Ley Ley 1188 de 2008 programas de educacion superior y se dictan
otras disposiciones".
“Por la cual se organiza el servicio publico de
la educacion superior en las modalidades de

Nacional Ley Ley 30 de 1992

Nacional Ley Ley 115 de 1994

Nacional Ley Ley 0749 de 2002 e . o
formacion técnica profesional y tecnoldgica,
y se dictan otras disposiciones”.
“Por la cual se dictan disposiciones
Nacional Ley Ley 1581 de 2012 generales para la proteccion de datos
personales”
Nacional Decreto Decreto 1075 de | “Por medio del cual se expide el Decreto
2015 Unico Reglamentario del Sector Educacion”.
. “Por medio del cual se expide el Decreto
Distrital Decreto Decreto 421 de 2019 Unico del Sector Educacién de Bogots”
Distrital Decreto 273 de 2020 Por medio del cual se crea la Agencia

Distrital para la Educacion Superior, la

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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Ambito

Tipo

Normativa

Objeto

Ciencia y la Tecnologia “Atenea” y se dictan
otras disposiciones”.

Distrital

Decreto

93 de 2020

"Por el cual se adoptan medidas adicionales
y complementarias con ocasién de la
declaratoria de calamidad publica efectuada
mediante Decreto Distrital 087 del 2020”.

Distrital

Decreto

192 de 2021

"Por medio del cual se reglamenta el
Estatuto Organico del Presupuesto Distrital y
se dictan otras disposiciones”.

Distrital

Decreto

190 de 2025

‘Por medio del cual se reglamenta la
sustitucion del Fondo Distrital para la
Financiacién de la Educacién Superior —
Educacion Superior para Todos (Fondo
FEST) por parte del Fondo Cuenta para la
Educacion Superior, la Ciencia y la
Tecnologia — Atenea (Fondo Cuenta
Atenea)”.

Distrital

Acuerdo

Acuerdo 37 de 1999

“Por el cual se crea el Fondo Distrital para la
Financiacioén de la Educacion Superior de los
Mejores Bachilleres de los Estratos 1y 2.

Distrital

Acuerdo

Acuerdo 22 de 2007

“Por el cual se adopta el Reglamento de
Crédito del Fondo Distrital para la
Financiacién de la Educacion Superior de los
Mejores Bachilleres de estratos 1, 2 y 3
egresados del sistema educativo oficial de
Bogota, D.C”.

Distrital

Acuerdo

Acuerdo 670 de

2017

“Por el cual se establecen nuevas fuentes de
financiacién para el acceso a la educacion
Superior en Bogota; se maodifican los
acuerdos 37 de 1999; 273 de 2007 y se
dictan otras disposiciones”.

Distrital

Acuerdo

761 de 2020

“Por medio del cual se adopta el Plan de
Desarrollo Econdmico, Social, Ambiental y
de Obras Publicas del Distrito Capital 2020-

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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Ambito

Tipo

Normativa

Objeto

2024 “Un nuevo contrato social y ambiental
para la Bogota del siglo XXI.”

Distrital

Acuerdo

810 de 2021

“Por medio del cual se crea el fondo cuenta
para la Agencia Distrital para la Educacién
Superior, la Ciencia y la Tecnologia- Atenea”
y se dictan otras disposiciones”.

Distrital

Acuerdo

927 de 2024

Adopta el Plan de Desarrollo "Bogota
Camina Segura". Senala que la Agencia
Distrital para la Educacién Superior, Ciencia
y Tecnologia (Atenea) y la Secretaria de
Educacion del Distrito realizaran todos los
tramites inherentes a la sustitucion y
transicion del Fondo Distrital para Ila
Financiacion de la Educacion Superior
(Educacion Superior para Todos) en sus
dimensiones financiera, juridica, contable,
técnica y documental.

5. CICLO OPERATIVO

El ciclo operativo para la implementacién de Créditos Educativos Parcialmente Condonables con
esquema de Pago Contingente al Ingreso (PCIl) comprende el desarrollo de cinco etapas. Las etapas
del ciclo operativo de la estrategia se identifican mas adelante en este manual, y, ademas se precisa
su alcance, los responsables, los roles y los elementos operativos, entre otras precisiones. Algunas
disposiciones descritas en las etapas se detallan en los lineamientos operativos, que se publican en la
pagina web de la Agencia Atenea.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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Grafico 1. Ciclo operativo

1. Convocatoria para
IES

5. Evaluaciény

2. Convocatoria para

seguimiento C ré d ito S aspirantes

FEST
ATENEA

4. Condiciones para
la condonacién del
crédito y aplicacion

del Pago
Contingente al
Ingreso

3. Formacion

beneficiarios

Grafico 1 Ciclo operativo

5.1 Disposiciones generales

Se otorgaran créditos educativos parcialmente condonables que cubriran el valor de la matricula
correspondiente a cada uno de los periodos académicos del programa habilitado por Atenea.

5.1.1 Pago Contingente al Ingreso

El pago de la deuda se realizara mediante el esquema de Pago Contingente al Ingreso (PCl), lo que
significa que los pagos del crédito se haran en funcién del nivel de ingresos del beneficiario, una vez

académica de los
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finalicen sus estudios y generen ingresos, independientemente de la forma de vinculacion. Esto incluye
ingresos derivados de una relacién laboral, la prestacion de servicios, el ejercicio profesional
independiente, actividades de emprendimiento u otras fuentes licitas de ingreso, estén o no vinculados
laboralmente:

1. Las cuotas se calculan como un porcentaje del ingreso, garantizando que la cuota del pago del
crédito se mantenga segun la situacion financiera del beneficiario.

2. En caso de que el beneficiario se encuentre desempleado, sin percibir ingresos o percibiendo
ingresos menores a un (1) SMMLYV, debera hacer un aporte de $30.000 para promover el habito
de pago y contribuir al pago de la deuda (ver numeral 5.5.5.1)

El crédito podra ser condonado parcialmente, de acuerdo con las condiciones establecidas en el
numeral 5.5.2.

5.1.2 Estudios financiables.

Se financiara hasta el 100%' de los costos de matricula de un (1) programa de pregrado por beneficiario
en el nivel técnico profesional, tecnolégico o universitario, en las modalidades presencial, a distancia,
virtual, dual u otros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades, autorizadas por el
Ministerio de Educacién Nacional siempre y cuando este haga parte de la oferta académica habilitada
por Atenea.

Nota 1: Aunque se podra financiar hasta el 100% del valor de la matricula del programa académico, el
beneficiario podra optar por solicitar un monto menor, segun su necesidad. El valor por financiar sera
definido por el estudiante al momento de la formalizacion del crédito.

Nota 2: En caso de que el estudiante cuente con una beca u otro tipo de apoyo econémico que cubra
parcialmente el valor de la matricula, podra solicitar el crédito unicamente por el valor restante que no
esté cubierto por dicho apoyo.

" La Agencia Atenea otorgara créditos Unicamente en programas habilitados y en convenio con las IES, cubriendo
el 70% del valor de la matricula. El 30% restante seré aportado por las IES, excepto en programas de medicina,
donde el aporte de las IES sera del 10%.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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5.1.3 Limites de la financiacion.

El crédito parcialmente condonable no financiara derechos pecuniarios diferentes a la matricula como:
cursos intersemestrales, intercambios académicos cursos de idiomas, concepto de estampillas,
seminarios, congresos, salidas de campo, ni herramientas o materiales de trabajo. Asi mismo, no
financiara pasantias, derechos de grado, practicas, judicaturas, seminarios, diplomados, opciones de
grado, carné, seguro estudiantil, bienestar universitario, cursos de nivelacién, cursos vacacionales o de
cualquier naturaleza similar que estén por fuera del pensum académico, de acuerdo con el registro
calificado expedido por el Ministerio de Educacién Nacional.

La financiacion del crédito condonable sera hasta por el numero de créditos académicos y periodos
aprobados por el Ministerio de Educacion Nacional a través del registro calificado para el programa
académico en el cual se legalice y renueve el beneficio, siempre y cuando el beneficiario mantenga la
calidad de beneficiario segun las disposiciones del presente manual. Si el beneficiario incurre en
perdida de créditos académicos (ver numeral 5.4.2.4) contara con una bolsa de créditos adicionales
equivalente hasta el 10% de los créditos totales de su programa académico.

5.1.4 Tratamiento de datos personales En el marco de la implementacion de este mecanismo, la
Agencia Atenea recolectara, verificara y tratara datos personales de las y los aspirantes y beneficiarios
con el propésito de validar el cumplimiento de requisitos, ejecutar procesos de seleccion y formalizacion
de los créditos educativos, asi como para realizar actividades de seguimiento y evaluacion.

El tratamiento de datos personales se realizara conforme a la Politica de Proteccion de Datos
Personales de la Agencia Atenea, adoptada mediante la Resolucién 141 de 2022 o aquella que la
modifique, adicione o reemplace. Las y los beneficiarios y aspirantes podran consultar esta politica,
conocer sus derechos y acceder a los canales habilitados por la Agencia para ejercerlos, en la pagina
web oficial: www.agenciaatenea.gov.co.

5.2 Etapa 1: Convocatoria dirigida a las Instituciones de Educacién Superior

Para esta etapa, la Agencia Atenea establece y publica los lineamientos que describen los requisitos y
criterios para la participacion de las Instituciones de Educacion Superior, de sus programas académicos
y las obligaciones que adquieren las IES con su participacion para la adecuada ejecucion de este
mecanismo de financiacion.

A partir de lo anterior, las Instituciones de Educacion Superior interesadas en participar remiten sus
propuestas a Atenea. Posteriormente, Atenea analiza, evalua y selecciona las propuestas segun las
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condiciones descritas en el lineamiento operativo y habilita los programas académicos que seran
considerados para la convocatoria dirigida a aspirantes.

5.2.1 Alcance

Habilitar las convocatorias para seleccionar a las Instituciones de Educacion Superior y su oferta
académica de acuerdo con lo indicado en el lineamiento operativo dirigido a las IES.

5.2.2 Roles y responsabilidades

* Atenea. Como entidad lider y gestora del acceso a la educacién posmedia, define las condiciones en
las cuales se desarrolla la convocatoria dirigida a las IES, asi como, la documentacion necesaria para
la presentacion de las propuestas por parte de estas. Asi mismo, recibe, selecciona y habilita la oferta
académica y gestiona los convenios o contratos necesarios para la ejecucion del mecanismo de
financiacion.

¢ IES. Imparten la formacién académica, y en su autonomia, participan con la presentacion de la
propuesta de conformidad con los lineamientos establecidos por la Agencia Atenea. Adicionalmente,
aprueban y suscriben los convenios o contratos necesarios para el desarrollo de Fes Atenea.

5.2.3 Elementos Operativos

El desarrollo operativo de la etapa se sustenta en los lineamientos y sus disposiciones por las cuales
las Instituciones de Educacién Superior participan en la convocatoria respectiva y son habilitadas junto
con sus ofertas académicas.

¢ Lineamiento operativo: guia a las IES frente a su participacién en una convocatoria especifica
para la implementacién de Créditos Educativos parcialmente Condonables con esquema de
recaudo de Pago Contingente al Ingreso (PCI).

¢ Formatos: permiten el registro y la presentacion de las propuestas de las IES ante Atenea. Estos
formatos y su diligenciamiento se indican y se adjuntan en los lineamientos operativos.

¢ Medios oficiales de comunicacién: corresponde a los medios establecidos por Atenea para la
invitacion, la recepcion de propuestas y la comunicacion con las IES. Estos pueden ser la pagina
web de la entidad y los correos electrénicos u otros medios.
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Convenios o contratos: una vez se cuenta con las IES seleccionadas y la confirmacion por parte de
estas para participar y ejecutar la estrategia Fest Atenea, se inician las gestiones necesarias para la
firma de los convenios o contratos correspondientes.

5.3 Etapa 2: Convocatoria para a aspirantes

Para esta etapa, Atenea establece un lineamiento operativo dirigido a las y los aspirantes para cada
convocatoria donde se describen los requisitos minimos para participar, asi como también, el proceso
necesario para inscribirse, el mecanismo para la habilitacion y seleccion de las y los elegibles y el paso
a paso para la formalizacion del beneficio otorgado en la convocatoria desarrollada.

Con la oferta académica aprobada en la primera etapa del ciclo, Atenea dispone un aplicativo para la
inscripcion de las y los aspirantes, de modo que, a través de este se realice la postulacion a los
beneficios disponibles; asi, una vez finalizadas las inscripciones, Atenea inicia el proceso de validacion
de requisitos minimos para la habilitacion de las y los aspirantes que los cumplen; posteriormente aplica
el mecanismo de seleccién de acuerdo con los criterios establecidos en el lineamiento operativo y hace
publico el resultado de la convocatoria a través del aplicativo definido en el lineamiento operativo.

En el proceso de validacion de los requisitos minimos de participacion y criterios de seleccion, en
cumplimiento de las normas vigentes sobre proteccion y tratamiento de datos personales, se podra
usar la informaciéon de las bases de datos administradas por otras entidades, por lo que no debe
entenderse que la informacién es creada por Atenea vy, por ello, esta entidad no es la responsable de
la actualizacion de los datos incluidos en dichas bases de datos sobre las y los aspirantes inscritos en
la convocatoria.

La acreditacion de los requisitos y criterios especificos de seleccién se determinan en el lineamiento
operativo de aspirantes de cada convocatoria.

5.3.1 Alcance

Otorgar y formalizar el beneficio segun lo establecido en el lineamiento operativo de aspirantes de cada
convocatoria, lo que comprende el mecanismo y los medios para el proceso de inscripcidn, habilitacion,
seleccion de elegibles y la formalizacion del beneficio.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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5.3.2 Disposiciones sobre la formalizacién del beneficio

Las y los elegibles unicamente adquiriran la calidad de beneficiarios una vez realicen el proceso de
Formalizacion del Crédito a través del operador definido por la Agencia Atenea. Para tal fin, tendran
que seguir las indicaciones, como se muestra a continuacion:

Paso 1. Suscripcion de la carta de compromiso

El elegible debera firmar la carta de compromiso de permanencia y culminacién del programa a través
de la plataforma SICORE.

Si es menor de edad, la firmara su representante legal.

Paso 2. Confirmacién de beneficiarios a las IES

Atenea informa a las IES el listado de beneficiarios para el periodo correspondiente.
Este paso es operativo, pero necesario para que la IES proceda con la matricula.
Paso 3. Matricula en la IES

El estudiante debe realizar el proceso de matricula ante la Institucién de Educacién Superior (IES) y
obtener el recibo de matricula.

Paso 4. Envio de documentos al operador

El beneficiario debe enviar al operador la documentacion solicitada y el recibo de matricula, dentro del
plazo del cronograma establecido en el lineamiento operativo

Paso 5. Firma del pagaré y carta de instrucciones

El beneficiario firma el pagaré en blanco con su respectiva carta de instrucciones, acepta los términos
y firma el contrato de crédito con el operador.

Paso 6. Confirmacion de la formalizacion

El operador valida la informacion y reporta a Atenea que el proceso de formalizacion ha sido
completado.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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5.3.3 Roles y responsabilidades

Atenea: elabora y publica el lineamiento operativo dirigido a las y los aspirantes y garantiza la
disponibilidad de los medios técnicos para la inscripcion de estos, asi como, atiende las peticiones que
se presenten en el transcurso del proceso de la convocatoria. De igual manera, implementa el
mecanismo de seleccion y gestiona la formalizacion del beneficio. Una vez el operador financiero
reporta la finalizaciéon del proceso de formalizaciéon, Atenea verifica la informacion y realiza el
desembolso del valor de la matricula directamente a la Institucion de Educacion Superior (IES)
correspondiente.

Aspirantes: al ser participes del proceso de convocatoria deben leer y acatar las directrices definidas
en el lineamiento operativo de la respectiva convocatoria definido para su inscripcion y este Manual.
Asi mismo, deben realizar la inscripcién a la convocatoria en los tiempos definidos en el lineamiento
operativo y a través del sistema de inscripciones dispuesto por la Agencia.

Elegibles: deben entregar la documentacion necesaria para la formalizacion del beneficio y atender
las actividades que con dicho propédsito se indican en el lineamiento operativo para adquirir la calidad
de beneficiarios.

Operador financiero: es responsable de recibir la documentacién enviada por las y los elegibles,
validar la informacién suministrada, gestionar la firma del pagaré en blanco con su respectiva carta de
instrucciones y el contrato de crédito, asi como reportar a la Agencia Atenea la finalizacion del proceso
de formalizacion del beneficio. También debe brindar soporte operativo a las y los beneficiarios durante
este proceso.

Instituciones de Educaciéon Superior (IES): deben recibir el listado de beneficiarios enviado por
Atenea, facilitar el proceso de matricula de las y los estudiantes, emitir el recibo de matricula
correspondiente e informar a Atenea el estado de la matricula para efectos del desembolso.

5.3.4 Elementos operativos

El desarrollo operativo de esta etapa se sustenta en el lineamiento operativo y sus disposiciones para
la convocatoria que se realice, asi como, en los medios tecnoldgicos para la inscripcion de las y los
aspirantes y formalizacion de los beneficios por parte de los elegibles.
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Lineamiento operativo?: dirigido a las y los aspirantes donde se describen los requisitos minimos de
participacién, la oferta académica considerada, el mecanismo y medios de inscripcion y para la
seleccion de aspirantes junto con el correspondiente para la formalizacion del beneficio.

Medios técnicos: corresponden a las herramientas tecnolégicas dispuestas por Atenea y por el
Operador para la inscripcion de los aspirantes y formalizaciéon y beneficios respectivamente,
garantizando su funcionamiento durante la convocatoria.

Peticiones, quejas o sugerencias: Atenea y el Operador en el marco de sus obligaciones atienden
las peticiones y consultas que se eleven en el marco de las etapas de la convocatoria desarrollada.

Directrices de formalizacion: establecidas por Atenea y remitido a los elegibles, al Operador y a las
IES en donde se relacionan las actividades para la validacion documental necesaria para surtir la etapa
de formalizacién.

Carta de Compromiso: documento que describe los compromisos y las responsabilidades que
adquieren las y los beneficiarios. Esta debe ser firmada por el beneficiario cuando es mayor de edad
0 junto con su tutor en caso contrario, asi mismo, esta carta se suscribe en la plataforma de
inscripciones y consulta de resultados dispuesta por la Agencia Atenea.

5.4 Etapa 3: Disposiciones durante la formacién académica de los beneficiarios

En esta etapa cobran relevancia los aspectos asociados a la formacion académica de las y los
beneficiarios. En particular, los aplazamientos, cambios de programas, pérdida de créditos académicos,
entre otros. A continuacion, se describen las condiciones y disposiciones que sobre estos aspectos
deben conocer y atender las y los beneficiarios.

5.4.1 Alcance

Esta etapa aborda las disposiciones y condiciones para las y los beneficiarios durante la época de
estudios, las disposiciones sobre la renovacion del beneficio y los derechos, deberes y
responsabilidades de los actores involucrados.

2 El procedimiento técnico detallado para la inscripcion de aspirantes, asi como la documentacion especifica requerida para validar requisitos
minimos de participacion y criterios de seleccion, seran definidos de forma precisa en el Lineamiento Operativo correspondiente a cada
convocatoria publicada por Atenea.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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5.4.2 Disposiciones y condiciones para las y los beneficiarios®

5.4.2.1 Cambios en el programa o de Institucién de Educacién Superior.

Las instancias de bienestar determinadas por la Agencia Atenea se encargaran de estudiar las
solicitudes de cambios de ruta de formacion teniendo en cuenta los siguientes criterios:

a) La posibilidad de homologacién de créditos en la nueva ruta de formacion, que dependera del avance
del beneficiario en su ruta de formacién actual y el nivel de reconocimiento que este pueda tener en
otra ruta de formacion.

b) Viabilidad presupuestal, entendida como el costo de la ruta de formacién a la que se solicita el
cambio.

c) Porcentaje de créditos adicionales y periodos adicionales que deberian financiarse por parte del
programa para que sea posible la finalizacién de la ruta de formacion a la cual se quiere hacer el cambio
o transito.

d) Numero de créditos aprobados del total de los créditos cursados.

5.4.2.2 Condiciones sobre los cambios de ruta de formacion.
Para los cambios de programa se tendran en cuenta los siguientes elementos:

a) Los cambios en rutas de formacion podran ser autorizados por las instancias de bienestar
determinadas por la Agencia Atenea para tal fin, previo analisis del caso. Por tanto, las
solicitudes deben realizarse expresamente por el beneficiario ante Atenea, por medio de los
canales de Atencién dispuestos por la Agencia para tal fin.

b) Se debe contemplar la disponibilidad de cupos habilitada por cada IES.

c) El programa destino debe estar dentro de la oferta académica habilitada por Atenea.

3 El manual establece las disposiciones y condiciones para los beneficiarios durante su etapa de estudios. Sin
embargo, los instructivos para hacer las solicitudes de renovacién, aplazamiento, cambios de ruta de formacion,
etc estan sujetas a cambio y seran comunicadas oportunamente a los beneficiarios por medio de la pagina web
https://www.agenciaatenea.gov.co/convocatorias/fest-atenea

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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d) Los cambios de programa o de IES podran ser autorizados hasta antes de haber cursado la
mitad de los créditos gastados de su bolsa

e) Unicamente se autorizara un (1) cambio de programa por beneficiario.

f) En el evento en que la vigencia del registro calificado del programa o que se presenten
situaciones que se constituyan como casos fortuitos que impidan la matricula de las y los
beneficiarios, Atenea podra gestionar cambios de programa y de IES (segun sea el caso) sin
seqguir las disposiciones mencionadas en este numeral.

5.4.2.3 Pérdida de créditos académicos.

Se entiende por pérdida de créditos, asignaturas, componentes o espacios académicos, la no obtencion
de la calificacién aprobatoria estipulada en la normatividad de cada IES. Esta situacién no implicara la
pérdida del beneficio siempre y cuando el estudiante mantenga su calidad de beneficiario segun las
condiciones establecidas en este manual.

Si el beneficiario incurre en perdida de créditos académicos, contara con una bolsa de créditos
adicionales equivalente hasta el 10% de los créditos totales de su programa académico. En caso de
que el estudiante requiera financiar un nimero de créditos superior a ese limite, podra presentar la
solicitud por medio de los canales habilitados por Atenea a las instancias de bienestar determinadas
para tal fin, quienes definiran la posibilidad de financiacién adicional y las condiciones de esta.

5.4.2.4 Disposiciones sobre la renovacién del beneficio

La renovacién del beneficio es la manifestacion del beneficiario de continuar con el crédito para la
financiacién de sus estudios en cada periodo académico y su autorizacion por parte de Atenea.

Si el estudiante decide renovar el beneficio, debera gestionar la renovacion como se muestra a
continuacion:

Paso 1. Actualizacién de datos personales
El estudiante debe actualizar su informacion personal en el médulo “Hoja de Vida” del sistema de
inscripciones SICORE, antes de iniciar el proceso de renovacion.

Paso 2. Renovacion de matricula ante la IES

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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El estudiante realiza directamente la renovacion de su matricula académica ante la Institucion de
Educacion Superior (IES).

Paso 3. Emisién del recibo de matricula
La IES emite y remite el recibo de matricula a cada estudiante que haya solicitado la renovacion.
Este recibo debe reflejar los descuentos aplicados directamente por la IES.

Paso 4. Renovacion con el operador
El estudiante debe adelantar el tramite de renovacion del crédito con el operador financiero designado.
Una vez finalizado este proceso, el operador informa a Atenea que la renovacion ha sido completada.

Paso 5. Desembolso del valor de matricula
Atenea, con base en la informacion del operador y de la IES, realiza el desembolso correspondiente a la
matricula del periodo renovado directamente a la IES.

Si el estudiante decide no renovar el beneficio, debera firmar una carta de desistimiento y remitirla a
través de los canales establecidos por Atenea.

5.2.4.5 Aplazamiento del beneficio (antes de la formalizacién del crédito)

El aplazamiento del beneficio antes de la formalizacion del crédito es un mecanismo excepcional que
permite a las y los aspirantes seleccionados como elegibles, postergar por un (1) periodo académico
el inicio de la financiacion otorgada mediante el programa FEST-Atenea, siempre que dicha solicitud
se realice antes de la suscripcion del pagaré y demas documentos contractuales requeridos para la
formalizacion del crédito.

Este tipo de aplazamiento aplica exclusivamente para casos en los que el aspirante, habiendo sido
admitido por una Institucion de Educacion Superior (IES) o estando en desarrollo de actividades
académicas y seleccionado como beneficiario, no pueda iniciar la financiacion en el académico
inmediato, por razones justificadas.

a) Reglas operativas del tramite:
 Lasolicitud debera radicarse a través de la Ventanilla Unica de Radicacion de la Agencia Atenea

(https://siga.agenciaatenea.gov.co//WebSigaPQR/#!/radicacionPQR), antes del cierre del
proceso de formalizacién definido en el lineamiento operativo vigente para la convocatoria.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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La solicitud debera estar firmada por el aspirante e incluir:
o Informacion de identificacion, contacto y datos y aceptacion de notificacion electrénica;
o Justificacién escrita de la causal de aplazamiento;
o Soportes que acrediten la situacion invocada (si aplica).

La Agencia Atenea evaluara la solicitud y emitira respuesta a través de los canales oficiales en
un plazo maximo de diez (10) dias habiles, contados a partir de la radicacion completa del
tramite.

El beneficio podra ser aplazado por un (1) periodo académico. Transcurrido dicho periodo sin
que se solicite la reactivacion, se entendera que el beneficiario ha desistido del crédito
educativo, de conformidad con lo establecido en el presente Manual.

b) Causales de procedencia

El aplazamiento del beneficio antes de la formalizacién del crédito procedera unicamente bajo alguna
de las siguientes causales:

1.

Doble asignacion de beneficios educativos con recursos publicos: Cuando el aspirante
haya sido seleccionado de forma simultanea por otros programas de financiacion de educacion
superior con recursos publicos (como Jovenes a la E, La U en tu Colegio u otros), y cuente con
una bolsa activa que financie el periodo académico correspondiente.

Financiacion preexistente: Cuando el aspirante acredite que cuenta con financiacion
completa del valor de la matricula para el periodo académico en curso, a través de otros
mecanismos publicos o privados.

Situaciones de fuerza mayor o caso fortuito: Cuando el aspirante enfrente hechos
imprevisibles, irresistibles o ajenos a su voluntad que le impidan iniciar sus estudios en el
periodo académico previsto.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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Nota: El beneficio podra ser aplazado por un (1) periodo académico, al término del cual el beneficiario
debera solicitar formalmente su reactivacion a través del mismo canal oficial durante el siguiente
proceso de inscripcion posterior al aplazamiento. En caso de no hacerlo, se entendera como un
desistimiento tacito del beneficio, de conformidad con lo previsto en este Manual.

5.4.2.6 Aplazamiento ordinario de periodos académicos

Las y los beneficiarios tendran derecho a aplazar hasta dos periodos académicos durante todo el
proceso formativo, conforme a las condiciones y fechas establecidas en el reglamento interno de la
Instituciéon de Educacion Superior (IES). Para ello, deberan adelantar primero el tramite correspondiente
ante la IES. Una vez aprobado el aplazamiento por parte de la IES, el beneficiario debera solicitar la
suspension del crédito por escrito ante Atenea, a través de los canales habilitados para tal fin.
Posteriormente, la IES debera informar a la Agencia sobre el estado académico del beneficiario. En
caso de que el aplazamiento conlleve la devolucion parcial o total del valor desembolsado por concepto
de matricula, esta debera realizarse a la cuenta indicada por Atenea.

Nota 1: Ante las suspensiones temporales contempladas en los reglamentos internos de las IES y que
no impliquen la pérdida de calidad de estudiante definitivo, el beneficiario debe hacer uso de estos
aplazamientos.

5.4.2.7 Aplazamiento adicional.

Como elemento para promover la permanencia de las y los beneficiarios ante las situaciones que se
pueden presentar, este aplazamiento, el cual es adicional a los dos inicialmente contemplados, podra
ser autorizado en el evento de presentarse una situacién de fuerza mayor o caso fortuito, entendido
esto como sucesos imprevisibles. Se podra solicitar y autorizar por una unica vez durante el beneficio
otorgado. Este aplazamiento debera ser solicitado por el beneficiario dentro de los tiempos estipulados
por su IES.

Para la autorizacion de este aplazamiento, el beneficiario debera radicar por escrito ante Atenea,
indicando como minimo: 1) Nombre completo y numero de identificacién, convocatoria a la que
pertenece, y periodo académico para el cual solicita el aplazamiento; 2) Describir el detalle de la
situacién de caso fortuito y/o fuerza mayor, 3) Allegar los soportes correspondientes.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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Las instancias de bienestar determinadas por la Agencia Atenea analizaran la solicitud y solicitaran el
concepto a la IES de acuerdo con su reglamento interno. La Agencia Atenea realizara el analisis
correspondiente y dara a conocer su decision a través de los canales habilitados.

5.4.2.8 Aplazamiento institucional.

Atenea gestionara aplazamientos adicionales a los de los apartados 5.4.2.6 y 5.4.2.7 en caso de que
se presenten situaciones ajenas al beneficiario, tales como: no apertura del programa por parte de la
IES en un periodo académico o retrasos en los cambios de programa que impiden el inicio de formacion
correspondiente. Este aplazamiento no afectara la ruta de formacién del beneficiario.

5.4.2.9 Causales de pérdida de la calidad de beneficiario

Una persona perdera su calidad de beneficiario y por tanto perdera la financiacion otorgada cuando se
encuentre dentro de alguna de las siguientes causales:

o Expresa voluntad del beneficiario.

e Suspension del beneficiario por parte de la institucion académica por mas de dos periodos
académicos (continuos o discontinuos).

e Expulsion del beneficiario por parte de la institucion de educacién superior.

o Adulteracion de documentos o la presentacion de informacion falsa en cualquier momento de la
vigencia del crédito, comprobada por parte la institucion de educacion superior, el operador,
autoridad administrativa o Atenea.

¢ Noinformar a Atenea del cambio de institucion y/o programa académico para el cual se adjudicé
el crédito, dentro del tiempo establecido por la entidad.

e No tramitar la renovacion del crédito educativo.

¢ Desvinculacion definitiva de los estudios

¢ Incumplimiento por parte del estudiante de cualquiera de las obligaciones contractuales y/o
reglamentarias que haya contraido con el Operador contratado por Atenea.

e Superar el uso del numero de aplazamientos definidos en el Manual

Nota: En caso de pérdida de la calidad de beneficiario por abandono académico el estudiante debera
asumir el pago del crédito recibido hasta ese momento, el cual estara sujeto a la tasa de interés
establecida en el numeral 5.5.4 del presente manual. Las instancias de bienestar determinadas por
Atenea evaluaran las condiciones de pago en caso de desercién por razones de fuerza mayor.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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5.4.3 Roles y Responsabilidades

El beneficio adquirido por parte de las y los beneficiarios implica ademas de conocer y atender las
disposiciones de este Manual Operativo, la adquisicion de derechos y el cumplimiento de los deberes
por parte de estos. Asi mismo, Atenea y las Instituciones de Educacion Superior cuentan con una serie
de responsabilidades de cara a garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las y los beneficiarios.
Dicho esto, a continuacién, se describen estos derechos, deberes y responsabilidades:

5.4.3.1 Derechos de las y los beneficiarios

e Recibir la informacion / ser informado de todos los elementos de la estrategia que lo afecten como
beneficiario tanto por parte de Atenea como de la IES correspondiente.

e Ser tratado en igualdad de condiciones frente a los demas estudiantes de las IES.

e Solicitar a Atenea suspensiones adicionales por motivos de fuerza mayor o caso fortuito
debidamente comprobados; dicha peticion debe ser analizada y aprobada previamente por las
instancias de bienestar determinadas por Atenea para tal fin.

o Solicitar informacion a la Agencia Atenea sobre cualquier aspecto relacionado con el crédito
otorgado.

¢ Recibir la financiacion otorgada en el marco de Fest Atenea.

e Solicitar ante Atenea el cambio de programa en calidad de beneficiario de conformidad con las
disposiciones de este Manual Operativo.

e Reportar a la agencia Atenea sobre cualquier incumplimiento por parte de las Instituciones de
Educacién Superior.

5.4.3.2 Deberes de las y los beneficiarios

e Leer, conocer y cumplir las disposiciones, condiciones y requisitos del Programa, contenidas en
el presente manual.

e Realizar el programa de estudios convenido en los plazos y condiciones previstas.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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Solicitar de manera escrita mediante comunicacion formal debidamente radicada ante Atenea,
la autorizaciéon de cambio de programa y/o de Institucion de Educacién Superior en caso de
requerirlo y de conformidad con las disposiciones de este lineamiento.

Realizar el proceso de renovacion del beneficio de acuerdo con la periodicidad del programa
académico definido.

Notificar a la Agencia Atenea en caso de aplazamiento

Informar a la Agencia Atenea situaciones que afecten la continuidad o el acceso a la educacién
superior.

Informar, oportunamente, a la IES y/o a la Agencia cualquier novedad que se presente en su
proceso formativo.

Realizar el aporte asociado a la cultura de pago (ver numeral 5.5.5)

5.4.3.3 Responsabilidades de Atenea

1.
2.

Gestionar el pago por concepto de matricula a las Instituciones de Educacion Superior.

Atender las peticiones, quejas, recursos y sugerencias segun los procedimientos establecidos
en la normatividad vigente.

Conformar las instancias de bienestar correspondientes para abordar situaciones particulares
de las y los beneficiarios y definir criterios objetivos y medibles para evaluar las solicitudes de
aplazamientos, abandonos, cambios en la ruta de formacién y reingresos de estudiantes.

Expedir la reglamentacion pertinente para el proceso de condonacion, conforme a lo establecido
en el presente manual y en los requisitos aplicables.

5.4.3.4 Responsabilidades de las Instituciones de Educaciéon Superior

Presentar en los tiempos indicados por Atenea la informacion de la situacion académica de los
estudiantes asociada a aplazamientos, suspensién o desercion

Retornar a la Agencia Atenea los recursos que hayan sido erroneamente girados por concepto
de matricula y que se deriven de deficiencias en la informacion suministrada por la IES con
relacion al estado de la o el beneficiario en el Programa, como desistimientos o aplazamientos.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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¢ Informar de manera inmediata a la Agencia ATENEA cualquier medida preventiva y/o sanciones
impuestas por el Ministerio de Educacion Nacional

5.4.4 Elementos Operativos

¢ Medios técnicos para el reporte de estados: establecidos por Atenea y atendido por las IES
y el operador contratado. Le permite a Atenea realizar un seguimiento al proceso de formacion
e identificar riesgos de abandono de formacion temprana (por ejemplo, aplazamientos) para la
activacion de las rutas de acompafiamiento que se consideren en articulacion con la Instituciéon
de Educacion Superior.

5.5 Etapa 4: Condiciones para la condonacion del crédito y aplicacion del Pago
Contingente al Ingreso

En esta etapa se describen los aspectos relacionados a las condiciones para la condonacion del crédito
una vez finalizada la etapa de estudios y las consideraciones para la amortizacion.

5.5.1 Alcance

Esta etapa comprende la gestion de las condiciones y procedimientos asociados a la condonacién
parcial o total del crédito educativo, asi como la administracion del esquema de Pago Contingente al
Ingreso (PCI). Incluye la verificacién de requisitos al momento de la graduacion, la aplicaciéon de
beneficios de condonacién si se cumplen los requisitos, la definicion de plazos y condiciones de
amortizacion, el seguimiento del cumplimiento de pagos conforme a los ingresos del beneficiario, y la
atencion de situaciones excepcionales que puedan dar lugar a la condonacién total del crédito.

5.5.2 Condiciones para la condonacioén

Los requisitos que se exponen a continuacién se verificaran al momento de la graduacion para hacer
efectiva la condonacion.

Requisitos

e Una vez el estudiante finalice su etapa de estudios, se condonara el 100% de los
intereses causados y no se causaran intereses durante la amortizacion.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.
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e Se podra condonar hasta el 20% acumulable del capital al momento de la graduacion,
de acuerdo con las siguientes condiciones:

o A las personas que estén clasificadas en el Sisbén |V entre los grupos A1y C7
se les condonara el 10% del capital.

o Alas mujeres se les condonara el 5% del capital.

o A las personas en condicion de vulnerabilidad estructural* se les condonara el
3% del capital.

o A las personas que se en encuentren en el percentil 95 en el componente
general de las pruebas Saber Pro y Saber TyT o que se graduen dentro del 5%
superior de su promocion se les condonara el 2% del capital.

Independientemente de si el beneficiario cumple con el requisito de graduacion, se condonara la
totalidad del crédito en los siguientes casos:

« Fallecimiento del beneficiario.

e Declaracion de invalidez permanente que impida de manera definitiva la continuacion de sus
estudios o el cumplimiento de las obligaciones asociadas al crédito.

En caso de que el beneficiario abandone su formacion no aplicara ningun beneficio de condonacion y
debera realizar el pago del crédito con la tasa de interés establecida para estos casos.

Nota 1: cualquier caso de fuerza mayor adicional que dificulte la continuacion de los estudios y/o el
cumplimiento de las obligaciones asociadas al crédito sera evaluado por la instancia de bienestar
determinada por Atenea, quien evaluara la posibilidad otorgar una condonacién total del crédito.

Nota 2: La Agencia Atenea expedira un instructivo especifico sobre el proceso de condonacion, el cual
regulara los detalles y procedimientos aplicables conforme a las condiciones establecidas en el
presente manual.

4 La vulnerabilidad estructural surge de condiciones histéricas, sociales o individuales que colocan a ciertas personas o grupos en desventaja
frente a su desemperio en el mercado laboral. esta vulnerabilidad esta relacionada con la l6gica de la disponibilidad de pago, ya que afecta
directamente la posibilidad de cumplir con obligaciones econémicas o de financiar proyectos de vida a largo plazo. Para la presente
convocatoria se consideraran las siguientes: Mujer con hijos, Personas transgénero, Personas con pertenencia étnica, Victimas del conflicto,
Victimas de violencia de género, Reincorporados y reinsertados, Personas con discapacidad y Miembros de la fuerza publica con discapacidad
acreditados con el carné de beneficios segun ley 1699 de 2013 (numeral 2 y 3 del articulo 2).
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5.5.3 Plazo del crédito.

El plazo del crédito se compone de: (i) etapa de estudios, (ii) periodo de aplazamiento, (iii) periodo de
gracia, (iv) etapa de amortizacion.

Etapa de Estudios: Corresponde a la etapa que incluye la formalizacion de los créditos
educativos, la renovacién del beneficio, y el desembolso semestral realizado por Atenea
a las Instituciones de Educacion Superior segun la duracion del programa académico
seleccionado, y se extiende hasta que el beneficiario seleccionado finalice sus estudios
o hasta la declaratoria formal de desistimiento del beneficio.

Periodo de aplazamiento: Las y los beneficiarios podran solicitar o ingresar su
aplazamiento del crédito conforme a las disposiciones establecidas en los numerales
5.4.2.6,5.4.2.7y5.4.2.8 de este manual.

Periodo de gracia: Se otorgara un periodo de gracia de un (1) afio para iniciar el pago
de la deuda. Este plazo se contara a partir de la fecha de finalizacion de clases del ultimo
periodo académico financiado, conforme a los siguientes cortes:

Para aquellos beneficiarios/as cuyo ultimo periodo académico financiado termina
durante el segundo semestre del afio: Maximo 31 de diciembre.

Para aquellos beneficiarios/as cuyo Ultimo periodo académico financiado termina
durante el primer semestre del afio: Maximo 30 de junio.

El beneficiario podra renunciar al periodo de gracia e iniciar el pago una vez
finalice su etapa de estudios, siempre y cuando lo manifieste expresamente por
medio de los canales de atencion al ciudadano.

Etapa de Amortizacion: la duracion maxima sera de 12 afios contados a partir de la
finalizacion del periodo de gracia. Sin embargo, su duracion especifica dependera del
periodo académico en el que el estudiante accedid al crédito, como se observa a
continuacion:

Periodo  Académico de | Plazo para pagar
acceso al crédito el crédito

1 12 afos
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2-3 10 anos
4-5 8 afos
60+ 6 anos

En caso de que finalice el plazo de la etapa de amortizacién y el estudiante no haya finalizado el pago
de la deuda en este periodo de tiempo, no se exigira el pago de saldo pendiente.

Nota 1: El beneficiario podra decidir suspender el pago de las cuotas si se encuentra realizando sus
estudios de maestria o doctorado. Si decide suspender el pago, el plazo del crédito se extendera
conforme al tiempo que dure realizando los estudios.

Nota 2: En caso de que el beneficiario traslade su residencia al extranjero, debera continuar realizando
los pagos conforme al salario que devengue en el pais de destino. Asi mismo, estara obligado a reportar
periddicamente su situacion laboral e ingresos a la entidad, de acuerdo con el contrato de crédito que
firme el estudiante con el operador.

5.5.4 Tasa de interés.
La tasa de interés del crédito correspondera al IPC + 8,7% y aplicara en los siguientes casos:

e En caso de mora (retardo) en el cumplimiento de las obligaciones adquiridas. Se aplicara sobre
el valor del capital en mora.

e En caso de abandono académico, entendido como la desvinculaciéon definitiva del proceso
formativo sin haber obtenido el titulo correspondiente, y una vez que las instancias de bienestar
determinadas por Atenea hayan evaluado el caso, el beneficiario deberd pagar el saldo del
crédito recibido con esta tasa de interés

5.5.5 Tasas de repago.

El pago del crédito se realizara bajo el esquema de Pago Contingente al Ingreso, con cuotas
proporcionales al ingreso del beneficiario en un plazo maximo de 12 afos. Las tasas de repago se
aplicaran como se observa a continuacion:
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Ingreso Porcentaje marginal del ingreso que
debe pagar
> 1 smmlv <=2 smmlv 18%
> 2 smmlv <= 3 smmlv 21%
>3 smmlv <4 smmlv 24%
> 4 smmlv 27%

Nota: Las tasas de repago no se aplican sobre el total del ingreso, sino solo sobre el tramo del ingreso
que se encuentra dentro de cada rango establecido. Es decir, si el beneficiario tiene un ingreso que
supera un determinado umbral, la tasa de repago solo se aplicara sobre la parte del ingreso que excede
ese umbral. Por ejemplo, si un beneficiario gana 4.5 millones de pesos, su ingreso se encuentra en el
rango de mas de 3 SMMLV y hasta 4 SMMLYV (con una tasa de repago del 24%). Sin embargo, la tasa
del 24% no se aplicara sobre el total de los 4.5 millones. Se aplicara solo sobre la diferencia entre 4.5
millones y 3 SMMLYV (que es la parte del ingreso que excede los 3 SMMLV), y de la misma forma para
el resto de su ingreso. Asi, la tasa de repago se calcula sobre ese exceso y no sobre el total del ingreso.

5.5.5.1 Cultura de pago

El beneficiario del crédito educativo debera realizar un aporte mensual de $30.000 pesos
colombianos (valor correspondiente al afo 2025, que se actualizaran anualmente de acuerdo
con IPC, para promover la cultura de pago responsable) durante las siguientes etapas. EI 100%
del valor abonado sera destinado al pago del capital del crédito.

Etapa de Estudios

El pago por concepto de cultura de pago sera realizado por parte del beneficiario dependiendo del
periodo académico en el que ingrese al crédito, asi las cosas:

(i) Para los que ingresan a primer semestre, la obligacion se exigira a partir del tercer periodo
académico, contado desde el desembolso inicial del crédito.
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(i) Paralos que ingresen a semestres avanzados (desde segundo semestre en adelante), la obligacion
se exigira a partir del segundo periodo académico financiado, independientemente del semestre que
curse.

Etapa de Amortizacion

El aporte mensual de $30.000 también debera realizarse en los siguientes casos: cuando el beneficiario
no perciba ingresos o cuando sus ingresos sean inferiores a un (1) salario minimo mensual legal vigente
(SMMLV). Estas condiciones también aplican para quienes inicien la etapa de amortizacion por
desistimiento del beneficio o abandono del proceso de formacion. Para los que soliciten financiacion
para un solo semestre académico, la obligacion se exigira a partir del semestre siguiente.

Incumplimiento

El no pago de la cultura de pago no genera mora. Sin embargo, si el beneficiario incumple durante dos
semestres consecutivos, perdera el beneficio de condonacion del capital. En casos de fuerza mayor
debidamente justificados, las instancias de bienestar definidas por Atenea para tal fin podran evaluar
la posibilidad de conservar el beneficio.

Ajuste por IPC

Si el incumplimiento ocurre en el transcurso de dos afios calendario distintos, el beneficiario debera
pagar los valores adeudados ajustados al indice de Precios al Consumidor (IPC) correspondiente al
afio siguiente. Por ejemplo, si se adeudan 24 meses de aportes, estos deberan ser pagados al valor de
$30.000 mas el ajuste por IPC del afio 2026.

5.5.5.2 Pago anticipado y abonos adicionales:
El beneficiario podra realizar pagos anticipados sin incurrir en ningun tipo de penalizacion.
5.5.5.3 Canales de pago

El beneficiario debera hacer los pagos correspondientes a la cultura de pago y a la cuota respectiva a
través del canal habilitado por Operador, el cual sera informado en el momento de formalizacion del
crédito.

5.5.5.4 Estructura de repago para saldos en mora

Cuando el beneficiario no reporte sus ingresos oportunamente, cuando el reporte efectuado no
corresponda a su nivel real de ingresos, o cuando incumpla reiteradamente con el pago segun los
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ingresos, dicho beneficiario incurrird en mora. En consecuencia, a los saldos pendientes de pago se
les aplicara la tasa de interés moratoria descrita en el numeral 5.5.4 del presente Manual, y dichos
saldos perderan inmediatamente el beneficio del esquema de Pago Contingente al Ingreso (PClI).

En estos casos, conforme a lo establecido en el contrato de crédito suscrito por el beneficiario, los
saldos pendientes seran exigibles bajo un esquema de pago acelerado. Esto implica que deberan
pagarse de forma inmediata o bajo condiciones distintas y mas estrictas respecto a las definidas
inicialmente por el esquema PCI.

Una vez el beneficiario se ponga al dia con sus obligaciones, podra retomar el esquema de Pago
Contingente al Ingreso.

5.5.6 Pago en caso de abandono académico

En caso de que se presente un abandono académico, el estudiante debera hacer el repago de la deuda
adquirida hasta el momento. Dicha deuda debera ser pagada por medio del esquema de Pago
Contingente al Ingreso y le aplicaran las tasas de repago e interés correspondientes (ver numeral 5.5.4
y 5.5.5). Para estos casos, el plazo para el repago sera de 20 anos. La Agencia Atenea validara de
manera continua la informacién sobre los ingresos del beneficiario. En caso de incumplimiento con los
pagos, se procedera a la ejecucion de las acciones de cobro correspondientes, conforme a los
procedimientos establecidos en el contrato de crédito que firme el estudiante.

5.5.7 Roles y Responsabilidades

e Atenea: define las condiciones del crédito, gestiona los desembolsos a las IES, verifica
requisitos para condonacion y coordina instancias de bienestar para casos excepcionales.

e Operador: administra el crédito educativo, supervisa el cumplimiento del esquema de pago,
aplica tasas de interés/mora y habilita canales de pago.

o Beneficiarios: deben realizar los pagos segun el esquema de Pago Contingente al Ingreso,
aportar a la cultura de pago si estan percibiendo menores a 1 SLMMV, e informar a Atenea
sobre condiciones especiales (vulnerabilidad, invalidez, etc.). Adicionalmente, deben informar a
la agencia acerca de su situacién laboral.

5.6 Etapa 5: Seguimiento y Evaluacién

Durante esta etapa se monitorea que los procesos administrativos, técnicos, operativos y financieros
se estén ejecutando adecuadamente, identificando aspectos de mejora que permitan mitigar riesgos
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en la operacién, por tanto, su optimizacion. Este seguimiento y monitoreo se logra mediante el
acompanamiento dispuesto por Atenea a las Instituciones de Educacién Superior, a las y los
beneficiarios y al Operador contratado y con las herramientas de recoleccién de informacién previstas
por la entidad.

Dicho esto, esta etapa también contempla el seguimiento de actividades periddicas y diarias sobre
aspectos técnicos, administrativos y operativos que consolidan la operacién. El seguimiento y la
evaluacién se constituye entonces en un proceso ciclico que busca periddicamente la implementacién
de las mejoras a la estrategia y su impacto.

5.6.1 Alcance

En el seguimiento y monitorio se aplican los instrumentos de recoleccion de informacién de tipo
administrativa, técnica, operativa y financiera a los diferentes actores involucrados en la estrategia, se
analiza la informacion desde los aspectos cualitativos y cuantitativos y se identifican e implementan las
acciones y actividades para su optimizacion. Finalmente, en el ejercicio ciclico del seguimiento y
monitoreo se evalla el impacto de las acciones y actividades desarrolladas.

5.6.2 Actividades técnicas y operativas

La Agencia Atenea acompana continuamente a los beneficiarios, a las Instituciones de Educacion
Superior y el Operador contratado, en la atencidn y respuesta de requerimientos sobre el
funcionamiento de este esquema de financiacion a través de los profesionales de enlace de la entidad.
En el marco de este acompanamiento se encuentra el reporte de sucesos y novedades relacionadas
con las y los beneficiarios (por ejemplo: alertas académicas o por abandono de formacion, cambios en
rutas de formacion, entre otros); y otras actividades que involucren la participacion de los actores
previamente mencionados.

5.6.3 Seguimiento administrativo y financiero

Dentro del proceso de ejecucion presupuestal de los recursos comprometidos en los beneficios
otorgados se llevan a cabo las actividades que se relacionan a continuacion:

e La solicitud de informacion sobre el cumplimiento de obligaciones detalladas en los convenios
o contratos celebrados.

Piensa en el medio ambiente, antes de imprimir este documento.

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA



Manual pgeratlvo para la |mpIe:mentaC|on de | copico: M5_EP
créditos educativos parcialmente

condonables con recaudo bajo el esquema
de Pago Contingente al Ingreso VERSION: 3
ATENEA FEST ATENEA

FECHA: 05/08/2025

Gestion de Educacion Posmedia
Pagina: 38 de 41

¢ Lasolicitud del estado de las y los beneficiarios a las IES y del estado de los créditos al operador
contratado.

o Notificar y realizar el acompafamiento conjunto de las y los beneficiarios con situaciones
excepcionales que puedan afectar su permanencia en los estudios.

e La solicitud de los formatos y soportes que permitan tramitar el desembolso financiero asociado
a la matricula de las y los beneficiarios.

e Larevision, subsanacion e identificacion de oportunidades de mejora en la informacion remitida
por parte de las IES y del Operador Contratado.

¢ Realizacién de mesas de trabajo entre las IES, Atenea y el Operador contratado.

Celebracién de mesas o comités técnicos que permiten resolver dudas y aprobar esencialmente los
desembolsos financieros a realizar.

e Seguimiento al proceso de desembolso de los beneficios.

Estas actividades hacen parte integral del proceso de verificacion de cumplimiento de requisitos para
la realizacion de los desembolsos a cada IES por concepto de matricula de las y los beneficiarios, asi
como, hacer seguimiento a los compromisos adquiridos por parte de las IES y del operador contratado,
desde la configuracion de sus propuestas.

5.6.4 Evaluacion

La evaluacidén es un proceso integral que busca determinar la pertinencia, eficiencia, eficacia y
efectividad con relacién a los objetivos definidos en este documento. En ese sentido, el propésito
principal de la evaluacién es identificar las fortalezas y aspectos de mejora en el disefio e
implementacién de la estrategia, asi como, apropiar las lecciones aprendidas, plantear ajustes y
generar recomendaciones para la toma de decisiones encaminadas a cambios en la operacién.

En virtud de la evaluacién, Atenea implementa instrumentos de recoleccion y medicidon de informacion
cualitativa y cuantitativa de los diferentes actores involucrados (IES, operador, entidades aliadas,
beneficiarios y servidores de la Agencia). Estos instrumentos corresponden a encuestas, grupos
focales, mesas de trabajo, sesiones informativas, asi como, el propio ejercicio de la supervision de los
convenios. Asi, dicha informacion resulta determinante para el analisis e implementacion de
oportunidades de mejora que optimicen el alcance de este mecanismo de financiacion.
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5.6.5 Roles y Responsabilidades

e Atenea: Por un lado, desde la Gerencia de Educacion Posmedia, solicita, revisa y verifica los
reportes de informacién, formatos, evidencias y demas soportes que den cuenta del cumplimiento
de las obligaciones pactadas contractualmente por parte de las IES y de los operadores aliados, asi
como, adelanta las gestiones en funcién de la atencién técnica, administrativa y operativa que
afecten la ejecucidn contractual, y por otro lado, a través de la Gerencia de Estrategia implementa
los instrumentos para la recoleccion y medicion de la informacién asociada a aspectos de mejora
que los diferentes actores involucrados pueden proporcionar, para finalmente, identificar las
oportunidades de mejora y desarrollar los ajustes necesarios que optimicen el alcance de la
estrategia.

¢ |ES: Deben suministrar a Atenea los reportes de informacién, formatos, evidencias y demas soportes
que den cuenta del cumplimiento de las obligaciones pactadas contractualmente. De igual manera,
es responsable de atender todos los requerimientos, aclaraciones, subsanaciones o ampliacion de
informacion que en el marco del convenio solicite Atenea y notifica y acompafa el seguimiento a las
y los beneficiarios, especialmente aquellos con alguna situaciéon excepcional. Asi mismo, participa
con los demas instrumentos de recoleccion de informacion dispuestos por la Agencia.

o Operador: suministra a Atenea los reportes de informacién, formatos, evidencias y demas soportes
que den cuenta del cumplimiento de las obligaciones pactadas contractualmente. De igual manera,
es responsable de atender todos los requerimientos, aclaraciones, subsanaciones o ampliacién de
informacion que en el marco del convenio solicite Atenea.

¢ Beneficiarios: Participan de los grupos focales y atienden a los instrumentos de recoleccion de
informacion que permiten a Atenea analizar y evaluar el impacto de la estrategia, asi como,
identificar oportunidades de optimizacién de procesos.

5.6.6 Elementos Operativos

El desarrollo de esta etapa se sustenta en los medios de comunicacién, formatos y lineamientos que
se establezcan para el logro de los objetivos propuestos para esta.

e Medios de atencién: son las herramientas tecnoldgicas dispuestas por Atenea para la
comunicacion oficial entre la entidad y las IES durante la etapa de seguimiento.

¢ Instrumento de supervision de obligaciones y seguimiento a productos y/o entregables:
es la herramienta por medio de la cual se lleva a cabo la validacién del cumplimiento de las
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obligaciones a cargo de las IES, y las cuales se desarrollan durante la etapa de ejecucion de
los convenios suscritos, asimismo, permite consolidar y verificar la informacion de las y los
beneficiarios. Formato que hace parte del procedimiento de Seguimiento y apoyo a la
supervision.

¢ Certificado de cumplimiento: es uno de los documentos establecidos para radicar ante la
Tesoreria de la Agencia Atenea, el cual viene acompafado por la factura, y demas anexos para
el tramite de pago de los valores previamente aprobados, el supervisor del convenio da cuenta
del cumplimiento de los entregables para el desembolso de los recursos a las IES. En este
documento se incluye informacion del convenio, de la factura, el valor a desembolsar y la
discriminacién de montos con cargo a las diferentes fuentes de financiacién con la respectiva
informacion de los rubros a afectar.

¢ Informe financiero: es la herramienta que permite realizar seguimiento a la ejecucion de los
recursos del convenio, reflejando los compromisos presupuestales establecidos por cada una
de las partes, asi como la ejecucion de estos.

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Lineamiento Operativo dirigido a Aspirantes para la implementacion de Créditos educativos
parcialmente condonables con Recaudo Bajo el Esquema de Pago Contingente al Ingreso (PCI)

Lineamiento Operativo Dirigido a IES Privadas para la Implementacion de Créditos Educativos
Parcialmente Condonables con Recaudo Bajo el Esquema de Pago Contingente al Ingreso (PCl)
Primera Convocatoria.

Resolucion 141 del 4 de octubre de 2022: https://agenciaatenea.gov.co/sites/default/files/2022-
10/poltic_tratamientodatos-2022_firmada_0.pdf

7. RELACION DE FORMATOS

Los formatos que se aplican para el desarrollo de las directrices de este manual son los definidos en
cada uno de los lineamientos mencionados a lo largo de este documento.
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8. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
Se elimina el Paso 7 de la fase de formalizacién del crédito con el fin de delimitar el alcance de esta fase a
29/07/2025 2 la confirmacion de la formalizacion y separarla de las actividades relacionadas con el desembolso de
recursos por parte de Atenea.
Se incorpora en el Manual Operativo la opcidn de aplazamiento del beneficio antes de la formalizacion del
crédito, estableciendo el momento de solicitud, las causales validas (doble asignacién, financiacion
preexistente o fuerza mayor), el tramite correspondiente y las consecuencias del no reintegro oportuno;
16/06/2025 1 s . . -
adicionalmente, se ajusta el numeral sobre cultura de pago para precisar el inicio del aporte de los
beneficiarios segun el tipo de ingreso y nimero de periodos financiados, fortaleciendo la sostenibilidad del
programa con un modelo mas claro, equitativo y progresivo.

VALIDACION NOMBRE CARGO FECHA
Elaboré Juliana Pifia Martinez Contratista Gerencia de Estrategia 04/08/2025
Elaboré Alexis Perez Salamanca Contratista Gerencia de Estrategia 04/08/2025
Reviso Luis David Elorza Rodriguez Contratista Gerencia de Educacion Posmedia 05/08/2025
Reviso Raizza Yelena May Rojas Contratista Gerencia de Educaciéon Posmedia 05/08/2025
Reviso Juanita Bodmer Gerente de Estrategia 05/08/2025
Aprobé omitoX@igtivo de progiggyias y Comité Operativo 05/08/2025
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