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Aspecto Evaluable
(Unidad Auditable):

Auditoria Defensa Juridica y Prevencién del Dafo Antijuridico

Lider de Proceso / Jefe(s)
Dependencia(s):

Ingrid Carolina Silva Rodriguez - Jefe Oficina Juridica

Objetivo de la Auditoria:

e Evaluar el disefio, implementacién, operacién y efectividad de
la gestidon de defensa juridica, la actividad litigiosa y la politica
de prevencion del dano antijuridico de la Agencia Distrital
Atenea, incluyendo las acciones de tutela, los procesos
judiciales en contra y a favor, los procesos iniciados por la
entidad, la administracién y actualizacion de la informacion en
SIPROJ-WEB, la gestion de riesgos de corrupcién y de gestion
de la dependencia, y la publicacion de los informes de defensa
publica y prevencién del dafo antijuridico; verificando su
alineacion con el Acuerdo 003 de 2021 de la SED, el Decreto
1716 de 2009, la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico
institucional y la normatividad de transparencia y acceso a la
informacion publica.

o |dentificar variaciones en el desarrollo del proceso frente a la
documentacion de este.

e Verificar los riesgos y controles establecidos dentro de los
procedimientos.

Alcance de la Auditoria:

La auditoria estuvo comprendida entre el 01 de octubre de 2024
al 01 de noviembre de 2025 y abarco la revision de la gestion
litigiosa, la defensa juridica, la actualizacion de SIPROJ-WEB, la
gestion de riesgos del proceso y el cumplimiento de las
obligaciones de reporte y publicacion asociadas a la Politica de
Prevencion del Dano Antijuridico, de acuerdo con los siguientes
procesos y procedimientos:

e Procedimiento Actualizacion de Normograma

e Procedimiento de acciones de tutela en contra

e Procedimiento de Estudio de Interposicion de Acciones de
Repeticion

e Procedimiento de procesos judiciales iniciados por la
entidad

e Procesos judiciales en contra (cuando exista poblacion
identificable en SIPROJ-WEB)

e Actualizacién del SIPROJ-WEB (tutelas y otros procesos).

e Elementos de gestion y reporte de la Politica de
Prevenciéon de Dafo Antijuridico y de defensa juridica
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(informes al Comité de Conciliacion e informes publicados
en la web).

e Gestion de riesgos de corrupcion y de gestion del
proceso de Gestion Juridica y sus controles.

Acuerdo 003 de 2021 Secretaria de Educacion del Distrito
Acuerdo Distrital 638 de 2016

Decreto Distrital 323 de 2016

Decreto Distrital 430 de 2018

Directiva Distrital 025 de 2018 — Secretaria Juridica
Distrital

Directiva 006 de 2022 — Secretaria Juridica Distrital
Decreto 1716 de 2009

Politica de Prevencion de dafio antijuridico

Ley 446 de 1998

Ley 1437 de 2011

Decreto 1069 de 2015

Lineamientos de la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado

Resolucion 104 de 2018 SJD

Resolucion 076 de 2020 SJD

Resolucion 485 de 2023 SJD

Circular 007 de 2025 SJD

Procedimientos internos de la Oficina Juridica

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria 2025, aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno, la Oficina de Control Interno de Gestion (OCI) inici6 la Auditoria a
la Defensa Juridica y Prevencion del Dafo Antijuridico, comunicandolo formalmente a la Oficina
Juridica en la reunién de inicio del 05 de diciembre de 2025.

Criterios de la Auditoria:

Esta revision se desarroll6 como una auditoria de cumplimiento y gestion, con fecha de inicio el 05
de diciembre de 2025 y finalizacién estimada para el cierre de diciembre de 2025.

La auditoria tuvo como propdsito evaluar, de manera integral, el disefio, implementacién, operacién
y efectividad de la gestion de defensa juridica y de la prevencion del dafio antijuridico en la Agencia
Distrital Atenea. Para ello, se revis6 componentes clave como la atencion de acciones de tutela, la
gestion de procesos judiciales (en contra, a favor e iniciados por la entidad), la administracion y
actualizacién de la informacién en SIPROJ-WEB, la gestion de riesgos de corrupcion y de gestion,
y el cumplimiento de las obligaciones de reporte y publicacién asociadas a la defensa publica y la
prevencion del dano antijuridico, verificando su alineacién con la normativa aplicable y la politica
institucional.
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El periodo de alcance auditado comprendio el intervalo definido para la revisién de actuaciones,
registros y soportes relacionados con: acciones de tutela, conciliaciones, procesos judiciales en los
que la Agencia actue como demandante o demandada, la gestion del Comité de Conciliacion y, en
general, las actividades orientadas a la prevencion del dafo antijuridico y defensa juridica
institucional.

Durante el periodo auditado, se identifico la siguiente situacion general de la gestion:

1. No se presentaron acciones de repeticion dentro del periodo de alcance auditado.

2. Se presentaron dos (2) solicitudes de conciliacion dentro del periodo auditado.

3. Solo se presenté una (1) accion de demanda gestionada por la Agencia que se encontraba
vigente en el periodo auditado, la cual tuvo fallo dentro del mismo periodo.

4. No se presentaron acciones dentro del Comité con la necesidad de definir el inicio o no de
algun proceso judicial.

5. Se recibieron cincuenta y tres (53) acciones de tutela dentro del periodo auditado.

Con base en lo anterior, la OCI desarrollé |la auditoria mediante un procedimiento estructurado por
etapas. En la fase de planeacion, se realizé la reunién de inicio y se precisé el plan de trabajo;
adicionalmente, se revisé las matrices de riesgos y se analizé los antecedentes de auditorias
previas, con el fin de identificar hallazgos, recomendaciones y acciones relacionadas.

En la fase de entendimiento, se formulé solicitudes de informacién a los responsables del proceso
y se adelantd la revisién y analisis documental (normativa interna, procedimientos, matrices de
riesgos, informes, actas y demas soportes), con el propdsito de comprender la operacion del
proceso, su marco de control y la trazabilidad de la gestion.

En la fase de ejecucién, la OCI aplico las pruebas definidas (de cumplimiento y sustantivas) sobre
los componentes que cuenten con poblacion, soportes y trazabilidad verificable, incluyendo la
conciliacion de informacion entre bases internas, reportes oficiales y publicaciones institucionales.
Para el periodo auditado, esto comprendid la revision y muestreo de las 53 acciones de tutela, la
verificacion de las 2 solicitudes de conciliacion y el analisis de la Unica demanda gestionada por la
Agencia que estuvo vigente en el periodo, incorporando la revision de su tramite y del fallo
correspondiente. Los resultados se consignaron en papeles de trabajo.

El desarrollo de actividades se ejecuté conforme al cronograma establecido, que contempla (entre
otras) la reunion de inicio, entrevistas y entendimiento, solicitud de informacion, ejecucion de
pruebas, aclaracion de observaciones y cierre de auditoria.

Para los diferentes procedimientos de la gestion juridica, se establecio:

1. Gestion Defensa Juridica y Prevencion del Daiio Antijuridico
o Comité de Conciliacion y decisién
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- Revisar las actas del Comité de Conciliacién del alcance seleccionado, verificando que:
v' Las fichas técnicas fueron incluidas en el orden del dia y remitidas mediante
convocatoria a los integrantes con minimo 3 dias de antelacion.
v' Se presentara el estudio al Comité y se dejé constancia de las deliberaciones vy
decisiones.
v' Se presentara la certificaciéon de convocatoria de conciliacion.
- Verificar la suscripcion del Acta de reunion de la sesién del comité, de acuerdo con el
reglamento definido; Asi como el registro de las sesiones de comités de conciliacion en
el Sistema SIPROJ WEB.

o Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico

- Informe semestral 2024-2 y 2025-1 dirigido al Comité de Conciliacién, para presentarse en
el marco de los informes semestrales de Gestion del Comité.

- Suscripcion del acta de la presentacion del informe, en el comité de conciliacion.

2. Actividad litigiosa — acciones de tutela en contra
Para una muestra de 19 acciones de tutela, se verificd en cada una:
e Recepcion y registro
- Evidencia de notificacién (correo de Atencién al Ciudadano, SIGA u otro medio).
- Registro en la base de seguimiento de acciones de tutela de la Oficina Juridica.
Gestion y respuesta
- Congruencia entre la respuesta proyectada y lo solicitado por el accionante.
- Revision y aprobacion de la respuesta por parte de la Jefe de la Oficina Juridica (correo
o firma en documento).
- Evidencia del envio de la respuesta al despacho judicial dentro de los términos.
Registro en SIPROJ-WEB
- Verificar que la tutela esté registrada en SIPROJ-WEB.
- Validar que los datos (radicado, partes, fechas, estado) coincidan con la base internay la
informacion de Atencién al Ciudadano.
- Verificar la actualizacién de la culminacién del proceso en SIPROJ-WEB, cuando aplique.
Uso de formatos y trazabilidad
- Confirmar el uso de los formatos definidos en el procedimiento para tutelas.

Procesos judiciales iniciados por la entidad y procesos en contra
Documentacion basica

- Demanda o escrito de inicio en original.

- Soporte de radicacion (correo, constancia del juzgado, etc.).
Gestidn procesal

- Poderes actualizados.
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Actuaciones principales (contestaciones, recursos, audiencias) y su oportunidad.

¢ Reqistro v coherencia de la informacién

Verificar la actualizacion del estado del proceso en SIPROJ-WEB.
Confirmar que no existan procesos duplicados o asignados indebidamente a la entidad.

4. Actualizacion y calidad de la informacién en SIPROJ-WEB
Con base en la actividad realizada en 2024 y 2025 (comparar 4 fuentes: Atencién al
Ciudadano, base Juridica, pagina web, reporte SIPROJ)
o Seleccionar un periodo del alcance y:

Descargar el reporte SIPROJ-WEB.
Tomar las bases de:
v Notificaciones judiciales (Atencion al Ciudadano / SIGA).
v Bases internas de tutelas y procesos de la Oficina Juridica.
v Publicaciones en la pagina web (informes SIPROJ/defensa judicial).

e Realizar conciliacion:

Numero de procesos y tutelas por tipo, fecha y estado.
Verificar que no existan:
v" Procesos duplicados con ID diferentes.
v" Procesos asociados a Atenea que no correspondan a su misionalidad.

5. Gestion de riesgos de Gestion Juridica (corrupcion y gestion)
o Revisar la matriz de riesgos de gestion y corrupcion vigente:

Confirmar que incluya riesgos asociados a los procesos juridicos

6. Publicacion de informes de defensa publica y prevencién del daino antijuridico
e Identificar la normativa interna y externa que regula:

Certificacion de actualizacion del modulo de procesos judiciales (Articulo 29 de la
Resolucion 485 de 2023) - Diez (10) de febrero de 2025.
Certificacién de actualizacion del modulo de pago de sentencias (Articulo 30 de la
Resolucién 485 de 2023) - Diez (10) de febrero de 2025.
Certificacion de actualizacién del modulo de conciliacion y seguimiento al éxito procesal
(Articulo 31 de la Resolucion 485 de 2023) - Diez (10) de febrero de 2025.
La publicacion del informe de defensa publica y prevencion del dano se realizara
trimestralmente y se alojara en la pagina WEB de la entidad, en el apartado de
Transparencia y acceso a la Informacion Publica, en cumplimiento de la Ley Estatutaria
de Transparencia:
v' Para una muestra de periodos del alcance de la auditoria:

= Verificar existencia del informe (documento).

= Confirmar fecha de elaboracion y fecha de publicacién en la web.



cODIGO: F4_P1_CIT

Formato Informe de Auditoria
VERSION: 03

ATENEA FECHA: 31/08/2023

AGENCIA DISTRITAL PARA LA EDUCACION .,
SUPERIOR, LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA Proceso de Gestion de Control Interno

Pagina 6 de 11

= Revisar que la informacién coincida con SIPROJ y con los reportes de la Oficina
Juridica.

7. Actualizacion de Normograma
e Pruebas de cumplimiento sobre el ciclo semestral de actualizacion

- Verificar, para al menos dos periodos semestrales del alcance, que la Oficina Juridica
solicité a Gerencias, Subgerencias y Oficinas la revision y reporte de actualizacion de
normatividad mediante memorandos o correos, conforme a la actividad 1 del
procedimiento.

- Revisar que las dependencias remitieron las normas sujetas a actualizacién junto con los
formatos de Normatividad Interna y General (F1_P1_Jy F2 P1_J), en formato accesible
cuando se trate de normas internas.

o Consolidacion, aprobacién y publicacion

- Revisar evidencia de la revision y aprobacion del Jefe (Punto de Control 6 y 8):

v" Decisiones de aprobacién o devolucién para ajustes.

v' En caso de ajustes, ver que el profesional realizé las modificaciones y las reenvié para
nueva validacion, informando a las areas cuando se identificd pérdida de vigencia de
normas.

- Verificar que, una vez aprobado, la Oficina Juridica realizé las actividades para la
publicacién del normograma en la pagina web, de acuerdo con lineamientos de
Comunicaciones, y que el normograma publicado corresponde a la versién consolidada
(fechas, contenido, clasificacion).

e Uso del normograma
- Verificar que el normograma esta disponible para consulta de servidores y ciudadanos
(intranet/pagina web) y que se conserva un histoérico de versiones o cambios relevantes.

Durante el desarrollo de la auditoria, la Oficina de Control Interno de Gestion identifico lo
siguiente:
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Incumplimiento del procedimiento de
actualizacion del normograma y debilidades
en la trazabilidad de revisiéon, aprobacion y
publicacion

De acuerdo con la revision efectuada, se
evidenci6 que no se dio cumplimiento al
procedimiento de actualizacién del
normograma para el periodo 2024-2, pese a
que la actividad debe realizarse con
periodicidad semestral. Adicionalmente, para el
periodo 2025-1, si bien se aportaron soportes,
no se observo trazabilidad completa respecto
de:

(i) La solicitud de actualizacién normativa
dirigida a cada una de las dependencias
para efectuar la revisiobn y reporte
correspondiente; y

(i) La revisidon y aprobacion por parte de la
Oficina Juridica previa a la
publicacién/actualizacion del normograma,
de manera que no fue posible evidenciar
controles formales de validacion vy
autorizaciéon antes de su publicacion.

Esto de acuerdo con el Procedimiento
Actualizacion  de  Normograma  (P1_J)
establece que el proceso inicia con la solicitud
periddica de actualizacion y culmina con las

Adoptar y asegurar el cumplimiento
estricto del procedimiento P1_J para
la actualizacion del normograma,
garantizando como minimo:

1. Planificaciéon semestral de la
actualizacion  (cronograma /
calendario interno) y emision
oportuna de la solicitud formal a
todas las dependencias,
dejando evidencia de
comunicaciones (correo /
memorando) y control de
respuesta.

2. Implementar un mecanismo de
trazabilidad (p. ej., checklist o
bitacora) que consolide:
solicitudes enviadas, respuestas
recibidas, ajustes requeridos y
cierres por periodo.

3. Evidenciar la ejecucion de los
puntos de control del
procedimiento  (revision  de
formatos y enlaces, verificacion
de legalidad / vigencia /
aplicacion, validacion del
consolidado y aprobacién /
autorizacién de publicacion por
parte del Jefe), dejando soportes
verificables de cada etapa.

Plan de accion:

Con el fin de dar

cumplimiento al
procedimiento de
actualizacién del

normograma institucional, la
Oficina Juridica adoptara la
siguiente medida:

Inclusion de obligaciones
contractuales para el
seguimiento del normograma
La Oficina Juridica
incorporara en los contratos
de los contratistas que
apoyen la gestién normativa

obligaciones especificas
relacionadas con la
actualizacion del

normograma, las cuales
comprenderan, entre otras,
las siguientes actividades:
— Revision periédica del
normograma de manera
semestral o las veces que se
requiera.

— Elaboracion y envio de
solicitudes  formales de
informacion a las
dependencias responsables.
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actividades para la publicacion en la pagina
web de la Agencia.

Asimismo, dispone que la Oficina Asesora
Juridica solicita semestralmente a las
Gerencias, Subgerencias y Oficinas la revision
de la normatividad aplicable e identificacion de
necesidades de actualizacion, debiendo
comunicarse por correo electronico y realizar el
registro en los formatos de normograma.

De igual forma, el procedimiento contempla
puntos de control asociados a: revision de
formatos y verificacion de enlaces (P.C. 3),
verificacion de legalidad, vigencia y aplicaciéon
(P.C. 4), revision del consolidado por el Jefe
(P.C. 6), y aprobacion y autorizacién de
publicacion por el Jefe de la Oficina Asesora
Juridica (P.C. 8), ademas de las actividades de
publicacién conforme directrices de
Comunicaciones.

La ausencia de actualizacion semestral y de
evidencias completas de solicitud, revision,
aprobacién y publicacion puede generar:

- Riesgo de desactualizacion normativa, con
posibilidad de que los procesos internos se
soporten en normas derogadas,
modificadas o0 no vigentes, afectando la

Asegurar que la publicacion en
la pagina web se realice con
soporte de envio / autorizaciéon
conforme a las directrices de
Comunicaciones, manteniendo
control de version e histérico
cuando aplique.

— Seguimiento a las

respuestas, ajustes y
requerimientos hasta el cierre
del proceso.

— Verificacion integral del
procedimiento hasta la
efectiva  publicaciéon  del
normograma en la pagina
web institucional.

Responsables:

Abogados contratistas
encargados de la
elaboracion, seguimiento y
revision de la actualizacion
semestral del normograma,
bajo la supervision de la
Oficina Juridica.

Fecha de implementacion
Desde el 22 de enero de 2026
hasta el 31 de diciembre de
2026.
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calidad y legalidad de la gestion
institucional.

Debilitamiento del control interno y de la
trazabilidad, al no contar con soportes
suficientes que permitan demostrar la
ejecucion de los puntos de control definidos
(revision, validacion y autorizacion).
Afectacion al principio de transparencia y
acceso a la informacién, en la medida en
que el normograma es un instrumento
destinado a consulta interna y conocimiento
ciudadano, y su actualizacion y publicacion
requieren evidencia verificable.
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Con fundamento en el procedimiento de auditoria aplicado por la Oficina de Control Interno de
Gestion (OCI), el cual comprendié las etapas de planeacion, entendimiento y ejecucion, se efectud
la revision integral de la gestion asociada a la Defensa Juridica y Prevencion del Dano Antijuridico
dentro del periodo auditado. Para ello, se desarrollaron actividades de solicitud y analisis de
informacién, revision documental, entrevistas con responsables, verificacion de soportes y
trazabilidad, y aplicacién de pruebas orientadas a evaluar el cumplimiento de procedimientos, la
efectividad de controles y la consistencia de los registros y reportes institucionales.

De los resultados obtenidos, se concluye que la Oficina Juridica adelantd una gestion juridica
diligente y organizada frente a las actuaciones que se materializaron en el periodo auditado,
reflejada en la atencion de tutelas y en la gestién de mecanismos de conciliacion y de la demanda
vigente. En términos generales, la auditoria identificé cumplimiento operativo en la ejecucion de las
actividades misionales evaluadas, asi como disposicion y oportunidad en la entrega de informacion
y soportes por parte de los responsables, elementos que contribuyen a la adecuada gestion de la
defensa juridica y a la prevencion del dafio antijuridico.

Sin perjuicio de lo anterior, se identificé un hallazgo puntual relacionado con el componente de
gestion normativa, en particular con la actualizacion del normograma, en la medida en que no se
evidencié el cumplimiento de la actualizacidén semestral para el periodo 2024-2 y se observaron
vacios de trazabilidad en 2025-1 asociados a la solicitud a dependencias y a la evidencia de revision
y aprobacion previa a la publicacién. Esta situacion, aunque no desvirtua el desemperfio general del
proceso durante el periodo auditado, si requiere fortalecimiento para asegurar la integridad,
oportunidad y verificabilidad de este instrumento institucional.

En conclusién, la OCI considera que la gestién de defensa juridica y prevencién del dafo antijuridico
en el periodo evaluado presenta un balance favorable, con cumplimiento y ejecucion efectiva de las
actuaciones registradas, y con un hallazgo especifico orientado a robustecer la actualizacion y
control del normograma. La implementacion de acciones correctivas en este frente permitira
consolidar aun mas el sistema de control interno del proceso, fortalecer la trazabilidad documental
y mantener estandares adecuados de transparencia y gestion juridica institucional.

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los 16 dias del mes enero del afio 2026.

Ingrid Firmado
Ingrid Carolina Silva Rodriguez Jefe Oficina Juridica Carolina Silva di9talmente por

. Ingrid Carolina
Rodriguez  silva Rodriguez
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InN

Jefe Oficina Control Interno de

Héctor Enrique Ledn Ospina

GeStlon Posesionadg en la Entidad desde el 2 de enero
de 2026
. . . Firmado
| Camilo Mont Valenci Contratista Oficina Control Interno digitalmente por
van ~amilo Montoya vaiencia de Gestion Ivan Camilo

Montoya Valencia




