
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORME FINAL DE 
SEGUIMIENTO AL PLAN DE 

RECOMENDACIONES MIPG 2025 



1. Metodología de seguimiento 

 

INFORME FINAL DE SEGUIMIENTO PLAN DE RECOMENDACIONES MIPG, CON CORTE 
A 15 DE DICIEMBRE. 

 

Como resultado de la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
(MIPG) y de los reportes del FURAG para la vigencia 2024, la entidad formuló el Plan de 
Recomendaciones MIPG 2025, con el propósito de atender observaciones, cerrar brechas de 
gestión y fortalecer el desempeño institucional en las distintas políticas del modelo. 

De este modo se definió la matriz “Plan de Recomendaciones MIPG 2025 – Seguimientos”, en 
la cual se registran las actividades definidas, las áreas responsables, las metas y las evidencias 
a soportar. A partir del seguimiento realizado sobre esta matriz, la Subgerencia de Planeación, 
realizó la respectiva revisión y consignó su valoración en la columna “Observaciones de 
Planeación”, así como el estado final de cada actividad. 

Este documento presenta el informe final de seguimiento del Plan de Recomendaciones 
MIPG 2025 con corte a diciembre de 2025. 

 

 
En la matriz se registran 137 actividades, asociadas a: 

• Política MIPG a la que pertenece. 
• Pregunta FURAG asociada. 
• Descripción de la recomendación / actividad. 
• Periodicidad y fechas de ejecución (inicio – fin). 
• Dependencia responsable. 
• Producto y evidencia esperada. 

El seguimiento se realizó en dos momentos: 

i) Primer seguimiento (corte a 31 de octubre de 2025). Las dependencias registraron 
la descripción del avance, productos parciales, enlaces de evidencia y 
un porcentaje de avance. 

 
ii) Segundo seguimiento (corte a 15 de diciembre de 2025). Se actualizó el avance, el 

producto, el porcentaje y los enlaces de evidencia. La Subgerencia de 
Planeación revisó las evidencias y dejó su concepto en la columna “Observaciones 
de Planeación” del segundo corte. Con base en esa revisión se asignó el “Estado 
de la actividad” y el “Estado final”, usando las categorías: 

1. Cumplida 
2. Pendiente Ev (Pendiente Evidencia o complemento) 
3. Aún no inicia 
4. Sin reporte 
5. No cumplida 



2. Resultados generales del plan 

3.  

 

6. Avanzó pero no se cumplió 
 
 
 

Del total de 137 actividades, la distribución final es: 

 
 
La siguiente tabla muestra la evolución del estado de las 137 actividades del Plan de 
Recomendaciones MIPG 2025 entre el primer corte y el corte final, evidenciando el 
incremento de actividades cumplidas y la disminución de actividades en ejecución, sin reporte 
o sin inicio. 
 

Tabla 1. Evolución Estado Plan de recomendaciones MIPG 

Estado de la actividad Primer corte 
(No.) Primer corte (%) Corte final 

(No.) 
Corte final 

(%) 
1. Cumplida 43 31,4 % 115 83,9 % 
2. Pendiente Ev 1 0,7 % 5 4,4 % 
3. En ejecución 73 53,3 % 0 0,0 % 
4. Aún no inicia 8 5,8 % 2 1,5 % 
5. Sin reporte 12 8,8 % 3 2,2 % 
6. No cumplida 0 0,0 % 4 2,9 % 

1.
Cumplida

2.
Pendiente

Ev

3. En
ejecución

4. Aún no
inicia

5. Sin
reporte

6. No
cumplida

7. Avanzó
pero no se

cumplió
Numero Actividades 115 5 0 2 3 4 8
 (%) Segun su estado 83,9% 4,4% 0,0% 1,5% 2,2% 2,9% 5,8%
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3.Resultados por política MIPG 

3.  

4.  

 

Estado de la actividad Primer corte 
(No.) Primer corte (%) Corte final 

(No.) 
Corte final 

(%) 
7. Avanzó pero no se 
cumplió 0 0,0 % 8 5,8 % 

Fuente: Subgerencia de Planeación 
 

 
 

Las actividades del plan se encuentran distribuidas en 16 políticas del MIPG. A partir de la 
matriz, se identifican dos grandes grupos. 

3.1. Políticas con el 100 % de actividades cumplidas 

En el corte final, nueve políticas alcanzaron el 100 % de cumplimiento de las actividades 
definidas en el Plan de Recomendaciones MIPG 2025, tal como se resume en la siguiente 
tabla: 

Tabla2. Políticas MIPG con el 100 % de actividades cumplidas en el Plan de 
Recomendaciones 2025 

Política MIPG Dependencia 
Líder  

Nº de actividades 
del plan 

Actividades 
cumplidas 

% de 
cumplimiento 

Compras y Contratación 
Pública 

Gerencia 
Corporativa 1 1 100 % 

Defensa jurídica Oficina 
Jurídica 1 1 100 % 

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de Procesos 

Subgerencia 
Planeación 9 9 100 % 

Gestión Estratégica del 
Talento Humano 

Subgerencia 
Administrativa 12 12 100 % 

Integridad Subgerencia 
Administrativa 7 7 100 % 

Participación Ciudadana Gerencia 
Estrategia 4 4 100 % 

Planeación Institucional Subgerencia 
Planeación 9 9 100 % 

Seguridad Digital Subgerencia 
TIC 1 1 100 % 

Servicio al Ciudadano Subgerencia 
Administrativa 10 10 100 % 

Fuente: Subgerencia de Planeación 

 



Estas políticas muestran una respuesta completa al Plan de Recomendaciones 2025, con 
productos y evidencias claras. 
 
3.2 Políticas con actividades pendientes, sin reporte o no cumplidas 
 
A partir de la matriz del Plan de Recomendaciones MIPG 2025 – Seguimientos, se identifican 
actividades que no alcanzaron el estado de “Cumplida”; en la mayoría de los casos son 
acciones que avanzaron parcialmente, pero requieren cerrar productos, completar evidencias 
o reprogramarse para la siguiente vigencia. En la tabla 3, se resume las políticas MIPG que, al 
cierre de 2025, presentan una combinación de actividades cumplidas y actividades con 
rezago, lo que permite focalizar el seguimiento en los frentes donde aún quedan tareas por 
cerrar: 
 

Tabla 3. Resumen de políticas con actividades cumplidas y con rezagos – Plan de 
Recomendaciones MIPG 2025 

Política MIPG Nº act. 
plan Cumplidas Pendiente 

evidencia 
Sin 

reporte 
No 

cumplida 

Avanzó 
pero no se 

cumplió 

Aún 
no 

inicia 
Control Interno 7 6 1 0 0 0 0 

Gestión 
Documental 17 16 0 0 0 1 0 

Gestión del 
conocimiento e 

innovación 
28 13 3 3 4 5 0 

Gobierno Digital 13 10 1 0 0 1 1 
Racionalización 

de Trámites 4 3 0 0 0 0 1 

Transparencia 8 7 0 0 0 1 0 
Fuente: Subgerencia de Planeación 

 

A continuación, se presenta el detalle para cada una de estas políticas. 
 

1. Control Interno 
 

Tabla 4. Resumen de política Control Interno con actividades cumplidas y con rezagos – Plan 
de Recomendaciones MIPG 2025 

Política MIPG Nº act. 
plan Cumplidas Pendiente 

evidencia 
Sin 

reporte 
No 

cumplida 

Avanzó 
pero no se 

cumplió 

Aún 
no 

inicia 
Control Interno 7 6 1 0 0 0 0 

Fuente: Subgerencia de Planeación 



• CIN200 – Plan anual de auditoría y Política de Integridad 
 

o Actividad: Incluir en el plan anual de auditoría la verificación específica del 
cumplimiento de la Política de Integridad y sus componentes, dentro del 
ámbito de acción de la Oficina de Control Interno. 

o Producto esperado: Informe de auditoría. 
o Avance reportado: Se hizo seguimiento a la formalización del informe y se 

cuenta con correo de seguimiento y el informe final de la auditoría con corte 
al 30 de diciembre de 2025. 

o ¿Qué quedo pendiente?: Organizar y dejar un soporte único y 
definitivo (informe + comunicaciones) como evidencia formal en la carpeta 
correspondiente, de modo que la actividad pueda cambiar de “Pendiente 
evidencia” a cumplida. 

 
2. Gestión Documental  

 
Tabla 5. Resumen de política Gestión Documental con actividades cumplidas y con rezagos – 

Plan de Recomendaciones MIPG 2025 

Política MIPG Nº act. 
plan Cumplidas Pendiente 

evidencia 
Sin 

reporte 
No 

cumplida 

Avanzó 
pero no se 

cumplió 

Aún 
no 

inicia 
Gestión 

Documental 17 16 0 0 0 1 0 

Fuente: Subgerencia de Planeación 

 
• GDO226B,C – Esquema unificado de metadatos 

 
o Actividad: Diseñar e implementar un esquema unificado de metadatos para 

los sistemas de información, alineado con el Archivo Distrital y la norma 
archivística. 

o Producto esperado: Documento técnico aprobado del esquema y plan de 
implementación. 

o Avance reportado: Se reconoce que el esquema de metadatos no fue 
elaborado durante 2025 y que su construcción quedó programada para la 
vigencia 2026. 

o ¿Qué quedo pendiente?: Elaborar el documento técnico y su plan de 
implementación, someterlo a aprobación y dejarlo disponible como evidencia 
institucional. 

 
 
 
 
 
 



3. Gestión del conocimiento e innovación 
 

Tabla 6. Resumen de política Gestión del conocimiento e innovación con actividades 
cumplidas y con rezagos – Plan de Recomendaciones MIPG 2025 

Política MIPG Nº act. 
plan Cumplidas Pendiente 

evidencia 
Sin 

reporte 
No 

cumplida 

Avanzó 
pero no se 

cumplió 

Aún 
no 

inicia 
Gestión del 

conocimiento e 
innovación 

28 13 3 3 4 5 0 

Fuente: Subgerencia de Planeación 

 
Actividades en estado “Sin reporte” (3 actividades) 

• GCI201A – Designación formal del líder de la política 
 

o Actividad: Elaborar y gestionar la expedición de un documento institucional 
que formalice la designación del líder de la Política de Gestión del 
Conocimiento. 

o Producto esperado: Documento de formalización de la designación. 
o Avance reportado: No se registra avance ni producto en el segundo corte. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Expedir el documento y cargarlo como evidencia. 

 
• GCI211F – Actualización del mapa de conocimiento 

 
o Actividad: Finalizar y actualizar el ejercicio de identificación, clasificación y 

priorización de conocimientos clave, así como el mapa de conocimiento 
institucional. 

o Producto esperado: Mapa de conocimiento actualizado y validado. 
o Avance reportado: No se registran avances en el segundo corte. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Retomar el ejercicio y generar el mapa como 

producto concreto. 
 

• GCI217D – Participación en comunidad de saberes 
 

o Actividad: Participar en al menos una comunidad de saberes o prácticas 
interinstitucional, compartiendo una experiencia o buena práctica 
institucional. 

o Producto esperado: Evidencia de participación y sistematización de 
aprendizajes. 

o Avance reportado: No se reportan acciones ni productos. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Definir la comunidad, participar y documentar la 

experiencia. 
 



Actividades en estado “No cumplida” (4 actividades) 

• GCI205B – Análisis interno de necesidades de investigación 
 

o Actividad: Realizar un análisis interno para identificar y priorizar necesidades 
de investigación de los equipos. 

o Producto esperado: Documento con el análisis consolidado de necesidades. 
o Avance reportado: No se registran avances; se menciona la dificultad de 

articulación entre equipos. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Planear y ejecutar el ejercicio, y consolidar los 

hallazgos en un documento. 
 

• GCI220E – Taller sobre indicadores para evaluar innovación 
 

o Actividad: Realizar un taller práctico sobre técnicas e indicadores para evaluar 
resultados de innovación. 

o Producto esperado: Material del taller y lista de asistencia. 
o Avance reportado: No hay registro de que el taller se haya realizado. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Programar y ejecutar el taller, con sus respectivos 

soportes. 
 

• GCI225B – Circular interna de lineamientos de innovación 
 

o Actividad: Elaborar y expedir una circular interna con lineamientos para 
promover la innovación. 

o Producto esperado: Circular aprobada y divulgada. 
o Avance reportado: Se avanzó en la articulación entre áreas y en la 

programación del espacio para trabajar el tema, pero la circular no se alcanzó 
a expedir. 

o ¿Qué quedo pendiente?: Finalizar el texto, obtener la firma y divulgar la 
circular. 

 
• GCI205D – Documentación de resultados de investigaciones internas 

 
o Actividad: Documentar resultados de investigaciones internas en guías, 

manuales, informes técnicos o instructivos. 
o Producto esperado: Documentos técnicos/informes. 
o Avance reportado: No se registran avances porque el equipo se encuentra 

trabajando en proyectos que, una vez finalizados, se espera documentar. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Seleccionar al menos algunas investigaciones, 

elaborar los documentos y cargarlos como producto. 
 

Actividades en estado “Pendiente Ev” (3 actividades) 

• GCI211G – Biblioteca virtual de conocimiento 
 



o Actividad: Ampliar el repositorio actual a una biblioteca virtual pública en el 
dashboard de gestión del conocimiento. 

o Producto esperado: Biblioteca virtual funcional y actualizada. 
o Avance reportado: El SharePoint de gestión del conocimiento se encuentra en 

construcción y ya contiene documentos, pero se trata de un proceso en 
desarrollo. 

o ¿Qué quedo pendiente?: Cerrar la versión inicial de la biblioteca (estructura, 
acceso y contenidos mínimos) y dejar evidencia formal de su puesta en 
marcha. 
 

• GCI220D – Jornada de formación sobre sistematización de experiencias 
 

o Actividad: Organizar una jornada de formación sobre sistematización de 
experiencias y resultados de innovación. 

o Producto esperado: Material de apoyo y lista de asistencia. 
o Avance reportado: La actividad se desarrolló a través del taller “Uso de 

herramientas” para sistematización y mejora de procesos. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Completar y adjuntar las evidencias (memoria del 

taller, materiales y listado de participantes). 
 

• GCI224D – Capacitación en analítica de datos aplicada a la gestión 
 

o Actividad: Planificar y ejecutar una capacitación sobre analítica de datos 
aplicada a la gestión institucional. 

o Producto esperado: Material de apoyo y lista de asistencia. 
o Avance reportado: Se logró la articulación entre las áreas para programar el 

espacio de formación, pero este no se realizó en 2025. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Ejecutar la capacitación y dejar sus evidencias. 

 
Actividades en estado “Avanzó, pero no se cumplió” (5 actividades) 

• GCI205A – Inclusión de actividades de conocimiento en el Plan de Acción 
 

o Actividad: Incluir en el Plan de Acción institucional actividades de generación 
de nuevo conocimiento para 2025 y 2026. 

o Producto esperado: Actividades incluidas en el plan 2025 y preliminar de 2026. 
o Avance reportado: Se menciona en la descripción que existen hitos y notas 

técnicas (por ejemplo, sistema de alertas tempranas), pero en la evaluación 
final queda como sin reporte. 

o ¿Qué quedo pendiente?: Dejar claro, en el plan de acción y en la evidencia, 
qué actividades concretas de gestión del conocimiento se incorporan y dónde 
están documentadas. 
 
 
 
 



• GCI205F – Plan de socialización de resultados de investigación 
 

o Actividad: Diseñar e implementar un plan de socialización interna y externa de 
resultados de investigación. 

o Producto esperado: Plan de socialización y registro de actividades. 
o Avance reportado: Se desarrolló una primera socialización en la Universidad 

Nacional, pero no se consolidó como plan ni se cargaron evidencias completas. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Formalizar el plan (documento) y dejar registro de 

las socializaciones como producto del ejercicio. 
 

• GCI212D – Capacitaciones en innovación registradas en el PIC 
 

o Actividad: Diseñar e implementar capacitaciones en gestión del conocimiento 
e innovación, registrándolas en el PIC. 

o Producto esperado: Registros de capacitaciones e inclusión en el PIC. 
o Avance reportado: Se diseñó la malla curricular y se avanzó en la definición de 

contenidos, como etapa previa a su implementación. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Realizar efectivamente las capacitaciones y registrar 

las evidencias en el PIC. 
 

• GCI212G – Estrategia de articulación con otras entidades para innovación 
 

o Actividad: Establecer una estrategia de articulación con otras entidades para 
temas de innovación. 

o Producto esperado: Documento de estrategia de articulación. 
o Avance reportado: Se adelantaron acercamientos con la Secretaría Distrital de 

Ciencia, Tecnología e Innovación para abordar un reto compartido. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Formalizar la estrategia en un documento y 

aprobarla. 
 

• GCI217A – Proyecto piloto conjunto con entidad aliada 
 

o Actividad: Desarrollar un proyecto piloto conjunto con al menos una entidad 
aliada, con documentos técnicos que fortalezcan la gestión institucional. 

o Producto esperado: Informe del piloto y evidencias de reuniones y resultados. 
o Avance reportado: Se avanzó en el diseño del piloto y en conversaciones con 

entidades aliadas oferentes de servicios de CTI, pero sin producto final. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Ejecutar el piloto, medir resultados y consolidar los 

documentos técnicos. 
 
 
 
 
 
 



4. Gobierno Digital  
 

Tabla 7. Resumen de política Gobierno Digital con actividades cumplidas y con rezagos – 
Plan de Recomendaciones MIPG 2025 

Política MIPG Nº act. 
plan Cumplidas Pendiente 

evidencia 
Sin 

reporte 
No 

cumplida 

Avanzó 
pero no se 

cumplió 

Aún 
no 

inicia 
Gobierno Digital 13 10 1 0 0 1 1 

o Fuente: Subgerencia de Planeación 

 
• GDI230C – Capacitación virtual a grupos de interés (Estado: Pendiente Ev) 

 
o Actividad: Realizar una capacitación virtual para grupos de interés sobre los 

servicios digitales de la entidad. 
o Producto esperado: Material de apoyo y lista de asistencia. 
o Avance reportado: La sesión se realizó el sábado 29 de noviembre y se generó 

un informe de socialización. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Adjuntar la lista de asistencia y el material usado 

como evidencia completa. 
 

• GDI242E / GDI243 – Plan piloto de uso de la plataforma de servicios 
digitales (Estado: Aún no inicia) 
 

o Actividad: Implementar un plan piloto de uso de los servicios digitales con 
medición de beneficios. 

o Producto esperado: Informe del piloto con registro de transacciones y análisis 
de beneficios. 

o Avance reportado: El servidor se encuentra aprovisionado, pero no se han 
realizado ejercicios de interoperabilidad ni piloto como tal. 

o ¿Qué quedo pendiente?: Definir cronograma, responsables y ejecutar el piloto 
en 2026. El desarrollo de la actividad está sujeto a la validación de la 
plataforma por parte del MinTIC, de acuerdo con los criterios de 
interoperabilidad, y del MEN para su funcionamiento, toda vez que 
depende de la participación y coordinación de varias partes.  
 

• GDI250D – Proceso de gestión de datos maestros (Estado: Avanzó pero no se 
cumplió) 
 

o Actividad: Definir y documentar el proceso institucional para la gestión de 
datos maestros. 

o Producto esperado: Documento del proceso con roles, flujos y criterios de 
calidad. 

o Avance reportado: El documento está terminado y se reporta como publicado 
según requerimientos de planeación, pero no se evidencia su cierre completo 
en la evaluación. 



o ¿Qué quedo pendiente?: Verificar que el documento cumpla plenamente el 
alcance definido y dejar el soporte definitivo en la carpeta institucional. 

 
5. Racionalización de Trámites  

 
Tabla 8. Resumen de política Racionalización de Trámites con actividades cumplidas y con 

rezagos – Plan de Recomendaciones MIPG 2025 

Política MIPG Nº act. 
plan Cumplidas Pendiente 

evidencia 
Sin 

reporte 
No 

cumplida 

Avanzó 
pero no se 

cumplió 

Aún 
no 

inicia 
Racionalización 

de Trámites 4 3 0 0 0 0 1 

o Fuente: Subgerencia de Planeación 

 
• RTR213 – Evaluación integral de usabilidad web de los OPAS (Estado: Aún no inicia) 

 
o Actividad: Realizar una evaluación integral de usabilidad web de todos los 

OPAS, mediante pruebas de navegación con usuarios. 
o Producto esperado: Informe técnico de usabilidad y plan de mejora. 
o Avance reportado: No se ha iniciado la evaluación; se dejó como compromiso 

definir responsable y cronograma para 2026. 
o ¿Qué quedo pendiente?: Asignar un responsable, programar la actividad y 

elaborar el informe. Se deja como compromiso definir quien será 
responsable de realizar la evaluación integral de usabilidad web de todos 
los OPAS para 2026. 

 
6. Transparencia  

 
Tabla 9. Resumen de política Transparencia con actividades cumplidas y con rezagos – Plan 

de Recomendaciones MIPG 2025 

Política MIPG Nº act. 
plan Cumplidas Pendiente 

evidencia 
Sin 

reporte 
No 

cumplida 

Avanzó 
pero no se 

cumplió 

Aún 
no 

inicia 
Transparencia 8 7 0 0 0 1 0 

o Fuente: Subgerencia de Planeación 

 
• TRA203 – Consulta a grupos de valor sobre información de transparencia (Estado: 

Avanzo, pero no se cumplió). 
 

o Actividad: Ampliar y documentar la consulta a grupos de valor sobre la 
información de transparencia, con registros y evidencia audiovisual o 
fotográfica. 

o Producto esperado: Documentación completa de la consulta. 



4. Conclusiones 
 

5.  

5.  

 

5. Recomendaciones para la vigencia 2026 
 

6.  

6.  

 

o Avance reportado: Se elaboraron dos piezas de divulgación y se adelantaron 
espacios de socialización interna, ajustados a los lineamientos del Decreto 
1122 de 2024. 

o ¿Qué quedo pendiente?: Documentar de forma más completa la consulta 
(actas, sistematización de resultados y evidencias de participación de los 
grupos de valor), no solo las piezas de comunicación. 

 
 
 

1. El Plan de Recomendaciones MIPG 2025 alcanzó un 83,9% de actividades 
cumplidas (115 de 137), lo que evidencia un esfuerzo significativo de las áreas 
responsables para atender las recomendaciones derivadas del modelo. 
 

2. Diez políticas MIPG lograron el 100% de cumplimiento de sus actividades, lo que 
muestra una buena apropiación de las recomendaciones en temas como: planeación, 
talento humano, integridad, participación, servicio al ciudadano, organización interna, 
contratación, defensa jurídica, seguridad digital y seguimiento al desempeño 
institucional. 

 
3. Las brechas se concentran principalmente en Gestión del conocimiento e 

innovación y Gobierno Digital, y en menor medida en Control Interno, Racionalización 
de Trámites y Transparencia, donde aún hay tareas por terminar, evidencias por 
completar o actividades que no llegaron a ejecutarse. 

 
4. Una parte importante de las actividades no cumplidas o con estado “Pendiente Ev” no 

responde a una ausencia total de acción, sino a: 
 

• Evidencias incompletas o dispersas. 
• Avances que no se consolidaron en un producto formal. 
• Falta de reporte en el corte final. 

 
 
 

 
1. Reprogramar las actividades no cumplidas e incorporar en el plan 2026 las actividades 

en estado “No cumplida”, “Sin reporte”, “Aún no inicia” y “Avanzo, pero no se 
cumplió”, ajustando metas, cronogramas y responsables. 
 

2. Plan específico para Gestión del conocimiento e innovación y Gobierno Digital 
Dado que allí se concentran la mayoría de rezagos, se sugiere: 

 
• Realizar mesas de trabajo con los responsables. 
• Acompañar la formulación de productos y evidencias. 

 



3. Fortalecer la gestión de evidencias, validando su alineación con el producto y la 
actividad al momento de realizar el reporte; 
 

4. Claridad de responsabilidades en el reporte y ejecución para cada actividad que esta 
cuente con un único responsable de reporte, quien se encargue de registrar el avance, 
el producto final y las evidencias correspondientes. Así mismo, se sugiere incluir una 
columna adicional que identifique a las dependencias o actores involucrados en la 
ejecución, con el fin de precisar los apoyos requeridos, mejorar la articulación 
interáreas y evitar duplicidad o dispersión en la gestión de la información. 
 

5. Se recomienda que las actividades del Plan de Recomendaciones tengan como fecha 
máxima de ejecución el 1 de diciembre, con el fin de garantizar un margen suficiente 
para el seguimiento y verificación, y permitir que las dependencias realicen ajustes a 
sus reportes, consoliden soportes y efectúen oportunamente el cargue de evidencias 
en los repositorios establecidos, antes del cierre de vigencia. 
 

6. Las dependencias deberían garantizar el diligenciamiento completo y oportuno de la 
información en cada corte de seguimiento, incluyendo avance, porcentaje, producto 
y enlaces de evidencia, con el fin de evitar actividades en estado “Sin reporte”. 

 
Anexo 1. PA Recomendaciones MIPG 



Estado Final

No. 
Pregunta 

FURAG
No. 

Actividad
Política MIPG Actividad Periodicidad Fecha inicio Fecha final Responsable Actividad Enlace Producto

Unidad de 
medida

Meta Observación o Justificación Descripción del Avance Producto Enlace de Carpeta para la evidencia% Avance
Estado de la 

actividad
Descripción del Avance Producto % Avance Enlace de Carpeta para la evidenciaEstado de la 

actividad

Cumplida / Pendiente Ev / 
En ejecución / Aún no 
inicia

1 PLA200B 1
Planeación 

Institucional
Incorporar a los ejercicios de direccionamiento estratégico el análisis de la caracterización de grupos de 
valor. 

Anual 22/08/2025 15/12/2025 Subgerencia de Planeación
Mónica Bolívar /  
Camila Delgadillo

Acta o minutas documento
1 documento 

generado

Se rea l i zó jornada  de planeación estratégica  los  días  22 y 23 de 
agosto. Durante la  s es ión s e revisó la  caracterización de los  
grupos  de va lor para  la  Gerencia  de Posmedia  y CTEI, res ultando 
que en genera l  se encuentran actual izados  pero requieren de 
complementarse a  la  luz de las  proyecciones  que rea l i za  la  
Agencia  para  las  vigencias  futuras . 

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  se encuentra  en 
revis ión de la  Subgerente de Planeación. 
Una  vez se obtenga la  aprobación el  
documento defini tivo se cargará  en la  
carpeta  de evidencias . 

Actividad 01 90% 3. En ejecución
La actividad fue completada  en el  seguimiento anterior, es taba pendiente la  
aprobación del  acta  como producto de la  misma. Se carga el  acta  aprobada por la  
Subgerente de Planeación. 

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  fue aprobada 
por la  Subgerente de Planeación. 

100%

Actividad 01 1. Cumplida

1. Cumplida

2 PLA200C 2
Planeación 

Institucional
Documentar la revisión del contexto organizacional durante las jornadas de planeación institucional Anual 22/08/2025 15/12/2025 Subgerencia de Planeación Mónica Bolívar Acta o minutas documento

1 documento 
generado

Se rea l i zó jornada  de planeación estratégica  los  días  22 y 23 de 
agosto. Durante la  s es ión s e revisó el  contexto estratégico de la  
entidad dando como resultado que se encuentra  actual i zado pero 
requiere de a justes  a  la  luz de las  proyecciones  que se están 
real iazando para  las  vigencias  futuras . 

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  se encuentra  en 
revis ión de la  Subgerente de Planeación. 
Una  vez se obtenga la  aprobación el  
documento defini tivo se cargará  en la  
carpeta  de evidencias . 

Actividad 02 90% 3. En ejecución
La actividad fue completada  en el  seguimiento anterior, es taba pendiente la  
aprobación del  acta  como producto de la  misma. Se carga el  acta  aprobada por la  
Subgerente de Planeación. 

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  fue aprobada 
por la  Subgerente de Planeación. 

100%

Actividad 02 1. Cumplida

1. Cumplida

3 PLA202B 3
Planeación 

Institucional
Documentar participación de directivos en formulación de los planes estratégicos. Anual 22/08/2025 15/12/2025 Subgerencia de Planeación Mónica Bolívar Actas y lista de asistencia documento

1 documento 
generado

Se rea l i zó jornada  de planeación estratégica  los  días  22 y 23 de 
agosto, en la  cual  se real izó la  primera proyección del  plan de 
acción insti tucional  2026 donde cada Gerencia  presentó s us  hi tos  y 
fechas  propuestas  de compl imiento; en la  s es ión participaron 
todos  los  di rectivos  de la  Agencia

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  se encuentra  en 
revis ión de la  Subgerente de Planeación. 
Una  vez se obtenga la  aprobación el  
documento defini tivo se cargará  en la  
carpeta  de evidencias . Se carga  l i s tado 
de as i s tencia  de la  jornada. 

Actividad 03 90% 3. En ejecución
La actividad fue completada  en el  seguimiento anterior, es taba pendiente la  
aprobación del  acta  como producto de la  misma. Se carga el  acta  aprobada por la  
Subgerente de Planeación. 

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  fue aprobada 
por la  Subgerente de Planeación. 

100%

Actividad 03 1. Cumplida

1. Cumplida

4 PLA202D 4
Planeación 

Institucional

Realizar comunicación interna (SIGA) dirigido a todas las dependencias informando los resultados de las 
auditoria interna y su ubicación, resaltando la importancia de ser tenidos en cuenta como  insumo para 
la elaboración o actualización de los planes estratégicos.

Anual 1/11/2025 15/11/2025 Subgerencia de Planeación
Ivan Camilo 

Montoya/Mónica 
Bolívar

Memorando electrónico documento
1 documento 

generado

Se emitió memorando interno a  todas  las  dependencias , 
resa l tando la  importancia  de va l idar y revi sar los  informes  de 
audi toría  de cada uno de los  procesos  auditados , con el  fin de ser 
tenidos  en cuenta  en la  elaboración de los  planes  estratégicos  e 
insti tucionales  2026 para  la  Agencia .

Memorando electrónico 3-2025-15223

Actividad 04 100% 4. Aún no inicia La actividad se cumpl ió en el  corte anterior
Memorando electrónico 3-2025-1522, 
se cargó en la  carpeta  de la  actividad 
del  corte anterior. 

100%

Actividad 04 1. Cumplida

1. Cumplida

5 PLA202E 5
Planeación 

Institucional
Documentar la revisión del análisis gestión de riesgos en los ejercicios de direccionamiento estratégico. Anual 20/08/2025 15/12/2025 Subgerencia de Planeación

Mónica Bolívar / 
Ana Maria Garcia

Acta o minutas documento
1 documento 

generado

Se rea l i zó jornada  de planeación estratégica  los  días  22 y 23 de 
agosto, en la  cual  se identi ficaron los  principa les  riesgos  de los  
hi tos   propues tos  por cada  una de las  Gerencias  de la  Agencia  
para  el  plan de acción insti tucional  2026; producto de este ejercico 
cada  Gerente reevaluó s us  propuestas .

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  se encuentra  en 
revis ión de la  Subgerente de Planeación. 
Una  vez se obtenga la  aprobación el  
documento defini tivo se cargará  en la  
carpeta  de evidencias . 

Actividad 05 90% 3. En ejecución
La actividad fue completada  en el  seguimiento anterior, es taba pendiente la  
aprobación del  acta  como producto de la  misma. Se carga el  acta  aprobada por la  
Subgerente de Planeación. 

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  fue aprobada 
por la  Subgerente de Planeación. 

100%

Actividad 05 1. Cumplida

1. Cumplida

6 PLA202F 6
Planeación 

Institucional
Documentar la revisión del análisis financiero (presupuestal) en los ejercicios de direccionamiento 
estratégico.

Anual 20/08/2025 15/12/2025 Subgerencia de Planeación Mónica Bolívar Acta o minutas documento
1 documento 

generado

Se rea l i zó jornada  de planeación estratégica  los  días  22 y 23 de 
agosto, en la  cual  se real izó un aná l i s is  pres upuesta l  de la  
propuesta  de hi tos  que real izó cada  Gerencia  de la  Agencia  para  
el  plan de acción insti tucional  2026; producto de este ejercico cada  
Gerente reeva luó sus  propuestas .

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  se encuentra  en 
revis ión de la  Subgerente de Planeación. 
Una  vez se obtenga la  aprobación el  
documento defini tivo se cargará  en la  
carpeta  de evidencias .

Actividad 06 90% 3. En ejecución
La actividad fue completada  en el  seguimiento anterior, es taba pendiente la  
aprobación del  acta  como producto de la  misma. Se carga el  acta  aprobada por la  
Subgerente de Planeación. 

El  acta  producto de la  jornada de 
planeación estratégica  fue aprobada 
por la  Subgerente de Planeación. 

100%

Actividad 06

1. Cumplida 1. Cumplida

7 PLA202G 7
Planeación 

Institucional
Realizar un plan de recomendaciones MIPG de acuerdo a los resultados del Índice de Desempeño 
Institucional (IDI) 2024 para la formulación de los planes estratégicos

Anual 20/08/2025 15/12/2025 Subgerencia de Planeación
Andrés 

Anaya/Mónica 
Bolívar

Documento seguimiento Plan de Recomendaciones MIPG Documento
1 Documento 

generado

Se rea l i zo  un plan de recomendaciones  MIPG de acuerdo a  los  
resul tados  del  Índice de Desempeño Insti tuciona l  (IDI) 2024 para  
la  formulación de los  planes  estratégicos

Plan de Recomendaciones  MIPG 
Actividad 07 100% 1. Cumplida

Actividad 07 1. Cumplida
1. Cumplida

8 PLA202H 8
Planeación 

Institucional
Documentar el análisis de los resultados de la medición de satisfacción de los grupos de valor a la 
formulación de los planes estratégicos.

Anual 20/08/2025 15/12/2025 Subgerencia de Planeación
Camila 

Delgadillo/Mónic
a Bolívar 

Documento de análisis Documento
1 Documento 

generado

En el  marco de la  medición de sati s facción ciudadana para  planes  
y acciones  estratégicas  con grupos  de va lor, durante la  presente 
vigencia  se es tán l levando a  cabo espacios  de parti cipación, hasta  
el  30 de noviembre. El  documento de aná l is is  de la  medición de la  
satis facción se elaborará  una  vez se fina l i cen estos  espacios .

Durante la  vigencia  se han rea l i zado 
divers os  espacios  de parti cipación 
donde se mide la  satis facción 
ciudadana, en este sentido, se 
es tablece un avance del  50% en el  
producto, dado que el  documento de 
anál is i s  es  el  resultado de las  
mediciones  que s e real izan en estos  
es pacios . Se espera  desarrol lar el  

Actividad 08 50% 3. En ejecución

En el  marco del  seguimiento y evaluación de los  planes  estratégicos  de la  Agencia  
Atenea, se desarrol ló una medición orientada a  anal izar el  nivel  de satis facción de los  
grupos  de va lor frente a  las  acciones  implementadas  desde la  entidad. Es ta  medición 
tuvo como propós i to identi ficar percepciones  ciudadanas  sobre la  claridad, pertinencia  
y efectividad de las  estrategias  de parti cipación, as í como recoger insumos  que 
permitan forta lecer la  toma de deci s iones , la  mejora  continua  y la  implementación de 
enfoques  di ferencia les  en la  gestión insti tucional .

Anál is i s  de resultados  Medición de 
satis facción de los  grupos  de va lor a  
la  formulación de los  planes  
es tratégicos

100%

Actividad 08 1. Cumplida

1. Cumplida

9 PLA208G 9
Planeación 

Institucional
Evidenciar en el Plan de Acción de participación ciudadana actividades enfocadas a promover la 
participación de la ciudadanía con enfoque diferencial y de derechos humanos

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Planeación
Camila Delgadillo 

/ Mónica Bolívar
Actividad incluida en el plan Acción

1 acción 
incluida

Cumplida en el Plan de Participación 
Ciudadana

Actividad 09 100% 1. Cumplida
Actividad 09 1. Cumplida 1. Cumplida

10 CCP217E 1
Compras y 

Contratación 
Pública

Realizar un estudio exploratorio comparando la Bolsa de Productos con otros mecanismos de compra 
(subasta inversa, acuerdos marco), evaluando pertinencia para posibles contrataciones de Atenea.

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia Corporativa Luisa Puerta Estudios Previos Documento Documentos

Actividad cumpl ida  para  el  2025. En 
los  contratos  que se celebraron en 

es ta  vigencia  por bolsa  de 
productos , se real izó el  aná l is is  del  

sector el  cual  incluye varios  
as pectos  entre el los  anál is is  de 
costos  o precios  del  mercado, las  
caracterís ticas  del  bien o servicio, 
anál is i s  financiero del  nicho de 

mercado, anál is i s  del  sector 

Actividad 01 100,00% 1. Cumplida

Actividad 01 1. Cumplida

1. Cumplida

11
GTH202A, 
GTH221A

1
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Deta l la r en el  Plan Insti tuciona l  de Capacitación -PIC- que forma parte del  PETH el  
desarrol lo de la  estrategia  "Ruta  de Aprendiza je para  la  Innovación"  con las  actividades  
que está  relacionada con la  inducción 

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Acción implementada en el PETH Acción
1 acción 

incorporada

ATENEA Florece con Innovación PIC 2025 , 
Malla Curricular, PETH "Formador de 
Formadores" y Ruta de aprendizaje 

Justificación: En el Plan de capacitación 
2025 se tiene contemplado el desarrollo 
de la inducción, reinducción y los temas, 

se actualizará especificando   el diseño de 
una ruta de aprendizaje. Es importante 

precisar, que la reinducción quedará con 
una periodicidad de dos años tal como lo 

establece la norma y/o antes si se 
presentan cambios importantes al 

interior de la Entidad.

Actividad 01 100,00% 1. Cumplida

Actividad 01 1. Cumplida

1. Cumplida

12 GTH202G 2
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Incorporar en el PETH acciones relacionadas con el ingreso al empleo público de personas con 
discapacidad

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Acción implementada en el PETH Acción
1 acción 

incorporada

Se incorporan las  acciones  en la  formulacion del  plan estratégico 
de ta lento humano para  le vigencia  2026 relacionadas  con el  
ingreso de personas  en condicion de di scapacidad a l  empleo 
públ ico

Plan Estrategico TH 10112026 V1

Actividad 02 3. En ejecución Se incorporó en el  plan es tratégico de ta lento humano vigencia  2026, las  acciones  
relacionadas  con el  ingreso de personas  en condición de dis capacidad

Plan Estratégico de Ta lento Humano 
2026 100%

Actividad 02 1. Cumplida

1. Cumplida

13 GTH202H 3
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Incorporar acciones en el PETH para el ingreso progresivo de jóvenes (18-28 años) a través de 
convocatorias con enfoque diferencial y acciones afirmativas.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Acción implementada en el PETH Acción
1 acción 

incorporada

Se incorporan las  acciones  en la  formulación del  plan estratégico 
de ta lento humano para  la  vigencia  2026 relacionadas  con el  
ingreso de jóvenes  entre los  18 y 28 años .

Plan Estrategico TH 10112026 V1

Actividad 03 3. En ejecución Se incorporó en el  plan es tratégico de ta lento humano vigencia  2026, las  acciones  
relacionadas  con el  ingreso de jóvenes  entre los  18 y 28 años

Plan Estratégico de Ta lento Humano 
2026 100%

Actividad 03 1. Cumplida

1. Cumplida

14
GTH202I - 
GTH219A - 
GTH220A

4
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Documentar en el PETH en el acápite de Evaluación del Desempeño los lineamientos actuales 
establecidos mediante acto administrativo incluyendo los criterios aplicables a los sistemas tipo de 
evaluación de desempeño, plazos del ciclo de vida de evaluación a la contribución individua

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca
procedimiento de evaluación del desempeño con criterios diferenciados 
por tipo de vinculación incluido en el PETH

Documento
1 documento 

adoptado

Evidencia: 
Evaluación del  Desempeño:

Servidores  de Libre Nombramiento y 
Remoción con rol  Gerencia l

Adoptado en la  entidad mediante 
la  Resolución DG-032 de 2025.

 
Servidores  de Libre Nombramiento y 

Remoción no gerentes
Adoptado en la  Entidad mediante 

la  Resolución 033 de 2023.
 

Servidores  provis ionales
Adoptado en la  entidad mediante 

la  Resolución 032 de 2023

Resolución No. 033 de 2023-Libre 
nombramiento

Resolución 032 de 2023-Eva luación 
Provis iona les  Atenea

Res . DG-032 Evaluación Gerentes
Actividad 04 2. Pendiente Ev

No apl ica  el  es tablecimiento de procedimiento, toda vez que, la  acción está  enfocada 
en incluír en el  Plan Estratégico de Talento Humano, un capítulo orientado a  la  
eva luación del  desempeño laboral . 

As í mismo, se ha estructurado el  Plan de Eva luación del  Desempeño en el  cual , se 
describen las  etapas  del  proceso por tipo de vinculación acorde con los  l ineamientos  y 
fechas  establecidos  por el  DASCD.

Plan Estratégico de Ta lento Humano 
2026 con capítulo de evaluación del  
desempeño incluído. 

Plan de Eva luación del  Desempeño 
Labora l  2026.

100%

Actividad 04 1. Cumplida

1. Cumplida

15 GTH202J 5
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Incorporar en el PETH un ítem específico en lo referente a  la promoción y apropiación del Código de 
Integridad (Ley 2016 de 2020) con campañas formativas, espacios de reflexión, compromiso 
institucional y medición de adopción.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca
Plan de promoción y apropiación del Código de Integridad incluido en el 
PTEH y sus resultados 

Acción y 
Evidencia

1 evidencia 
generada

No se acoge esta acción. Justificación: En 
el PETP se tienen definidas las actividades 
de promoción y apropiación del Código de 

Integridad 

Actividad 05 1. Cumplida

Actividad 05 1. Cumplida

1. Cumplida

16 GTH202M 6
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Actual izar el  programa de des vinculación as is tida  acorde con la  estrategia  "Legado y 
propós i to de vida  para  el  cambio" incorporando mecanismos  de transferencia  del  
conocimiento. Jus ti ficación: Es te programa es  un anexo del  plan de Bienestar que forma 
parte de  del  PETH. Contiene las  etapas  de acompañamiento ps icosocia l , formación y 
capaci tación, proyecto de vida  y evaluación y seguimiento.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Acción implementada en el PETH Acción
1 acción 

incorporada
Anexo 1 del Plan de Bienestar

Anexo 1 Programa Desvinculación

Actividad 06 1. Cumplida

Actividad 06 1. Cumplida

1. Cumplida

17 GTH208A 7
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Establecer en el PETH una línea de acción que incluya diagnóstico, metas y cronograma para la 
formalización de empleos públicos.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Acción implementada en el PETH Acción
1 acción 

incorporada

 Justificación: El PETH contempla la 
formalización de empleos a través de la 
estrategia de ampliación de planta que 
quedo con la hoja de ruta en el Plan de 

Previsión de Recursos Humanos que 
desarrolla las estrategias del PETH

Evidencia: 
https://agenciaatenea.gov.co/transparen

cia-acceso-informacion-publica/4-
planeacion-presupuesto-e-informes/plan-

de-accion

Actividad 07 100,00% 1. Cumplida

Actividad 07 1. Cumplida

1. Cumplida

18 GTH213 8
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Actualizar el procedimiento de vinculación incluyendo la verificación de personal de carrera que pueda 
cumplir para un encargo o comisión

Anual 1/10/2025 30/11/2025 Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Procedimiento vinculación actualizado Documento
1 documento 

actualizado
Actividad 08 5. Sin reporte El  procedimiento de vinculación s e actual i zó incluyendo la  veri ficación de persona l  de carrera  que pueda cumpl i r para  un encargo o comis ión. el  documento s e encuentra  publ icado en la  página  de la  Agencia .Procedimiento de vinculación 100%

Actividad 08

1. Cumplida 1. Cumplida

19 GTH227A 9
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Incluir un capítulo en el Plan de Bienestar sobre la implementación de la estrategia sala amiga de la 
familia lactante el cual, será socializado al interior de la Agencia.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Documento técnico elaborado Documento
1 documento 

adoptado

Evidencia: GGC No. 002 DE 2025: GGC 
No. 001 DE 2025

Inf Técnico-Promoción Lactancia  1
Chat de reunión

Actividad 09 1. Cumplida

Actividad 09 1. Cumplida

1. Cumplida

20 GTH234C 10
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Incluir en el PETH una estrategia de desvinculación asistida que defina etapas, herramientas y 
acompañamientos (psicológico, jurídico y administrativo) para los servidores que se desvinculen.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Estrategia implementada e incluida en el PETH Estrategia
1 Estrategia 
incorporada

Anexo 1 del Plan de Bienestar
Anexo 1 Programa Desvinculación

Actividad 10 1. Cumplida

Actividad 10 1. Cumplida
1. Cumplida

21 GTH235B 11
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Implementar en el PETH mecanismos de transferencia del conocimiento: bitácoras operativas, 
mentorías formales, repositorio de lecciones aprendidas y seguimiento  que permitan conservar el 
conocimiento institucional.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca
Mecanismos incluidos en el PETH y Repositorio digital de lecciones 
aprendidas 

Evidencia
1 mecanismo 

implementado
Anexo 1 del Plan de Bienestar

Se modifica  evidencia Anexo 1 Programa Desvinculación 
As is tida , en el  cual , mediante la  gestión 

del  legado se adelanta  trans ferencia  
del  conocimiento entre el  servidor que 
se reti ra  y el  equipo que queda en la  

Actividad 11 1. Cumplida

Actividad 11 1. Cumplida

1. Cumplida

22 GTH236C 12
Gestión 

Estratégica del 
Talento Humano

Describir las etapas en el documento PIC 2025 acorde con la metodología del DASCD y Función Publica. Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Documento técnico elaborado Documento
1 documento 

adoptado
Evidencia: PIC

PL1_TH Plan Insti tucional  de 
Capacitación 2025 Actividad 12 1. Cumplida

Actividad 12 1. Cumplida
1. Cumplida

23 INT200D 1 Integridad

Consolidar un repositorio con las evidencias de las actividades desarrolladas en materia de prevención 
de conflictos de interés, incluyendo piezas de comunicación, infografías divulgadas y listas de asistencia. 
Estas evidencias deben ser organizadas y referenciadas como parte de la gestión institucional de la 
Política de Integridad.

Semestral 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca
Repositorio institucional organizado sobre la gestión preventiva de 
conflictos de interés, con evidencias clasificadas y referenciadas según la 
Política de Integridad Pública

Repositorio Repositorio Actividad 01 5. Sin reporte
Se incluye repos i torio remitido por la  OCID con las  s iguientes  actividades  
desarrol ladas : 1. Creación del  botón de denuncias  de actos  de corrupción e 
i rregularidades  adminis trativas , 2. Campaña insti tuciona l  sobre confl ictos  de interés

Repos itorio completo con las  evidencias  de las  actividades  a l rededor de Confl i ctos  de Interés  y Evidencias  de creación del  curso NormaActiva, su campaña de divulgación, contenido, videos , actividades , parti cipantes , entre otros .100%

Actividad 01

1. Cumplida 1. Cumplida

24 INT200K 2 Integridad
Formular indicadores que permitan dar seguimiento a las acciones desarrolladas en el marco de la 
política de integridad, considerando variables como número de funcionarios sensibilizados, acciones 
divulgadas. Estos indicadores deben articularse al PTEP y a los mecanismos de reporte institucional.

Semestral 1/09/2025 30/11/2025 Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca
Indicadores que permitan dar seguimiento a las acciones desarrolladas en 
el marco de la política de integridad

Indicadores Indicadores

En el  plan de acción 2025 en el  hi to 4.04. se encuentra  incluido el  
indicador "Cumpl imiento del  100% de las  actividades  descri tas  en 
el  Plan de Transparencia  y
Eti ca  Públ i ca  (PTEP) componente 3"

Plan de acción 2025 

Actividad 02 1. Cumplida

Actividad 02 1. Cumplida

1. Cumplida

25 INT201G 3 Integridad

Informe de análisis de fuentes externas para la evaluación de la Política de Integridad Pública, que 
contenga:

-Resultados relevantes de encuestas nacionales de percepción institucional, tales como las realizadas 
por el DANE u otras entidades oficiales.
-Extractos y recomendaciones provenientes de lineamientos, guías o marcos de referencia 
internacionales en ética pública e integridad (OCDE, Naciones Unidas, Banco Mundial, entre otros).
-Análisis comparativo entre las buenas prácticas identificadas en las fuentes externas y el estado actual 
de la gestión de integridad en ATENEA.
-Recomendaciones  para fortalecer la política de integridad, articuladas con el PTEP y los mecanismos de 

Anual 1/09/2025 15/11/2025
Subgerencia Administrativa/Gestores de 

Integridad
Arleth Fonseca

Informe de análisis de fuentes externas para la evaluación de la Política 
de Integridad Pública

Documento 1 Documento Actividad 03 5. Sin reporte

Se des arrol ló el  documento de informe de Informe de aná l is is  de fuentes  externas  
para  la  evaluación de la  Pol íti ca  de Integridad
Públ i ca  incluyendo todos  los  acápi tes  sol ici tados .

Informe de anál is i s  de fuentes  externas  para  la  eva luación de la  Pol i ti ca  de Integridad Públ ica  y correo de en donde consta  que el  documentos  fue revisado y aprobado por los  gestores  de integridad 100%

Actividad 03 1. Cumplida

1. Cumplida

26 INT202B 4 Integridad
Incluir en la malla del Plan Institucional de Capacitación (PIC) 2025 un módulo específico sobre 
integridad pública y apropiación del Código de Integridad del Servidor Público Colombiano, dirigido a 
todos los servidores de la entidad. 

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca
Malla del Plan Institucional de Capacitación (PIC) con las capacitaciones 
incluidas

Documento 1 Documento Actividad 04 100,00% 1. Cumplida

Actividad 04 1. Cumplida
1. Cumplida

27 INT207A 5 Integridad

Recopilar y organizar en una presentación de las experiencias, buenas prácticas y lecciones aprendidas 
derivadas de las acciones desarrolladas en el marco de la política de integridad durante la vigencia, a 
partir de la sesión de trabajo con las áreas de responsables, con el fin de conservar la memoria 
institucional y generar insumos para la mejora continua.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Presentación Publicación 1 publicación Actividad 05 5. Sin reporte En proceso de obtener regis tro fotográfico de las  actividades  des arrol ladas  Presentación y acta  100%

Actividad 05

1. Cumplida 1. Cumplida

28 INT207D 6 Integridad

Realizar una sesión de trabajo con las áreas responsables de la política de integridad para identificar, 
discutir y registrar las lecciones  aprendidas y buenas practicas derivadas de las acciones ejecutadas 
durante la vigencia (aciertos, dificultades y oportunidades de mejora), dejando evidencia escrita y visual 
que pueda incorporarse al seguimiento anual del PTEP.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca

Acta con descripción de lecciones aprendidas en materia de integridad, 
que incluya la descripción de cada lección, su contexto, el tipo (buena 
práctica u oportunidad de mejora), las recomendaciones asociadas y el 
área responsable

Documento 1 Documento Actividad 06 5. Sin reporte

En dos  ses iones  adelantadas  con los  gestores  de integridad se discutió acerca  de las  
buenas  prácti cas  desarrol ladas  y a l rededor de estas  mesas  se revisaron las  buenas  
practicas  adelantadas  por parte de las  áreas  involucradas : Se lograron importantes  
avances  en el  2025, dentro de el las  se logró: La  consol idación de una  cultura  en 
integridad y ética  públ ica , evidenciada en el  a lcance mas ivo del  curs o NormaActiva  y 
las  interacciones  pedagógicas  derivadas .
• Forta lecimiento del  s i s tema de denuncias , mediante la  puesta  en marcha del  botón 
web y la  categori zación correcta  entre denuncias  de corrupción y quejas  por 
i rregularidades  adminis trativas .
• Incremento en la  sens ibi l i zación insti tucional  a  través  de campañas  temáticas , 
ampl iación de materia les  grá ficos  y espacios  pedagógicos .

Repos itorio acciones  adelantadas  
relacionadas  con integridad, éti ca  
públ ica  o prevención de riesgos : 1. 1 
Creación e implementación del  curso 
insti tucional  NormaActiva , 2. Creación 
del  botón de denuncias  de actos  de 
corrupción e i rregularidades  
adminis trativas , 3. Campaña  
insti tucional  s obre confl i ctos  de 
interés , 4. Capacitación exclus iva  a  la  
Gerencia  de Posmedia  para  el  riesgos  
de actos  anticorrupción 5. El  
desarrol lo en un 95%, hasta  ahora , de 
las  actividades  asociadas  Promoción 
de la  Integridad y la  Ética  Públ ica  en 
el  PTEP, la  formulación del  PTEP 2025. 
Actas  de Reuniones .

100%

Actividad 06

1. Cumplida 1. Cumplida

29 INT217E 7 Integridad
Verificar el manual comité de convivencia laboral donde se deje establecida la ruta de remisión de casos 
a la Procuraduría General de la Nación o a la autoridad competente del Distrito, conforme a la 
normatividad aplicable 

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Manual del Comité de Convivencia Laboral verificado y ajustado Documento 1 Documento Evidencia: Manual de comité (Enviado) Actividad 07 100,00% 1. Cumplida

Actividad 07 1. Cumplida
1. Cumplida

30 TRA203 1 Transparencia

Ampliar y documentar la consulta a diversos grupos de valor e instancias , asegurando la representación 
de actores internos y externos, y dejar evidencia formal del proceso para fortalecer la legitimidad y 
pertinencia del programa de transparencia y ética pública. (Convocatorias, comunicaciones y canales 
utilizados para la invitación o Evidencia audiovisual o fotográfica de las sesiones participativas)

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia de planeación Andrés Anaya Documentación de la consulta Documento 1 Documento

Se avanzo con la  construccion del  plan de trans ición del  PTEP y 
construcción del  documento para  di fus ión y participación.

Plan y documento borrador

Actividad 01 40,00% 3. En ejecución

Se rea l i zaron 2 piezas  para  la  divulgación interna de ¿Que es  el  PTEP? y sus  nuevos  
l ineamientos   junto con lo que seria  la  declaración de compromisos , donde 
parti ciparón los  colaboradores , adicicional  aun se encuentra  en revis ión el  documento 
de la  primera  vers ión del  componente transversa l  y programatico que es  donde 
parti cipan los  otros  grupos  de va lor externos  y internos . Queda  como compromiso 
comparti r con los  grupos  de va lor el  materia l  fa l tante como fecha fina l  el  31 de enero 
de 2026, esto debido a  la  consol idadción de la  información de acuerdo a  los  nuevos  

Piezas  1 y 2 60% Actividad 01 7. Avanzo pero no se 
cumplio

7. Avanzo pero no se cumplio

31 TRA204 2 Transparencia

Emplear diversos mecanismos para dar a conocer los lineamientos establecidos en el programa de 
transparencia y ética pública a sus grupos de valor y a la ciudadanía, tales como:
 •Página web insƟtucional (mantenerla como canal principal).
 •Intranet para servidores públicos.
 •Medios digitales (redes sociales, boleƟnes electrónicos).
 •Espacios presenciales o virtuales de socialización

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia de planeación Andrés Anaya

Capturas de la publicación en la página web institucional o Registros de 
envíos en otros canales (correos, boletines, redes sociales) o Actas o 
memorias de reuniones/talleres de socialización o Métricas de alcance y 
visitas a la página) 

Actas o 
memorias 

Actas o 
memorias 

Se rea l i zo el  envio de piezas  sobre la  declaración del  PTEP para  
que participen los  colaboradores  de atenea  por medio del  correo 
insti tucional

Correo electronico con las  piezas  y 
enlace de formulario

Actividad 02 40,00% 3. En ejecución Se encuentran en elaboración la  pieza  para  divulgación de los  l ineamientos  con los  
grupos  de va lor, s e real iza  la  públ icación a  31 de diciembre 2025

Información previa  de la   pieza, banner y 100% Actividad 02 1. Cumplida 1. Cumplida

32 TRA210L 3 Transparencia Incluir en el análisis de riesgos la inexistencia de archivos contables como posible causa de corrupción. Anual 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia Financiera 
Diana Carolina 

Blanco 
Actualización de la matriz de riesgos donde se incorpore esta causa Documento 1 Documento

Al  revisar la  descripcion de la  causa  de riesgo  se evidencia  que el  
proceso financiero  s i  se cuenta  con los  archivos  contables  
requerido para  la  operación, s in embargo sera  tenido en cuenta  
en la  determinación de Riesgos  de corrupción del  proceso 

Actividad 03 0,00% 3. En ejecución
Se rea l i za  revi s ión de las  caus as  del  riesgo y se incluye en la  formulación de la  Matriz 
de riesgos  del  proceso financiero clas i ficado como riesgo de corrupcion para  la  
vigencia  2026.

Documento "Matriz de riesgos  
proceso financiero"

100% Actividad 03 1. Cumplida 1. Cumplida

33 TRA219E 4 Transparencia
Garantizar que la  información publ icada  por la  entidad se traduzca  a  otras  lenguas , 
idiomas  o dia lectos , de acuerdo con las  neces idades  identi fi cadas  de sus  usuarios , a  
traves  del  uso del  modulo automatizado de Google para  traducción de páginas  web.

Anual 1/09/2025 30/11/2025 Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca 
Uso del  modulo automatizado de Google para  traducción de 
páginas  web.

Documento 1 Documento
El  webmaster de la  Agencia  s e encuentra  en proceso de a jus te del  
módulo de google para  la  traducción Actividad 04 0,00% 3. En ejecución Se configuró el  módulo de traducción automática  adaptado a  nuestra  plata forma, se 

debe tener en cuenta que solo traduce textos  más  no imágenes  con texto
Correo electrónico confi rmación 
configuración

100% Actividad 04 1. Cumplida 1. Cumplida

34 TRA220B 5 Transparencia
Convocar a  mesas  de trabajo para  defini r roles  y responsabi l idades  relacionados  con la  
implementación y di sponibi l idad de l ineamientos  internos  para  la   generación de 
documentos  acces ibles  (PDF/A-1b o PDF/A-1a).

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia Administrativa
Arleth Fonseca 

- Wi l fredo 
Rodriguez

Mesas de trabajo Acta
Actas de 

mesas de 
trabajo 

Se encuentra  progamada  una  mesa de trabajo para  el  dia  11 de 
noviembre con el  ingeniero de soporte del  Si s tema de Gestión 
Electronico de Archivo - SIGA, en el  modulo de Archivo, en el  que se 
real izará  una revi s ión de los  documentos  de Diagnósti co de 
Integra l  de Archivo del  2025 y el  Módelo de Requerimientos  
Funcionales  de la  Agencia .

Ci tación de programación de reunión 11 
de noviembre

Actividad 05 10,00% 3. En ejecución

Como resultado de las  mesas  técnicas , se identi ficó el  PDF/A como el  formato idóneo 
para  la  preservación digi ta l  de los  documentos  producidos  en el  SIGA / SGDEA. Se 
es tableció el  l iderazgo del  Proceso de Gestión Documental  y el  apoyo técnico de las  
áreas  de TI. As imismo, se acordó avanzar en la  parametrización del  s i s tema para  
controlar los  formatos  permitidos . Es ta  actividad forta lece la  acces ibi l idad y 
preservación de la  información insti tucional .

Acta  de formatos  especia les  del  
SGDEA - PDF/A

100% Actividad 05 1. Cumplida 1. Cumplida

35 TRA230B 6 Transparencia
Aportar el Índice de Información Clasificada y Reservada como instrumento de gestión de la información 
pública.

Cumpl ida

se 
actual iza  
cada  año, 
cumpl ido.

se 
actual iza  
cada  año, 
cumpl ido.

Subgerencia de Tecnologías de la 
información y las comunicaciones

Maria Alejandra 
Suarez

Copia del Índice de Información Clasificada y Reservada aprobado o 
procedimiento institucional para la clasificación y reserva de información

Documento 1 Documento

https://agenciaatenea.gov.co/transparen
cia-acceso-informacion-publica/datos-
abiertos/instrumentos-de-gestion-de-la-
informacion

Actividad 06 100,00% 1. Cumplida Actividad 06 1. Cumplida 1. Cumplida

36 TRA230C 7 Transparencia
Diseñar e implementar el Registro de Activos de Información como instrumento de gestión de la 
información pública

Cumpl ida

se 
actual iza  
cada  año, 
cumpl ido.

se 
actual iza  
cada  año, 
cumpl ido.

Subgerencia de Tecnologías de la 
información y las comunicaciones

Maria Alejandra 
Suarez

Registro de Activos de Información aprobado o procedimiento 
institucional para la identificación, registro y actualización de activos de 
información o Registros de actualizaciones periódicas efectuadas

Documento 1 Documento

https://agenciaatenea.gov.co/transparen
cia-acceso-informacion-publica/datos-
abiertos/instrumentos-de-gestion-de-la-
informacion

Actividad 07 100,00% 1. Cumplida Actividad 07 1. Cumplida 1. Cumplida

37 TRA230D 8 Transparencia
Diseñar e implementar un Esquema de Publicación de Información como instrumento de gestión de la 
información pública

Cumpl ida

se 
actual iza  
cada  año, 
cumpl ido.

se 
actual iza  
cada  año, 
cumpl ido.

Subgerencia de Tecnologías de la 
información y las comunicaciones

 Maria Alejandra 
Suarez

Documento del Esquema de Publicación de Información aprobado o 
Registro de publicaciones realizadas conforme al esquema o 
Procedimiento institucional para la publicación y actualización de 
información.

Documento 1 Documento

https://agenciaatenea.gov.co/transparen
cia-acceso-informacion-publica/datos-
abiertos/instrumentos-de-gestion-de-la-
informacion

Actividad 08 100,00% 1. Cumplida Actividad 08 1. Cumplida 1. Cumplida

38 FOR200C 1

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de 

Procesos 

Realizar un estudio técnico de planta de personal que permita identificar, justificar y establecer los 
empleos necesarios para garantizar el cumplimiento de los planes, programas y proyectos 
institucionales.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia de Gestión Corporativa Luisa Puerta
Documento técnico actualizado de planta de personal (o su equivalente) 
con la justificación y relación de empleos alineados con la capacidad 
operativa requerida.

Documento
Documento 
actualizado

Durante la vigencia 2025 se elaboró el Estudio Técnico de
Ampl iación de Rediseño Insti tucional de acuerdo con los
parámetros establecidos en el Decreto 1083 de 2015 (artículos
2.2.12.1, 2.2.12.2 y 2.2.12.3), la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 785 de
2005 y la “Guía Técnica para la Gestión del Cambio Organizacional
(2023)”, entre otras  dispos iciones  normativas . El  documento cuenta  
con un diagnósti co organizacional interno as i como el dis eño de
la propuesta teniendo en cuenta las neces idades identi ficadas la
cual permitió defini r la propuesta de estructura organizacional
(creación de 5 subgerencias y 2 ofi cinas ) y la definición de planta
de empleos (66 cargos adicionales requeridos para ampl iar la
planta) todo lo anterior de acuerdo con los resul tados obtenidos
del  aná l is is  de cargas  adelantado.
El documento a la fecha se encuentra en revi s ión por parte de la
Oficina  Jurídica. Se es pera  una  vez revi sado y a justado radicar ante 

Documento Técnico de Ampl iación de 
Rediseño Insti tucional  de la  Agencia  

Atenea.

Actividad 01 90,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025 se elaboró el Estudio Técnico de Ampl iación de Rediseño
Insti tucional de acuerdo con los parámetros establecidos en el Decreto 1083 de 2015
(artículos 2.2.12.1, 2.2.12.2 y 2.2.12.3), la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 785 de 2005 y la
“Guía Técnica para la Gestión del Cambio Organizacional (2023)”, entre otras
di spos iciones normativas . El documento cuenta con un diagnósti co organizacional
interno as i como el di seño de la propuesta teniendo en cuenta las neces idades
identi ficadas la cual permitió defini r la propuesta de estructura organizacional
(creación de 5 subgerencias y 2 oficinas ) y la definición de planta de empleos (66
cargos adicionales requeridos para ampl iar la planta) todo lo anterior de acuerdo con
los  resul tados  obtenidos  del  aná l i s is  de cargas  adelantado.
El documento a la fecha se encuentra actua l i zado y en revi s ión fina l por parte de la
Oficina  Jurídica. 

Documento Técnico de Ampl iación de 
Rediseño Insti tucional  de la  Agencia  

Atenea.

100% Actividad 01 1. Cumplida 1. Cumplida

39 FOR200D 2

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de 

Procesos 

Revisar y ajustar los perfiles de los empleos definidos en la planta de personal (o documento 
equivalente) para articularlos explícitamente con la misión institucional, así como con los planes, 
programas y proyectos vigentes.

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia de Gestión Corporativa Luisa Puerta
Documento de planta de personal (o equivalente) actualizado, con perfiles 
de empleo alineados a la misión y a los objetivos estratégicos 
institucionales. 

Documento
Documento 
actualizado

Resolución DG-030 Manua l  de Funciones
Actividad 02 1. Cumplida

Actividad 02 1. Cumplida

1. Cumplida

40 FOR201B 3

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de 

Procesos 

Aportar el Manual Específico de Funciones y Competencias Laborales que contemple las profesiones, 
artes u oficios que se alineen con el propósito y las funciones de cada empleo, con el fin de definir 
perfiles adecuados y coherentes con las necesidades institucionales.

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia de Gestión Corporativa Luisa Puerta Manual de funciones Documento
Documento 
actualizado

Resolución DG-030 Manua l  de Funciones
Actividad 03 1. Cumplida

Actividad 03 1. Cumplida

1. Cumplida

41 FOR201C 4

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de 

Procesos 

Aportar el Manual Específico de Funciones y Competencias Laborales donde se evidencien los requisitos 
de experiencia asociados al cumplimiento de las funciones esenciales del empleo

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia de Gestión Corporativa Luisa Puerta Manual de funciones Documento
Documento 
actualizado

Resolución DG-030 Manua l  de Funciones
Actividad 04 1. Cumplida

Actividad 04 1. Cumplida

1. Cumplida

42 FOR201D 5

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de 

Procesos 

Aportar las fichas o extractos del Manual Específico de Funciones y Competencias Laborales donde se 
evidencie la inclusión de los conocimientos básicos esenciales requeridos para el desempeño del 
empleo, y garantizar que esta información esté disponible y actualizada.

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia de Gestión Corporativa Luisa Puerta Manual de funciones Documento
Documento 
actualizado

Fichas  del  Manua l  Específico de 
Funciones Actividad 05 1. Cumplida

Actividad 05

1. Cumplida 1. Cumplida

43 FOR207A 6

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de 

Procesos 

Fortalecer la estructura organizacional asegurando que la asignación de responsabilidades esté 
claramente definida y plenamente alineada con los procesos institucionales, de manera que se 
mantenga la coherencia entre el diseño organizacional y la operación por procesos

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia de Gestión Corporativa Luisa Puerta
Organigrama institucional actualizado, Manual de funciones y 
competencias laborales vigente, Actos administrativos de actualización 
de estructura organizacional

Documento
Documento 
actualizado

Manual de funciones 

Resolución DG-030 Manua l  de Funciones

Actividad 06 1. Cumplida

Actividad 06

1. Cumplida 1. Cumplida

44 FOR207B 7

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de 

Procesos 

Adelantar el estudio técnico de la entidad con el fin de revisar la estructura organizacional, identificando 
los ajustes que resulten necesarios de acuerdo con la información obtenida y su alineación con la 
operación de la entidad 

Anual 1/09/2025 15/12/2025
Gerencia de Gestión Corporativa  / 

Subgerencia de Planeación
Luisa Puerta / 

Ana Maria Garcia
Estudio técnico Documento  1 Documento 

Durante la vigencia 2025 se elaboró el Estudio Técnico de
Ampl iación de Rediseño Insti tucional de acuerdo con los
parámetros establecidos en el Decreto 1083 de 2015 (artículos
2.2.12.1, 2.2.12.2 y 2.2.12.3), la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 785 de
2005 y la “Guía Técnica para la Gestión del Cambio Organizacional
(2023)”, entre otras  dispos iciones  normativas . El  documento cuenta  
con un diagnósti co organizacional interno as i como el dis eño de
la propuesta teniendo en cuenta las neces idades identi ficadas la
cual permitió defini r la propuesta de estructura organizacional
(creación de 5 subgerencias y 2 ofi cinas ) y la definición de planta
de empleos (66 cargos adicionales requeridos para ampl iar la
planta) todo lo anterior de acuerdo con los resul tados obtenidos
del  aná l is is  de cargas  adelantado.
El documento a la fecha se encuentra en revi s ión por parte de la
Oficina Jurídica. Se espera una vez revisado y ajustado radicar ante
el DASCD con el fin de sol i ci tar la expedición del concepto de
viabi l idad.

Documento Técnico de Ampl iación de 
Rediseño Insti tucional  de la  Agencia  

Atenea.

Actividad 07 90,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025 se elaboró el Estudio Técnico de Ampl iación de Rediseño
Insti tucional de acuerdo con los parámetros establecidos en el Decreto 1083 de 2015
(artículos 2.2.12.1, 2.2.12.2 y 2.2.12.3), la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 785 de 2005 y la
“Guía Técnica para la Gestión del Cambio Organizacional (2023)”, entre otras
di spos iciones normativas . El documento cuenta con un diagnósti co organizacional
interno as i como el di seño de la propuesta teniendo en cuenta las neces idades
identi ficadas la cual permitió defini r la propuesta de estructura organizacional
(creación de 5 subgerencias y 2 oficinas ) y la definición de planta de empleos (66
cargos adicionales requeridos para ampl iar la planta) todo lo anterior de acuerdo con
los  resul tados  obtenidos  del  aná l i s is  de cargas  adelantado.
El documento a la fecha se encuentra actua l i zado y en revi s ión fina l por parte de la
Oficina  Jurídica. 

Documento Técnico de Ampl iación de 
Rediseño Insti tucional  de la  Agencia  

Atenea.

100%

Actividad 07

1. Cumplida 1. Cumplida

45 FOR207C 8

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de 

Procesos 

Aportar evidencia de la estructura organizacional que facilite el flujo de la información interna, 
mediante la definición de canales formales de comunicación, roles claros en la gestión de información y 
mecanismos institucionales de articulación entre áreas

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca

Procedimientos de gestión de comunicaciones internas  Flujogramas de 
procesos que identifiquen nodos de comunicación o Herramientas 
institucionales de trazabilidad (sistema de gestión documental o matrices 
de comunicaciones

Documento
Documento 
actualizado

Procedimiento Gestión y Trámite de los  
Documentos

Actividad 08 1. Cumplida

Actividad 08

1. Cumplida 1. Cumplida

46 FOR207D 9

Fortalecimiento 
Organizacional y 
Simplificación de 

Procesos 

Adelantar el estudio técnico de la entidad con el fin de revisar la estructura organizacional, identificando 
los ajustes que resulten necesarios de acuerdo con la información obtenida de tal forma que se 
identifique claramente  la asignación de responsabilidades y asegurando la coherencia con el mapa de 
procesos

Anual 1/09/2025 15/12/2025
Gerencia de Gestión Corporativa  / 

Subgerencia de Planeación
Luisa Puerta / Ana 

Maria Garcia
Estudio técnico Documento  1 Documento 

Durante la vigencia 2025 se elaboró el Estudio Técnico de
Ampl iación de Rediseño Insti tucional de acuerdo con los
parámetros establecidos en el Decreto 1083 de 2015 (artículos
2.2.12.1, 2.2.12.2 y 2.2.12.3), la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 785 de
2005 y la “Guía Técnica para la Gestión del Cambio Organizacional
(2023)”, entre otras  dispos iciones  normativas . El  documento cuenta  
con un diagnósti co organizacional interno as i como el dis eño de
la propuesta teniendo en cuenta las neces idades identi ficadas la
cual permitió defini r la propuesta de estructura organizacional
(creación de 5 subgerencias y 2 ofi cinas ) y la definición de planta
de empleos (66 cargos adicionales requeridos para ampl iar la
planta) todo lo anterior de acuerdo con los resul tados obtenidos
del  aná l is is  de cargas  adelantado.
El documento a la fecha se encuentra en revi s ión por parte de la
Oficina Jurídica. Se espera una vez revisado y ajustado radicar ante
el  DASCD con el  fin de sol ici tar la  expedición del  concepto de 

Documento Técnico de Ampl iación de 
Rediseño Insti tucional  de la  Agencia  

Atenea.

Actividad 09 90,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025 se elaboró el Estudio Técnico de Ampl iación de Rediseño
Insti tucional de acuerdo con los parámetros establecidos en el Decreto 1083 de 2015
(artículos 2.2.12.1, 2.2.12.2 y 2.2.12.3), la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 785 de 2005 y la
“Guía Técnica para la Gestión del Cambio Organizacional (2023)”, entre otras
di spos iciones normativas . El documento cuenta con un diagnósti co organizacional
interno as i como el di seño de la propuesta teniendo en cuenta las neces idades
identi ficadas la cual permitió defini r la propuesta de estructura organizacional
(creación de 5 subgerencias y 2 oficinas ) y la definición de planta de empleos (66
cargos adicionales requeridos para ampl iar la planta) todo lo anterior de acuerdo con
los  resul tados  obtenidos  del  aná l i s is  de cargas  adelantado.
El documento a la fecha se encuentra actua l i zado y en revi s ión fina l por parte de la
Oficina  Jurídica. 

Documento Técnico de Ampl iación de 
Rediseño Insti tucional  de la  Agencia  

Atenea.

100% Actividad 09

1. Cumplida

1. Cumplida

47 SEC200A 1
Servicio al 
Ciudadano

Incluir en el Plan de Acción 2025 actividad específica orientada al cumplimiento de la estrategia Estado 
Ciudadano, establecida en el Programa de Transparencia y Ética Pública, componente 6.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca Acción implementada en el plan de acción Acción
1 acción 

incorporada

Actividad cumplida en el año 2025, 
considerando que en el plan de Acción 

Institucional, se estableció un hito 
asociado a la implementación del modelo 

de relacionamiento en la Entidad, al a 
cual se le ha hecho seguimiento desde la 

Subgerencia de Planeación en los dos 
trimestres corridos del año. Evidencia 
resultado seguimiento trimestral PA 

publicado en la página web 

Hito 4.04
Actividad 4 y 5 a cargo de Gerencia de 

Gestión Corporativa 

Actividad 01 1. Cumplida

Actividad 01 1. Cumplida

1. Cumplida

48 SEC202B 2
Servicio al 
Ciudadano

Utilizar los resultados de la medición de desempeño de la política de servicio al ciudadano y de las 
demás políticas de relacionamiento con las ciudadanías, como insumo para elaborar el autodiagnóstico 
base que sustente la planeación de la estrategia anual de servicio a las ciudadanías.

anual 1/11/2025 30/11/2025 Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca
Autodiagnóstico base que incluya el análisis de los resultados de la 
medición de desempeño y sirva de soporte para la definición de la 
estrategia anual de servicio a las ciudadanías.

Documento
1 documento 

generado
Actividad 02 4. Aún no inicia Se rea l i za  autodiagnósti co de las  4 Pol íticas  de Relacionamiento con la  ciudadanía  año 2025Resul tado Autodiagnósti co 100%

Actividad 02 1. Cumplida
1. Cumplida

49 SEC202D 3
Servicio al 
Ciudadano

Incorporar los resultados de cada espacio de participación ciudadana en la elaboración del 
autodiagnóstico base que servirá para la planeación de la estrategia anual de servicio a las ciudadanías, 
dejando evidencia mediante actas y conclusiones de dichos espacios.

anual 1/12/2025 15/12/2025 Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca
Autodiagnóstico base que integre los resultados de los espacios de 
participación ciudadana, acompañado de actas y documentos de 
conclusiones.

Documento
1 documento 

generado

Durante la vigencia 2025 se han 
desarrollados diferentes espacios de 

participación ciudadana los cuales han 
sido documentados y será utilizados 

como insumo en el autodiagnóstico de la 
política el cual se va a realizar en el mes 

de diciembre para planear ruta 

Actividad 03 4. Aún no inicia Se ra l i za  el  autodiagnósti co de Parti cipación ciuadana, teniendo en cuenta  los  
resulatdos  de los  di ferentes  espacios  de relacionamiento con la  ciudadanía

Resul tado Autodiagnósti co 100%

Actividad 03 1. Cumplida

1. Cumplida

50 SEC204B 4
Servicio al 
Ciudadano

Elaborar un inventario de los  documentos  de atención a l  ciudadano (manuales , guías , 
procesos , procedimientos , protocolos  y formatos) y veri fi car s i  es tán adecuados  y 
adaptados  a  vers iones  en lengua je cla ro, comprens ible e incluyente; en caso contrario, 
rea l izar la  res pectiva  adecuación y adaptación.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca
Inventario actualizado de documentos de atención al ciudadano con 
verificación de adecuación y, cuando aplique, documentos adaptados a 
lenguaje claro, comprensible e incluyente.

Documentos 
adecuados y 

adaptados

100% de los 
documentos 

de atención al 
ciudadano 

inventariados 
y adaptados a 

lenguaje 
claro, 

comprensible 
e incluyente.

https://www.agenciaatenea.gov.co/sites/
default/files/2025-
05/PB1_SC_Cartilla_Lenguaje_Claro_Inclu
yente_y_No_Sexista_V2.pdf
 
Cartilla de lenguaje Claro
 

https://agenciaatenea.gov.co/sites/defau
lt/files/2025-
04/Carta%20del%20Trato%20Digno%20Ag

Actividad 04 1. Cumplida

Actividad 04 1. Cumplida

1. Cumplida

51
SEC205C,D,E,

F,G,H,I,J
5

Servicio al 
Ciudadano

Se recomienda evidenciar (sesiones de trabajo dejando constancia en actas digitales o físicas) la 
participación de los siguientes grupos de valor en la elaboración de la estrategia anual de servicio y/o 
relacionamiento con la ciudadanía:
 -Personas en condición de discapacidad
 -Personas con idenƟdades de género diversas
 -Personas en proceso de reintegración y reincorporación
 -Personas pertenecientes a grupos étnicos
 -Servidores/as y contraƟstas de otras enƟdades
 -Colaboradores/as y empleados/as de la empresa privada
 -Academia
 -ColecƟvos u organizaciones de la sociedad civil relacionados con el quehacer de la enƟdad.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca Acta o Informe Documento
1 Documento 

generado

Actividad cumpl ida  cons iderando 
que en lo corrido del  año se han 
real izado mesas  de traba jo con 

di ferentes  grupos  poblacionales  
evidenciadas  en l i s tas  de 

as is tencia . A su vez las  
conclus iones  y recomendaciones  de 
dichos  espacios , s erán tenidos  en 

cuenta  en la  planeación estratégica  
de 2026.

Actividad 05 1. Cumplida

Actividad 05 1. Cumplida

1. Cumplida

52 SEC206B 6
Servicio al 
Ciudadano

Agregar una línea en el PIC 2025 para “Formación en servicio al ciudadano”, con el fin de fortalecer las 
habilidades y competencias en materia de servicio y relacionamiento con la ciudadanía.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca Actividad formativa incluida y ejecutada
Sesión de 

capacitación
 jornadas 
realizadas

Actividad cumpl ida  desde el  año 
2024, evidencia  PIC y formador de 

Formadores

Actividad 06 1. Cumplida

Actividad 06 1. Cumplida
1. Cumplida

PLAN DE RECOMENDACIONES - MIPG 2025
Primer seguimiento - Corte 31 de Octubre Segundo seguimiento - Corte 15 de Diciembre

SeguimientosCumplida
Pendie
nte 
Eviden
ciaPara Consulta



53 SEC207C,D,E 7
Servicio al 
Ciudadano

Se recomienda incluir dentro del plan institucional de capacitaciones y de inducción y reinducción 
acciones de capacitación y cualificación en: 
 -Prevención temprana y superación de la esƟgmaƟzación de las personas en proceso de reincorporación 

y reintegración
 -Caracterización de ciudadanía y grupos de valor
 -Evaluación del servicio y medición de la experiencia ciudadana.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca Actividad formativa incluida y ejecutada
Sesión de 

capacitación
jornada 

realizada

Actividad cumplida, considerando que las 
cualificaciones fueron incluidas en el plan 

de formación de formadores con fechas 
de realización programadas para: 

Superación de la estigmatización de las 
personas en procesos de incorporación y 

reintegración
16 de septiembre –  8:00 a.m. – Modalidad 

virtual
Caracterización de la ciudadanía y grupos 

de valor
 26 de septiembre –  8:00 a.m. –  

Modalidad virtual
Evaluación del servicio y medición de la 

experiencia ciudadana
29 de octubre – 8:00 a.m. –  Modalidad 

virtual

Actividad 07 1. Cumplida

Actividad 07 1. Cumplida

1. Cumplida

54 SEC214C,E 8
Servicio al 
Ciudadano

Diseñar e implementar un protocolo para las jornadas itinerantes y otras actividades de 
relacionamiento con las ciudadanías, que incluya: (1) difusión anticipada dirigida a las ciudadanías y 
grupos de valor, (2) registro de asistencia de cada encuentro y (3) aplicación de una encuesta rápida de 

anual 1/11/2025 30/11/2025
Subgerencia de Gestión Administrativa / 

Gerencia de estrategia 
Arleth Fonseca / 

Camila Delgadillo
Protocolo documentado e implementado, acompañado de los registros de 
convocatoria, asistencia y encuestas de satisfacción de las jornadas

Documento 
Documento 

implementado

Protocolos incluidos en el el Manual de 
Relacionamiento con la Ciudadanía (en 

construcción)

Actividad 08 4. Aún no inicia Se elaborá Manual de Relacionamiento que incluye las condiciones de la atención en 
canales y espacios

Manual de Relacionamiento con la Ciudadanía 100%
Actividad 08 1. Cumplida

1. Cumplida

55 SEC215D 9
Servicio al 
Ciudadano

Implementar un módulo de agendamiento en línea para citas de atención presencial, integrado en el 
menú “Atención y Servicios a la Ciudadanía” del portal web institucional, con confirmación automática 
por correo electrónico o SMS.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca Módulo de agendamiento en línea activo y operativo en el portal web
Sistema 

operativo
1 mecanismo 

implementado

Actividad cumplida en el año 2025 y 
dispuesta para la ciudadanía en la 

página de la entidad y micrositio 
de Atención y Servicios a la 

Ciudadanía

https://portalos.outsourcing.com.co:

Se carga evidencia 

Actividad 09 1. Cumplida

Actividad 09 1. Cumplida

1. Cumplida

56 SEC220E 10
Servicio al 
Ciudadano

Diseñar e implementar ejercicios de participación ciudadana inclusiva para personas con discapacidad 
visual y auditiva, incorporando intérpretes de Lengua de Señas Colombiana, materiales en braille o 
audio, y dinámicas accesibles, registrando cada encuentro con actas y listas de asistencia.

Cumplida Cumplida Cumplida 
Subgerencia de Gestión Administrativa / 

Gerencia de estrategia 
Arleth Fonseca / 

Camila Delgadillo
Ejercicios de participación ciudadana inclusiva desarrollados y 
documentados.

Documento
1 documento 

implementado

Actividad cumplida considerando 
que en lo corrido del año se han 

realizado grupos focales con 
beneficiarios y beneficiarias del 

programa Jóvenes a la E con 
discapacidad

Actividad 10 1. Cumplida

Actividad 10 1. Cumplida

1. Cumplida

57
PCI204A, 
PCI208A

1
Participación 

Ciudadana
Realizar un plan de envío de mensajes de texto a participantes de espacios de participación ciudadana y 

 rendición de cuentas, informando los principales resultados e invitaciones a nuevas jornadas.
Anual 15/10/2025 30/11/2025

Gerencia de Estrategia / Subgerencia de 
Planeación

Camila Delgadillo 
/ Andrés Anaya

Registro de envíos (listado de destinatarios, contenido del mensaje, fecha 
y hora) y copia del texto enviado.

Documento Documento
Se consolidaron los reportes de los 3 trimestres de los espacios 
de participación ciudadana. Se espera finalizar los espacios con 
corte al 30 de noviembre para realizar el envío a los participantes.

Documentos de los reportes trimestrales 
de los espacios de participación. Actividad 01 50% 3. En ejecución Se realizó el envío del balance de los espacios de participación ciudadana a jóvenes 

que participaron en estos a través de correo electrónico
Correo electrónico enviado en PDF 100%

Actividad 01 1. Cumplida
1. Cumplida

58
PCI204C, 
PCI208C

2
Participación 

Ciudadana
Gestionar un segmento audiovisual para socializar resultados de participación y rendición de cuentas, 
usando espacios en los que participe el Director o voceros institucionales.

Anual 15/10/2025 30/11/2025
Gerencia de Estrategia / Subgerencia de 

Planeación / Dirección general 
(Comunicaciones y Despacho)

Camila Delgadillo 
/ Andrés Anaya /  

Maria Paula 
Castillo/ Jennifer 

Gonzales

Grabación y/o enlace al programa, con evidencia de difusión. Difusión 1 Espacio

Se consolidó un documento de los espacios de participación 
realizados durante el año, con corte al mes de octubre. Dicha 
información se encuentra en la página web, en el menú participa. 
Se espera para el último trimestre realizar un segmento 
audiovisual para divulgar a través de voceros institucionales. 

Documento de los espacios de 
participación ciudadana

Actividad 02 50% 3. En ejecución Se cargó a la página principal de la Agencia Atenea, sección Participa 2025 el video del 
balance de espacios de participación del 2025.

Enlace de video en la página de la 
Agencia Atenea en la sección Participa
https://agenciaatenea.gov.co/sites/de
fault/files/2025-
12/Participaci%C3%B3n%20ciudadana.
mp4

100%

Actividad 02

1. Cumplida 1. Cumplida

59 PCI204F 3
Participación 

Ciudadana
Diseñar e instalar carteleras o material impreso para informar resultados de participación ciudadana. Anual 15/10/2025 30/11/2025

Gerencia de Estrategia / Dirección general 
(Comunicaciones)

Camila 
Delgadillo/ 

Jennifer Gonzales
Fotografías y copia del material físico. Documento

Material de 
socialización

Se consolidó un documento de los espacios de participación, se 
espera para el último trimestre consolidar la información en una 
infografía que permita realizar su impresión. 

Documento del reporte de espacios de 
participación ciudadana Actividad 03 50% 3. En ejecución Se diseñó, imrpimió y divulgó la pieza de consolidación de los espacios de 

participación que se realizaron durante la vigencia 2025
Documento de reporte de espacios de participación ciudadana100%

Actividad 03 1. Cumplida

1. Cumplida

60 PCI209G 4
Participación 

Ciudadana

Realizar Jornadas de socialización exclusivas para víctimas del conflicto armado en el marco de las 
convocatorias de los programas de promoción y permanencia de la agencia, como parte del componente 
de paz

Semestral 1/11/2025 30/11/2025 Gerencia de Estrategia Camila Delgadillo lista de asistencia, memorias Documento 2 Documentos
Se llevarán a cabo dos socializaciones dirigidas a víctimas del 
conflicto armado, en los centros de encuentro del conflicto armado. 

Piezas gráficas de invitación a los 
espacios Actividad 04 70% 4. Aún no inicia

Se realizaron dos espacios de socialización de la oferta de programas de la Agencia 
Atenea y se brindó atención personalizada a víctimas del conflicto armado interno en 
los Centros de Encuestro de Víctimas de las localidades de Bosa y Chapinero. 

Reporte de los espacios con fotos y 
lista de asistencia

100%

Actividad 04 1. Cumplida
1. Cumplida

61 RTR211 1
Racionalización 

de Trámites

Realizar una verificación integral de accesibilidad web para todos los Otros Procedimientos 
Administrativos (OPAS) total o parcialmente en línea registrados en SUIT, aplicando los criterios del 

anexo 1 de la Resolución 1519 de 2020.

-Utilizar herramientas automáticas y validaciones manuales para cada criterio (ej. contraste de colores, 
navegación por teclado, textos alternativos, estructura semántica).

-Documentar resultados con evidencia visual (capturas de pantalla), actas de verificación y reportes 
técnicos.

-Consolidar observaciones y plan de ajustes para los criterios no cumplidos.

anual 1/09/2025 15/12/2025
 Subgerencia de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones 

Jose Luis 
Sanabria/ 

Alejandra Suarez / 

Informe técnico de verificación de accesibilidad web de los OPAS que 
incluya:

-Lista de todos los OPAS registrados en SUIT con su estado de 
cumplimiento por criterio.

-Herramientas utilizadas para la validación.
-Evidencias (capturas, registros de validación, actas).

-Acciones correctivas con responsables y fechas (de  ser necesario).
-Declaración formal de cumplimiento conforme al anexo 1 de la Resolución 

Documento 1 Documento  Actividad 01 5. Sin reporte Se realizó valoración de los criterior de accesibilidad para SICORE de acuerdo con los 
lineamientos de MinTIC

Matriz con valoración de los criterios 
de accesibildidad

100% Actividad 01 1. Cumplida 1. Cumplida

62 RTR213 2
Racionalización 

de Trámites

Realizar la evaluación integral de usabilidad web de todos los OPAS total o parcialmente en línea, 
aplicando los criterios de la normativa vigente, mediante pruebas de navegación con usuarios internos y 

externos y el diligenciamiento de una matriz de verificación, recopilando evidencias visuales y 
documentales para sustentar el cumplimiento.

Anual Pendiente Pendiente Pendiente Pendiente

Informe técnico de usabilidad web de los OPAS, que incluya la matriz de 
verificación por criterio, resultados de pruebas con usuarios, evidencias 

visuales y plan de mejora (en caso de aplicar) para garantizar el 
cumplimiento total de la normativa.

Documento 1 Documento  Actividad 02 4. Aún no inicia 0% Actividad 02 4. Aún no inicia 4. Aún no inicia

63 RTR226 3
Racionalización 

de Trámites

Realizar y documentar un análisis integral de priorización de mejoras en OPAS, incorporando 
compromisos institucionales, demandas ciudadanas, evaluación de procesos internos e indicadores de 

complejidad (costos, número de pasos, tiempos de respuesta y requisitos), como insumo para la 
estrategia anual de racionalización de trámites.

anual 1/10/2025 15/11/2025
Gerencia de Educación Posmedia / 
Gerencia de Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Raizza May / 
Emmanuel 

Quiroga

excel del SUIT de los criterios de priorizacion y actas de espacios con 
equiipos misionales

Documento 1 Documento  

Durante el periodo se identificaron dos dimensiones críticas para 
el proceso de racionalización del OPA "Convocatoria para 
conformar un banco de elegibles", a cargo de la Gerencia de 
Ciencia, Tecnología e Innovación. Las dimensiones, basadas en el 
análisis de la consultas ciudadanas y de la retroalimentación del 
uso de esta OPA, arrojó la priorización de dos dimensiones: 
dimensión administrativa para implementar una "Mejora en la 
claridad y coherencia de los requisitos de las convocatorias", y una 
dimensión tecnológica para "Implementación de mejoras 
tecnológicas propicias para optimizar la gestión de la 

Plan de trabajo OPA CTI

Actividad 03 20,00% 3. En ejecución

El 10 de noviembre se sostuvo una reunión entre la Gerencia de Ciencia, Tecnología e 
Innovación con el equipo de la Subgerencia de Planeación para definir los próximos 
pasos en torno al proceso de racionalización del la OPA "Convocatoria para conformar 
un banco de elegibles". De esa reunión se desprendieron los compromisos de solicitar 
ajustes en la ruta de mejoramiento.

Se realizaron los espacios con las dependencias misionales en los cuales se 
analizaron los criterios para la priorización de OPAS en la estrategia de racionalización 
.

Acta de reunión 10/11/2025
Actas de espacios
Excel del SUIT

100% Actividad 03 1. Cumplida 1. Cumplida

64
RTR231D, 

G, H
4

Racionalización 
de Trámites

Realizar analisis de las acciones de racionalizacion con el fin de determinar si estas podrian dar 
cumplimiento a las preguntas no resultas de furag 2024.

anual 1/10/2025 15/11/2025
Gerencia de Educación Posmedia / 
Gerencia de Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Raizza May / 
Emmanuel 

Quiroga
Plan registrado en el SUIT Documento 1 Documento  

Durante el periodo se han realizado avances en la ruta de 
racionalización del OPA "Convocatoria para conformar un banco de 
elegibles", a cargo de la Gerencia de Ciencia, Tecnología e 
Innovación. La racionalización comprende dos dimensiones 
(administrativa y tecnológica). El soporte evidencia cada uno de 
los avances  en ambas dimensiones.

Plan de trabajo OPA CTI (con avances)

Actividad 04 20,00% 3. En ejecución

En el periodo se solicitó ante la Subgerencia de Planeación el ajuste de la ruta de 
racionalización del OPA "Convocatoria para conformar un banco de elegibles", a cargo 
de la Gerencia de Ciencia, tecnología e Innovación. Se solicitó una extensión del plazo 
de realización de la ruta en la dimensión administrativa. También se solicitó la 
eliminación del componente tecnológico, para ser reemplazado por la participación en 
una actividad de "Feria a tu servicio", la cual finalmente se llevó a cabo el 19 de 
diciembre en la localidad de San Cristóbal.

Se realizo el cargue del monitoreo de las acciones de racionalización del SUIT 
quedando pendiente la verificación por parte de la oficina de control interno pero esto 
no afecta la estrategia de racionalización de tramites.

Solicitud ajuste ruta racionalización 
OPA CTI
Soportes feria San Cristobal 19 de 
diciembre(PDTE de Soporte)
Reporte de cargue del plan

100% Actividad 04 1. Cumplida 1. Cumplida

65 GDI208B 1 Gobierno Digital
Realizar al menos una acción de innovación pública digital a través de alianzas con otros actores o de 
laboratorios propios de innovación

Anual 1/08/2025 15/12/2025
Gerencia de estrategia / Gerencia de 

Ciencia, tecnología e innovación 

Diana Bautista / 
Emmanuel 

Quiroga
Acción y soportes Acción Acción Actividad 01 5. Sin reporte

La Agencia Atenea desarrolló una acción de innovación pública digital a través de 
alianzas con otros actores, en el marco del convenio suscrito con la Secretaría General 
de la Alcaldía Mayor de Bogotá y iBO, orientado a aunar esfuerzos técnicos, 
administrativos y jurídicos para el diseño, implementación y gestión de rutas, 
productos y servicios GovTech.
En desarrollo de este convenio, se avanzó en la articulación de actividades para el 
fortalecimiento de entidades de gobierno, startups y empresas con potencial GovTech, 
así como en la dinamización del ecosistema de innovación pública y la atención de 
retos públicos, en coherencia con las rutas de servicios del Campus de Ciencia, 
Tecnología e Innovación de Bogotá.
Esta acción permitió fortalecer las capacidades digitales, la colaboración 

Acta de Iniicio SGAMB - ATENEA CAMPUS 100% Actividad 01 1. Cumplida 1. Cumplida

66 GDI208E 2 Gobierno Digital
Revisar y/o Identificar los proyectos de innovación pública digital donde Atenea es sponsor, aportando 
recursos técnicos, tecnológicos o de visibilidad institucional.

Anual 1/08/2025 15/12/2025
Gerencia de estrategia / Gerencia de 

Ciencia, tecnología e innovación 

Diana Bautista / 
Emmanuel 

Quiroga

Documento que soporte la revisión y/o identificación de los proyectos de 
innovación pública digital donde Atenea es sponsor

Documento 1 Documento Actividad 02 5. Sin reporte

La Agencia Atenea acompañó y lideró la Convocatoria de Innovación Abierta GovTech 
2025, cuyo objetivo fue conformar un banco de propuestas elegibles para la solución de 
cuatro retos públicos, mediante procesos de innovación abierta con enfoque GovTech 
que permitieron co-crear, prototipar y validar soluciones basadas en tecnologías 
emergentes.

La entidad aportó recursos técnicos, metodológicos y visibilidad institucional, y será la 
responsable de la contratación de los proyectos ganadores, fortaleciendo la gestión 

Acta de apertura, términos de 
referencia y banco de elegibles

100% Actividad 02 1. Cumplida 1. Cumplida

67 GDI210E 3 Gobierno Digital
Realizar un diagnóstico de oportunidades para integrar herramientas de robótica o automatización en 
los procesos institucionales, especialmente en programas educativos o vocacionales.

Anual 1/08/2025 30/12/2025
Subgerencia de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones
Alejandra Suarez Diagnostico de oportunidades Documento 1 Documento

Se avanzó en la identificación y definición de los retos de 
automatización e IA, en diferentes procesos de la Agencia.
Se consolidó y priorizó su implementación, por equipos de trabajo 
y por herramientas disponibles.

Actividad 03 80% 3. En ejecución

Se realizó un diagnóstico institucional para identificar oportunidades de integración 
de herramientas de robótica, automatización e IA en procesos administrativos y 
educativos, priorizando áreas con alto potencial de optimización y fortalecimiento de 
programas formativos.

Documento de diagnóstico con 
identificación de áreas de mejora y 
oportunidades para incorporación de 
herramientas de automatización e IA 
en procesos institucionales y 

100% Actividad 03 1. Cumplida 1. Cumplida

68 GDI214C 4 Gobierno Digital

Realizar un análisis técnico formal que determine si es pertinente implementar el MGPTI, o si la gestión 
actual mediante el Modelo de Gestión y Gobierno de TI (MGGTI) y el Modelo de Arquitectura Empresarial 
(MAE) ya es suficiente. (Este análisis debe ser socializado y discutido en el Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño)

Anual 1/08/2025 30/12/2025

Gerencia de Estrategia / Subgerencia de 
Tecnologías de la Información y 

Comunicaciones  / Subgerencia de Análisis 
de la Información y Gestión del 

Conocimiento  

Diana Bautista / 
Alejandra Suarez/ 

Laura Vargas

Documento técnico de análisis y acta del comité donde se respalde la 
decisión de si se implementa el MGPTI

Documento 1 Documento

Se elaboró la Política de Gobierno de Datos de la Agencia ATENEA, 
documento en el cual se desarrolla un marco técnico y normativo 
que define los lineamientos, roles, responsabilidades y 
componentes necesarios para la gestión integral de los activos de 
datos de la entidad. En esta política se realiza un análisis formal 
sobre la pertinencia y suficiencia del modelo de gestión 
institucional existente, articulando la gestión de datos con el 
Modelo de Gestión y Gobierno de TI (MGGTI) y el Modelo de 
Arquitectura Empresarial (MAE), en concordancia con las directrices 
del Plan Nacional de Infraestructura de Datos (PNID) y el Modelo 
de Gobernanza de Datos (MGID). El documento establece una 
estructura de gobierno federado, mecanismos de seguimiento, 
calidad, interoperabilidad y seguridad de la información, los 
cuales permiten concluir que la gestión actual resulta suficiente 
para garantizar un gobierno efectivo de los activos de datos, sin 
requerir la adopción independiente del MGPTI. Esta política fue 
diseñada para su socialización y validación ante el Comité 

Documento con la Política de Gobierno 
de Datos de la Agencia ATENEA

Actividad 04 100% 3. En ejecución La politica fue presentada y aprobada mediante el comité institucional de gestión y 
desemepeño el cual se llevo a cabo el 24-nov-2025

Politica y acta de aprobación 100% Actividad 04 1. Cumplida 1. Cumplida

69 GDI216E 5 Gobierno Digital Elaborar una hoja de ruta de Arquitectura Empresarial con metas y responsables definidos. Anual 1/08/2025 30/12/2025

Subgerencia de Análisis de la Información y 
Gestión del Conocimiento   / Subgerencia de 

Tecnologías de la Información y 
Comunicaciones 

Laura Vargas / 
Alejandra Suarez

Hoja de ruta de Arquitectura Empresarial Documento 1 Documento

De acuerdo con la definición , la hoja de ruta de arquitectura 
empresarial se encuentra finalizando su proceso de construcción 
de acuerdo con el diagnóstico

Documento  Arquitectura Empresarial 
para ATENEA – Diagnóstico 
– hoja de ruta - Capacidades

Actividad 05 90% 3. En ejecución Terminada la tarea de acuerdo con los requerimientos 
Documento  Arquitectura Empresarial 
para ATENEA – Diagnóstico 
– hoja de ruta - Capacidades

100% Actividad 05 1. Cumplida 1. Cumplida

70 GDI227A 6 Gobierno Digital
Organizar y ejecutar la participación de servidores y contratistas en al menos un curso virtual o 
presencial sobre la Política de Gobierno Digital, dispuesto por el MinTIC o por la Oficina de 
Comunicaciones Distrital.

Anual 1/08/2025 15/12/2025
Subgerencia de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones 
Alejandra Suarez

Registro documentado de la capacitación, incluyendo listado de 
participantes y certificaciones de asistencia

Documento 1 Documento

Se organizó y ejecutó la participación de servidores y contratistas 
en cursos virtuales del programa SENATIC–MinTIC (p. ej., 
Ciberseguridad/ Análisis de Datos/ UX/ Fundamentos de IA). Estos 
contenidos se alinean con los dominios de la Política de Gobierno 
Digital (seguridad de la información, gobierno del dato, servicios 
digitales/UX, tecnologías emergentes y arquitectura/nube). 

Se adjunta el correo electrónico con la 
invitación a participar asi como el 
Brochure Cursos  y la presentación 
general de SENATIC

Actividad 06 100% 3. En ejecución 100% Actividad 06 1. Cumplida 1. Cumplida

71 GDI228A,B 7 Gobierno Digital
Realizar una capacitación dirigida a servidores y contratistas en las temáticas de Gobernanza y 
Arquitectura de TI, en el marco de la Política de Gobierno Digital

Anual 1/08/2025 15/12/2025
Subgerencia de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones 
Alejandra Suarez Material de apoyo y listado de asistencia Documento 1 Documento

En el marco de la actividad se ejecutaron dos Cápsulas de Saberes 
tituladas “Contraseña123 no es suficiente – despierta tu 
ciberinstinto” (parte I y II), dirigidas a servidores y contratistas. Las 
sesiones reforzaron la gobernanza de TI a través de la 
concienciación en gestión de accesos y riesgos, y aportaron a la 
arquitectura de TI incorporando principios de uso de MFA, políticas 
de contraseñas y buenas prácticas de protección de cuentas. Se 
adjuntan listados de asistencia/materiales como evidencia.

Listado de asistencia de las sesiones 
realizadas, así como el material 
presentado durante las sesiones

Actividad 07 100% 1. Cumplida Actividad 07 1. Cumplida 1. Cumplida

72 GDI230C 8 Gobierno Digital
Realizar una capacitación virtual dirigida a los grupos de valor e interés sobre la gestión de PQRSD a 
través de la sede electrónica de la entidad, incluyendo paso a paso y demostración práctica

Anual 1/08/2025 15/12/2025 Subgerencia Administrativa Arleth Fonseca Material de apoyo y listado de asistencia Documento 1 Capacitación
La capacitación se realizara la tercera semana del mes de 
noviembre de 2025 Actividad 08 0,00% 3. En ejecución La sesión se realizó el sábado 29 de noviembre Informe de Socializacón 100% Actividad 08 2. Pendiente Ev 2. Pendiente Ev

73 GDI232A 9 Gobierno Digital
Presentar para aprobación del comité de gestión y desempeño el diagnóstico de 
seguridad y privacidad de la información para la vigencia 2025 

Anual 1/10/2025 15/12/2025
Subgerencia de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones 
Alejandra Suarez Diagnostico y acta del comité de G&D Documento

1 Diagnóstico 
y acta

El diagnostico del Modelo de Seguridad y Privacidad de la 
Información fue presentado el 27 de octubre al Comité 
Institucional de Gestión y Desempeño, el cual fue aprobado

Acta de aprobación
Actividad 09 100% 1. Cumplida Actividad 09 1. Cumplida 1. Cumplida

74 GDI235D 10 Gobierno Digital
Presentar para aprobación al comité de gestión y desempeño el inventario de activos de información en 
el marco de seguridad y privacidad de la información

Anual 1/10/2025 15/12/2025
Subgerencia de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones 
Alejandra Suarez Inventario y acta del comité de G&D Documento Inventario

Se realizó presentación de los activos de información institucional 
de acuerdo con el proceso de actualización para la vigencia 2025, 
los cuales fueron aprobados mediante CIGD el 27 de octubre del 

Acta de aprobación
Actividad 10 100% 1. Cumplida Actividad 10 1. Cumplida 1. Cumplida

75
GDI242E, 

GDI243
11 Gobierno Digital

Implementar un plan piloto de uso de la plataforma de interoperabilidad X-ROAD que incluya la 
realización de transacciones y la medición de sus beneficios para la entidad

Anual 1/08/2025 30/12/2025
Subgerencia de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones 
Alejandra Suarez

Informe de resultados del piloto con registro de transacciones realizadas, 
análisis de beneficios y oportunidades de mejora.

Documento 1 Documento

El desarrollo de la actividad está sujeto a 
la validación de la plataforma por parte 
del MinTIC, de acuerdo con los criterios de 
interoperabilidad, y del MEN para su 
funcionamiento, toda vez que depende de 
la participación y coordinación de varias 
partes.

El servidor se encuentra aprovisionado, sin embargo, no se han 
realizado ejercicios de interoperabilidad

No aplica

Actividad 11 0,00% 3. En ejecución El servidor se encuentra aprovisionado, sin embargo, no se han realizado ejercicios de 
interoperabilidad

No aplica 0% Actividad 11 4. Aún no inicia 4. Aún no inicia

76 GDI250D 12 Gobierno Digital
Definir y documentar el proceso institucional para la gestión de datos maestros, incluyendo roles, 
responsabilidades, flujos de trabajo y criterios de calidad

Anual 1/08/2025 15/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento   
Laura Vargas 

Documento del proceso de gestión de datos maestros con roles, flujos y 
criterios de calidad

Documento 1 Documento

Se cuenta con la Guía para la gestión de datos maestros de 
ATENEA, la cual se encuentra publicada con el código F4_P1_DE

Guía para la gestión de datos maestros 
de ATENEA

Actividad 12 100% 3. En ejecución El documento se encuentra ya terminado, pero aún no publicado. Enviaremos a revisión 
de planeación para la publicación

Documento publicado según los 
requerimientos de planeación 

80% Actividad 12 7. Avanzo pero no se 
cumplio

7. Avanzo pero no se cumplio

77
SDI212A, 
SDI213A

1 Seguridad Digital
Realizar y documentar el análisis de vulnerabilidades de seguridad a los activos de información de la 
infraestructura On Premise y de Nube Pública/Privada, incorporando en los informes la fecha de 
corte y demás metadatos técnicos requeridos

Semestral 1/09/2025 30/12/2025
 Subgerencia de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones 
Alejandra Suarez

Informes de análisis de vulnerabilidades de seguridad para 
infraestructura On Premise y de Nube Pública/Privada, con fecha de corte 
claramente registrada y evidencias de su ejecución y resultados.

Documento 2 Documento

Se elaboraron y documentaron los análisis de vulnerabilidades de 
seguridad de los siguientes activos, incorporando la fecha de 
elaboración correspondiente:

*Página web institucional
*Landing de Academia ATENEA
*Portal de Academia ATENEA

Los documentos proporcionados son de 
carácter confidencial y no pueden ser 
expuestos bajo ninguna circunstancia

Como evidencia se proporcionan los 
informes de vulnerabilidades  para los 
activos de información establecidos en 
el alcance

Actividad 01 80% 3. En ejecución Se realizó escaneo general a la red mediante  la VPN con el fin de identificar 
vulnerabiliaddes en la infraestructura on premise

El documento proporcionado es de 
carácter confidencial y no puede ser 
expuesto bajo nincguna circunstancia

100% Actividad 01 1. Cumplida 1. Cumplida

78 DJU228 1 Defensa jurídica 

Adoptar una metodología para el cálculo de la provisión contable de las obligaciones contingentes 
derivadas de procesos judiciales, conciliaciones extrajudiciales y trámites arbitrales contra la Agencia 
ATENEA, tomando como referencia el modelo de resolución publicado por la ANDJE y adaptándolo a las 
necesidades institucionales.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Oficina Jurídica / Financiera

Alejandra 
Maldonado / 
Luisa Puerta, 

Diana Carolina 
Blanco

Documento o acto administrativo mediante el cual se adopte la 
metodología para el cálculo de la provisión contable de las 
obligaciones contingentes derivadas de procesos judiciales, 
conciliaciones extrajudiciales y trámites arbitrales contra la 
Agencia ATENEA

Documento 1 Documento

A la fecha, se han llevado a cabo dos mesas de trabajo con la 
Subgerencia Financiera y la Gerencia de Gestión Corporativa, con 
el propósito de avanzar en la actualización de la política contable 
de la Agencia Atenea y en la adopción del documento de provisión 
contable.

Pantallazo mesas de trabajo realizadas:
1. Mesa de trabajo provisión contable 
20/10/2025
2. Mesa de trabajo provisión contable 
07/11/2025 Actividad 01 20,00% 3. En ejecución

A la fecha, la Agencia Atenea cuenta con la metodología para el cálculo de la provisión 
contable, de acuerdo con los lineamientos dictados mediante la circular externa No. 
029 de 2023 de la Secretaria Distrital de Hacienda. Esta metodología se encuentra 
adoptada en el documento denominado "Políticas Contables" de la Agencia, el cual se 
encuentra vigente y publicado en la página web de la entidad. Al respecto, es preciso 
informar que a la fecha dichas políticas se encuentran en proceso de actualización, con 
la finalidad de incluir una referencia directa a la circular externa No. 029 de 2023 de la 
Secretaría de Hacienda como lineamiento base para la metodología del cálculo de la 
provisión contable adoptada por la Agencia.

Documento "Políticas Contables" de 
la Agencia

100% Actividad 01 1. Cumplida 1. Cumplida

79 GDO200A 1
Gestión 

Documental
Realizar el Diagnóstico Integral de Archivos 2025, con las recomendaciones del Informe de brechas 
FURAG

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta Diagnostico con lo detallado Documento 1 Documento

El diagnóstico integral de archivo se encuentra en proceso de 
actualización en cada uno de los ítems y campos establecidos, 
incorporando mejoras en la organización de los documentos 
físicos y electrónicos. Esta actualización se realiza teniendo en 
cuenta la elaboración de los instrumentos archivísticos aprobados 
por el Comité Institucional de Gestión y Desempeño, así como la 
revisión y actualización de los procedimientos, instructivos y 
formatos. Todo esto contribuye a garantizar una organización 
adecuada tanto física como electrónica, conforme al Cuadro de 
Clasificación Documental - CCD, considerando que la Tabla de 
Retención Documental - TRD aún se encuentra en proceso de 
convalidación, por el Archivo de Bogotá. Por otra parte, los 
instrumentos archivísticos finales se proyectan para su 
elaboración durante la vigencia 2026, dado que su elaboración 
depende directamente de la convalidación de las TRD.

Diagnóstico Integral de Archivos de la 
vigencia 2025

Actividad 01 50% 3. En ejecución
El Diagnóstico Integral de Archivos fue objeto de actualización, permitiendo identificar 
la situación actual de los archivos de gestión, evidenciar posibles acciones de mejora y 
realizando la actualización de los instrumentos archivísticos de la Entidad.

Diagnóstico Integral de Archivos de la 
vigencia 2025

100% Actividad 01 1. Cumplida 1. Cumplida

80 GDO201A, B,C 2
Gestión 

Documental

Realizar un análisis técnico integral que:

1.Verifique si las brechas del Diagnóstico Integral de Archivos 2024 están incorporadas en la Política de 
Gestión Documental, el PINAR y el PGD.

2.Documente la trazabilidad de dichas brechas (informe de brechas FURAG) y, en caso de no estar 
integradas, elabore una propuesta de ajustes y cronograma tentativo para su incorporación en la 
siguiente actualización de cada instrumento.

3.Finalice la aprobación de TRD y CCD ante el Archivo de Bogotá y actualice el PINAR integrando acciones 
frente a riesgos documentales y conservación.

4.Incorpore formalmente en el PGD el instructivo técnico de preparación y organización de documentos 
electrónicos para el SGDEA como anexo vigente.

5. Presente los resultados y propuestas en el Comité de Gestión y Desempeño, dejando constancia en el 

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia Corporativa Luisa Puerta Actualización Diagnóstico Integral de Archivo de la Gestión Documental        Documento 1 Documentos

Es posible cumplir con actividad 1 
actualización del DIA,  y actividad 2 

informe  en las fechas propuestas.       Para 
la actividad 3, depende de los tiempos 

estipulados por el Archivo Distrital y por 
el acuerdo 001 de 2024, Para la actividad 
4 NO es posible acatar la recomendación 
toda vez que actualmente el instructivo 
se encuentra ligado al procedimiento de 

Organización de Expedientes. Para la 
actividad 5 se socializaran en el comité 

IGD del mes de noviembre 

Evidencia: Actualización Diagnóstico 
Integral de Archivo de la Gestión 

Documental                                                

El Diagnóstico Integral de Archivo de la vigencia 2024 evidencia el
estado del arte de la función archivistica de la Agencia Atenea,
verificando los avances realizados en las actividades relacionadas 
en la Política Institucional de Gestión Documental, el Plan
Institucional de Archivo - PINAR y el Programa de Gestión
Documental - PGD.

Diagnóstico Integral de Archivos de la 
vigencia 2024

Actividad 02 100% 1. Cumplida Actividad 02 1. Cumplida 1. Cumplida

81 202 A, C, D, E 3
Gestión 

Documental

Ejecutar durante 2025 un plan integral de fortalecimiento del Plan Institucional de Archivos – PINAR, que 
incluya:

Definir indicadores cuantitativos y metas por proyecto y/o actividad para medir avances e impactos del 
PINAR de forma sistemática.

Anual 1/10/2025 30/11/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta
Informe Indicadores y metas definidos para actividades y proyectos del 
PINAR. Documento

1 Documento 
consolidado

Durante la vigencia 2025, se ha proyectado la elaboración de tres 
(3) informes con cortes trimestrales, relacionados con el 
seguimiento al cumplimiento de los proyectos y actividades 
establecidos en el PINAR, de acuerdo con los indicadores y metas 
definidos en dicho documento.

Informe seguimiento PINAR - Primer 
trimestre

Informe seguimiento PINAR - Segundo 
trimestre

Informe seguimiento PINAR - Tercer 
trimestre

Actividad 03 75% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025, se elaboraron cuatro (4) informes con cortes trimestrales, 
orientados al seguimiento del cumplimiento de los proyectos y actividades 
establecidos en el PINAR, conforme a los indicadores y metas definidos en dicho 
instrumento.

Informe seguimiento PINAR - Cuarto 
trimestre

100% Actividad 03 1. Cumplida 1. Cumplida

82 203 B,C,D 4
Gestión 

Documental

Implementar un ciclo de ejecución, seguimiento y toma de decisiones sobre el Programa de Gestión 
Documental (PGD) 2025, que incluya:

1. Documentar avances concretos en al menos dos programas del PGD (por ejemplo, eliminación 
documental y digitalización).

2. Elaborar un informe de ejecución con indicadores básicos de avance.

3. Presentar el informe y los resultados en sesión del Comité de Gestión y Desempeño.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta

Informe de ejecución del PGD 2025 (Word, Excel o presentación) con 
indicadores y evidencias.

Acta del Comité de Gestión y Desempeño con decisiones y acciones de 
mejora aprobadas.

Documento 2 Documentos

1 Programa de Normalización de Formas y 
Formularios Electrónicos

 Programa de Documentos Vitales o 
Esenciales

Programa de Documentos Electrónicos
Programa de Reprografía

Cronogramas de implementación (NOTA: 
Los programas específicos no pasan por 

CIGD)

Durante la vigencia 2025, se ha proyectado la elaboración de tres
(3) informes con cortes trimestrales, relacionados con el
seguimiento al cumplimiento de los proyectos y actividades
establecidos en el PGD, de acuerdo con los indicadores y metas
definidos en dicho documento.
Los programas relacionados a esta actividad se encuentran en
previa revisión de la Subgerencia de Planeación y Subgerencia de
Gestión Administrativa.

Informe seguimiento PGD - Primer 
trimestre

Informe seguimiento PGD - Segundo 
trimestre

Informe seguimiento PGD - Tercer 
trimestre

Programa de Normalización de Formas y 
Formularios Electrónicos /  Programa de 

Documentos Vitales o Esenciales / 
Programa de Documentos Electrónicos /

Actividad 04 62,5% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025, se elaboraron cuatro (4) informes con cortes trimestrales, 
orientados al seguimiento del cumplimiento de los proyectos y actividades 
establecidos en el PGD, conforme a los indicadores y metas definidos en dicho 
documento. 
Los programas asociados a esta actividad se encuentran en proceso de revisión por 
parte de la Subgerencia de Planeación y la Subgerencia de Gestión Administrativa.
Se realizó la socialización ante comité de Gestión y Desempeño de seguimiento y 
cumplimiento de la Politica Institucional de Gestión Documental, el dia 29 de 
diciembre de forma asincrónica, aprobada por unanimidad por los integrantes del 
Comité.

Informe seguimiento PGD - Cuarto 
trimestre

Programa de Normalización de 
Formas y Formularios Electrónicos / 
Programa de Documentos Vitales o 

Esenciales / Programa de 
Documentos Electrónicos /

Programa de Reprografía

Acta de Comité de Gestión y 
Desempeño - 29 de diciembre

100% Actividad 04 1. Cumplida 1. Cumplida

83 204 B,C,D 5
Gestión 

Documental

Implementar un plan de socialización, seguimiento y mejora continua de la Política Institucional de 
Gestión Documental que contemple:

Socialización y divulgación interna:

-Elaborar una presentación resumida (1–3 diapositivas) y una infografía o boletín en lenguaje claro.
-Realizar una jornada de socialización virtual o presencial (en Comité de Gestión y Desempeño u otro 
espacio institucional).
-Divulgar por correo institucional y medios internos, dejando constancia documental.

Seguimiento y control:

-Diseñar una ficha de seguimiento con al menos dos indicadores simples (ej. % procesos con 
procedimientos documentados, avances en conservación).
-Registrar avances y observaciones en acta de comité.

Mejora continua:

-Presentar la política y sus avances en Comité de Gestión y Desempeño (septiembre/octubre).
-Documentar recomendaciones y compromisos de mejora (ej. digitalización, conservación, SGDEA, TRD).

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta

Plan que contemple y tenga la evidencia de:
-Presentación resumida y material gráfico (infografía o boletín).
-Lista de asistencia, acta y pantallazos/correos de socialización.
-Ficha de seguimiento con indicadores y resultados.
-Acta del Comité con decisiones y acciones de mejora.

Documento 1 Documento

Durante el mes de octubre, se realizaron capacitaciones y jornadas 
de sensibilización orientadas al fortalecimiento de los
instrumentos archivísticos, entre los cuales se encuentra la
Politica Institucional de Gestión Documental, dirigidas a las
diferentes dependencias de la entidad y articuladas con el Plan
Institucional de Capacitaciones – PIC.

Presentación de capacitación del mes de 
Octubre

Asistencia y Evaluación de capacitacion 
del mes de Octubre

Actividad 05 33% 3. En ejecución

Se elaboró el informe relacionado con la medición de la Política Institucional de 
Gestión Documental, evaluando los cuatro (4) componentes que la conforman. En este 
se evidenció el avance y el nivel de cumplimiento alcanzado durante la vigencia en 
materia archivística. De igual manera, se realizó la socialización del documento a 
través de correo institucional a todos los colaboradores, con el fin de fortalecer la 
importancia y cumplimiento de esta.
Se realizó la socialización ante comité de Gestión y Desempeño de seguimiento y 
cumplimiento de la Politica Institucional de Gestión Documental, el dia 29 de 
diciembre de forma asincrónica, aprobada por unanimidad por los integrantes del 
Comité.

Socialización de Politica Institucional 
de Gestión Documental

Informe de Seguimiento de Politica 
Institucional de Gestión Documental

Herramienta de medición  y 
seguimiento de la Politica 

Acta de Comité de Gestión y 
Desempeño - 29 de diciembre

100% Actividad 05 1. Cumplida 1. Cumplida

84 209 A, B, C, D 6
Gestión 

Documental
Realizar informe de las temáticas impartidos en gestión documental. Anual 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta Informe general de la retroalimentación de las capacitaciones Documento 1 Documento

Informe general de las capacitaciones 
adelantadas durante la vigencia 2025, 
que contenga listas de asistencia, ejes 
temáticos, encuestas de satisfacción, 

Durante la vigencia 2025, se han realizado capacitaciones y
jornadas de sensibilización orientadas al fortalecimiento de los
instrumentos archivísticos y organización de expedientes
contractuales en el Modulo Archivo - SIGA, dirigidas a las
diferentes dependencias de la entidad y articuladas con el Plan
Institucional de Capacitaciones – PIC.

Presentación de capacitación del mes de 
Octubre

Asistencia y Evaluación de capacitacion 
del mes de Octubre

Taller Práctico de organización de 
expedientes contractuales

Asistencia y Evaluación de Taller Práctico

Actividad 06 50% 3. En ejecución

Se elaboró el informe de ejecución de las capacitaciones, las cuales fueron articuladas 
con el Plan Institucional de Capacitaciones PIC. En estas jornadas se abordaron 
componentes archivísticos relevantes, especialmente los instrumentos archivísticos, 
resaltando la importancia de su correcta implementación, ejecución y de las 
actividades derivadas de la gestión documental de la entidad.

Malla Currillar 2025

Informe ejecución de capacitaciones

100% Actividad 06 1. Cumplida 1. Cumplida

85 GDO210 7
Gestión 

Documental

Coordinar con el grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo la ejecución del diagnóstico de riesgos 
laborales asociados a la gestión documental, e implementar un plan de acción con medidas de 
mitigación (ergonomía, condiciones locativas, pausas activas, entre otras), articulado al Plan Anual de 
Seguridad y Salud en el Trabajo 2025.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta Diagnostico descriptivo de los riesgos. Documento 1 Documento Agenda con SST para el día miércoles 27

Para la vigencia 2025 se realizó mesa colaborativa con el grupo de
Seguridad y Salud en el Trabajo con el fin de desarrollar el
análisis y la matriz de roles y responsabilidades orientada a la
identificación de posibles riesgos asociados a la gestión
documental. Esta actividad se llevó a cabo en cumplimiento de la
normatividad archivística vigente, con el propósito de minimizar
los riesgos relacionados con las actividades de organización,
conservación y preservación de los documentos físicos y
electrónicos.

Acta Mesa de Trabajo de los Riesgos 
Gestión Documental

Análisis de Riesgos de Gestión 
Documental

Actividad 07 35% 3. En ejecución

Se elaboró el informe de identificación de riesgos asociados a la Gestión Documental, 
articulado con el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, con el 
fin de garantizar el cumplimiento normativo y promover la mejora continua de las 
condiciones de trabajo del personal que desarrolla actividades archivísticas.

Mesa de trabajo identificación de 
riesgos articulados con el equipo de 
Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo y el Plan 
Institucional de Gestión Ambiental - 

PIGA.

Compromisos de Riesgos Gestión 
Documental 

Informe Diagnóstico de Riesgos 
asociados a la Gestión Documental

100% Actividad 07 1. Cumplida 1. Cumplida

86 GDO213 8
Gestión 

Documental

Realizar el levantamiento y validación del Formato Único de Inventario Documental (FUID) para los 
archivos de gestión, con base en las TRD aprobadas y convalidadas por el Archivo Distrital de Bogotá, 
ajustando los inventarios preliminares existentes a la estructura oficial y socializando el formato con 
todas las dependencias para garantizar su implementación y actualización continua. Incluir en el 
informe la aclaración sobre la cobertura del inventario (solo archivos de gestión).

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia Corporativa Luisa Puerta FUID de cada dependencia Documento 1 Documento

El FUID es requisito para la aprobación de 
las Tablas de Retención Documental (TRD):
Según el Acuerdo 001 de 2024 del Archivo 

General de la Nación, el proceso de 
aprobación de las TRD contempla fases 

como levantamiento de información, 
elaboración, evaluación técnica, 

convalidación e inscripción en el Registro 
Único de Series Documentales (RUSD), sin 

que se exija la actualización del FUID 
como condición para su aprobación,

Los inventarios documentales existentes 
se ajustan a la estructura oficial del FUID:

El formato vigente, regulado por el Archivo 
General de la Nación, establece una 

estructura detallada para el registro de 
series, subseries, fechas extremas, 
unidades de conservación, soporte, 

número de folios y frecuencia de consulta. 
Los inventarios preliminares han sido 
ajustados conforme a esta estructura, 

garantizando su validez técnica y 
funcional.

El FUID ha sido socializado con todas las 
dependencias:

Cada dependencia es responsable de 
diligenciar sus propios inventarios 

documentales, conforme a las TRD y a los 

Con base a los seguimientos del control de calidad relacionada a
la organización y diligenciamiento del Formato Único de
Inventario Documental - FUID, el Proceso de Gestión Documental y
Archivo a venido adelantando la recopilación de Inventarios
verificando el cumplimiento a dicha actividad, este será el insumo
para la elaboración del informe que establezca los
requerimientos solicitados.

Formatos Únicos de Inventario 
Documental - FUID de las dependencias

Actas de Capacitación y Seguimiento 
FUID

Actividad 08 100% 1. Cumplida Actividad 08 1. Cumplida 1. Cumplida

87 GDO221 9
Gestión 

Documental

Realizar un diagnóstico técnico de archivos que verifique y evidencie la inexistencia de Fondos 
Documentales Acumulados (FDA), incluyendo revisión física y/o digital, criterios de producción y 
organización documental desde la creación de la entidad, y control sobre documentos históricos o 
inactivos.

ÚNICO 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta Informe técnico Documento 1 Documento Informe  Técnico

Durante la vigencia 2025 se ha proyectado la elaboración del
documento de Diagnóstico Técnico de Inexistencia de Fondos
Acumulados de la Agencia Atenea, en el que se incluyen aspectos
como metodología, marco referencial institucional, evaluación
técnica documental, verificación del ciclo vital documental.
Adicionalmente se incluyen la estructura del informe.
Este documento diagnóstico debe demostrar que la Agencia
Atenea ha mantenido desde su creación un sistema de gestión
documental integral que cumple con los estándares establecidos
en el Acuerdo 001 de 2024, garantizando la organización
sistemática de su documentación, el cumplimiento del ciclo vital
documental y la ausencia de acumulación desorganizada de 

Diagnóstico técnico de inexistencia de 
Fondos Acumulados

Actividad 09 50% 3. En ejecución

Se elaboró un informe técnico de archivos en el cual se justifica y evidencia la 
inexistencia de Fondos Documentales Acumulados FDA. Dicho informe incluyó la 
revisión física y/o digital de la documentación, el análisis de los criterios de 
producción y organización documental desde la creación de la entidad, así como la 
verificación del control sobre los documentos históricos o inactivos.

Diagnóstico técnico de inexistencia 
de Fondos Acumulados

100% Actividad 09 1. Cumplida 1. Cumplida

88 GDO223E 10
Gestión 

Documental

Finalizar, aprobar e implementar el Plan de Conservación Documental como parte del Manual del 
Sistema Integrado de Conservación (SIC), incluyendo revisión técnica, aprobación en Comité de Gestión y 
Desempeño, socialización a responsables y capacitación sobre conservación preventiva.

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia Corporativa Luisa Puerta Plan de Conservación Documental Documento 1 Documento
El Plan de Conservación fue aprobado el 

31/03/2025
Evidencia: Link de publicación pendiente

El Manual del Sistema Integrado de Conservación, junto con sus
planes complementarios, fueron aprobados por el Comité de
Gestión y Desempeño, mediante Acta No. 21 del 31 de marzo de
2025.
En el mes de octubre, se realizaron las capacitaciones orientadas
al fortalecimiento de los instrumentos archivísticos, entre los
cuales se encuentra el Manual del Sistema Integrado de
Conservación, dirigidas a las diferentes dependencias de la
entidad y articuladas con el Plan Institucional de Capacitaciones –
PIC.

Manual del Sistema Integrado de 
Conservación / Plan de Conservación 
Documental / Plan de Preservación 

Digital a Largo Plazo

Acta de Aprobación N. 021 del 31 de 
marzo del 2025

Presentación de capacitación del mes de 
Octubre / Asistencia y Evaluación de 

capacitacion del mes de Octubre

Actividad 10 100% 1. Cumplida Actividad 10 1. Cumplida 1. Cumplida

89
GDO224B,C,D

,F,H
11

Gestión 
Documental

Diseñar e implementar un plan integral de mantenimiento, control ambiental y prevención de riesgos 
para las áreas de archivo, que incluya: limpieza y adecuaciones locativas, monitoreo de humedad y 
temperatura, almacenamiento en unidades adecuadas, prevención de emergencias y detección de 
riesgos por fenómenos naturales u otras causas.

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia Corporativa Luisa Puerta
Plan de mantenimiento y control ambiental documentado, con registros 
de ejecución (informes, mediciones, fotografías, actas) y evidencias de 
acciones preventivas y correctivas implementadas en las áreas de archivo.

Documento 1 Documento

Ya se tiene el programa de saneamiento 
ambiental que contiene las actividades 

especificas de limpieza, mantenimiento, 
control ambiental, prevención de riesgos 

para las áreas de archivo.
Ya se cuenta con el programa de 

monitoreo que contiene el control de 
condiciones ambientales (estos 

documentos se encuentran en proceso de 
firma por parte de la subgerente de 

gestión administrativa), una vez 
aprobados se procederá con la 
socialización e implementación 

Los programas realacionados a la actividad, fueron elaborados y
publicados en la página web de la Agencia Atenea, desde el mes
de agosto, estos documentos se relacionan a continuación:
PG4_D – Programa de Saneamiento Ambiental:
https://agenciaatenea.gov.co/sites/default/files/2025-
10/PG4_D%20Programa%20de%20Saneamiento%20Ambiental%20V1.
pdf
PG5_D – Programa de Monitoreo y Control de Condiciones
Ambientales:
https://agenciaatenea.gov.co/sites/default/files/2025-
10/PG5_D%20Programa%20de%20Monitoreo%20y%20Control%20de%
20Condiciones%20Ambientales%20V1.pdf

PG4_D – Programa de Saneamiento 
Ambiental

PG5_D – Programa de Monitoreo y Control 
de Condiciones Ambientales

Actividad 11 100% 1. Cumplida Actividad 11 1. Cumplida 1. Cumplida

90
GDI256D, 
GDI257C

13 Gobierno Digital
Promover el uso de los conjuntos de datos abiertos estratégicos de la entidad en al menos un ejercicio 
de co-creación o consulta pública, e implementar una medición de satisfacción de los usuarios sobre su 
uso

Anual 1/08/2025 15/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento   
Laura Vargas 

Registro documentado del ejercicio de co-creación o consulta pública con 
uso de datos abiertos estratégicos, y reporte de resultados de la medición 
de satisfacción de los usuarios

Documento 1 Documento
Actualmente la actividad se encuentra en proceso toda vez que se 
viene adelantando con el IDECA para que un conjunto de datos 
geográficos de la agencia sea articulado con mapas Bogotá

Correo electrónico Actividad 13 40% 3. En ejecución Se terminó la actividad 
Documento del ejercicio de 
cocreación y consulta de datos 
abiertos

100% Actividad 13 1. Cumplida 1. Cumplida

91 GDO226B,C 12
Gestión 

Documental

Diseñar e implementar un esquema unificado de metadatos y validación para documentos electrónicos 
generados en procesos automatizados, incorporando metadatos para su preservación digital a largo 
plazo, conforme a los lineamientos del Archivo Distrital y las normas archivísticas vigentes.

Anual 1/10/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta
Documento técnico aprobado que describa el esquema de metadatos y 
validación, con ejemplos aplicados a procesos institucionales y plan de 
implementación para su uso en la entidad.

Documento 1 Documento

El documento no requiere ser aprobado 
por CIGD, sin embargo será presentado 

para validación por la gerente de Gestión 
Corporativa

Teniendo en cuenta que el Esquema de Metadatos debe
conformarse con una estructura para cada una de las series y
subseries documentales, se ha venido avanzando con las
dependencias en el estudio de cada uno de los metadatos que
deben contener los documentos, para lo cual se puede evidenciar
en las Historias de usuarios.

Historias de Usuarios

Esquema de metadatos

Actividad 12 30% 3. En ejecución

El Esquema de Metadatos no fue elaborado durante la presente vigencia, debido a 
que, en el marco de las mesas de trabajo adelantadas con el Archivo de Bogotá, se 
definió priorizar la organización, identificación y tratamiento de los documentos 
relevantes para la ejecución de las funciones misionales y el cumplimiento de la 
normatividad archivística vigente; en este contexto, y atendiendo a los lineamientos 
técnicos acordados, la elaboración del Esquema de Metadatos queda programada para 
desarrollarse en la vigencia 2026.

30% Actividad 12 7. Avanzo pero no se 
cumplio

7. Avanzo pero no se cumplio



92 GDO227A 13
Gestión 

Documental

Parametrizar el Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA) institucional con 
base en el Modelo de Requisitos para la Gestión de Documentos Electrónicos, garantizando que los 
procesos, metadatos y controles se ajusten a los lineamientos del Archivo Distrital y la normativa 
vigente.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta
Informe técnico de parametrización del SGDEA, con evidencias del ajuste 
(pantallazos, tablas de configuración, flujos de trabajo) y aprobación 
formal por parte del responsable de gestión documental

Documento 1 Documento
Si contamos con evidencias, desarrollos y 

parametrizaciones

Se cuenta con las evidencias establecidas de los actividades
realizadas frente a las parametrizaciones del SGDEA, establecidas
en las historias de usuario. 
El informe se elaborará y entregará el 15 de diciembre, conforme
al corte de los desarrollos y parametrizaciones realizadas a
finalizar el corte del 28 de noviembre del 2025.

Historias de Usuarios Actividad 13 50% 3. En ejecución

Se elaboró el  informe técnico de parametrización del SGDEA, el cual contempla las 
evidencias de los ajustes realizados, las parametrizaciones efectuadas y los flujos de 
trabajo definidos en articulación con las dependencias y grupos de trabajo de la 
entidad. De igual manera, se incluyen pantallazos y registros de los flujos de trabajo 
solicitados e implementados en el sistema.

Informe de Parametrización del SGDEA 100% Actividad 13 1. Cumplida 1. Cumplida

93 GDO228 14
Gestión 

Documental
Registrar en el Programa de Reprografía del Programa de Gestión Documental, los procesos de 
digitalización conforme a la disposición final de los documentos

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta Programa de Reprografía Documento 1 Documento

El Programa de Reprografía se establecio cumpliendo los criterios
de los procesos de digitalización conforme a la disposición final
de los documentos, este documento se encuentra en revisión de la 
Subgerencia de Planeación y Subgerencia de Gestión
Administrativa, para su posterior publicación.

Programa de Reprografía Actividad 14 50% 3. En ejecución Se elaboró el Programa de Reprografía estableciendo los criterios de digitalización 
conforme a la normatividad archivistica vigente.

Programa de Reprografía

Protocolo de Requerimiento Técnicos

100% Actividad 14 1. Cumplida 1. Cumplida

94 GDO235 15
Gestión 

Documental

Aprobar e implementar el Plan de Preservación Digital a Largo Plazo como parte del Sistema Integrado 
de Conservación, incorporando lineamientos técnicos y normativos, definición de metadatos y formatos, 
estrategias de autenticidad e integridad, identificación de documentos y sistemas a preservar, y 
programación de acciones con responsables y cronograma, asegurando su seguimiento en el Comité de 
Gestión y Desempeño.

Anual 1/10/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta
Plan de Preservación Digital aprobado, el cual será actualizado con acta 
de aprobación, documento técnico final, cronograma de ejecución, 
evidencias de socialización y registros de seguimiento.

Documento 1 Documento

El Plan de Preservación Digital fue 
aprobado en Marzo de 2025 mediante 

acta 21, pendiente cronograma de 
ejecución, evidencias de socialización y 

registros de seguimiento.

El Plan de Preservación Digital a Largo Plazo fue aprobado como
complemento del Manual del Sistema Integrado de Conservación,
en el Comité de Gestión y Desempeño del 31 de marzo de 2025, con 
número de Acta 21.
En el mes de octubre, se realizaron las capacitaciones orientadas
al fortalecimiento de los instrumentos archivísticos, entre los
cuales se encuentra el Plan de Preservación Digital a Largo Plazo,
dirigidas a las diferentes dependencias de la entidad y
articuladas con el Plan Institucional de Capacitaciones – PIC.

Plan de Preservación Digital a Largo Plazo

Acta de Aprobación N. 021 del 31 de 
marzo del 2025

Presentación de capacitación del mes de 
Octubre / Asistencia y Evaluación de 

capacitacion del mes de Octubre

Actividad 15 50% 3. En ejecución

Teniendo en cuenta la elaboración y aprobación del Plan de Preservación Digital a 
Largo Plazo, se elaboró el cronograma de actividades en el cual se detallan de manera 
puntual las actividades que deben ser objeto de cumplimiento para garantizar la 
adecuada implementación del plan. Asimismo, en dicho cronograma se identifican las 
actividades, los responsables y la vigencia en la cual se dará cumplimiento a cada una 
de estas.

Cronograma de Actividades Plan de 
Preservación Digital a Largo Plazo

100% Actividad 15 1. Cumplida 1. Cumplida

95 GDO238 16
Gestión 

Documental

Actualizar, aprobar e implementar la Política de Gestión Documental, incorporando su articulación con 
la Política de Seguridad Digital, incluyendo responsabilidades, controles y medidas específicas para la 
protección de documentos electrónicos.

Cumplida Cumplida Cumplida Gerencia Corporativa Luisa Puerta
Política de Gestión Documental actualizada y aprobada, con evidencia de 
articulación con la Política de Seguridad Digital (acta de aprobación, 
documento publicado, registros de sensibilización ).

Documento 1 Documento Pendiente evidencia

La Politica Institucional de Gestión Documental, fue aprobada por
el Comité de Gestión y Desempeño, mediante Acta No. 21 del 31 de
marzo de 2025.
En el mes de octubre, se realizaron las capacitaciones orientadas
al fortalecimiento de los instrumentos archivísticos, entre los
cuales se encuentra la Politica Institucional de Gestión
Documental, dirigidas a las diferentes dependencias de la
entidad y articuladas con el Plan Institucional de Capacitaciones – 

Politica Institucional de Gestión 
Documental

Acta de Aprobación N. 021 del 31 de 
marzo del 2025

Presentación de capacitación del mes de 
Octubre / Asistencia y Evaluación de 

Actividad 16 100% 1. Cumplida Actividad 16 1. Cumplida 1. Cumplida

96
GDO239B, C, 

D
17

Gestión 
Documental

Diseñar e implementar un sistema de seguimiento y control de la capacidad locativa y tecnológica para 
la administración de archivos, incorporando indicadores de medición (temperatura, humedad, 
accesibilidad digital, etc.), y con base en los resultados, presentar un informe al Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño para la toma de decisiones y definición de acciones de mejora, incluyendo la 
programación de recursos físicos y tecnológicos en el plan de adquisiciones.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Gerencia Corporativa Luisa Puerta

Informe técnico de seguimiento y control de la capacidad locativa y 
tecnológica, con indicadores, listas de chequeo y formatos de inspección, 
acta del Comité Institucional con decisiones adoptadas, y registro en el 
plan de adquisiciones de los recursos aprobados.

Documento 1 Documento Informe técnico locativo y tecnológico

Se remitió correo electrónico a las diferentes dependencias con el
fin de realizar el seguimiento a las actividades de organización,
conservación y preservación documental. En dicha comunicación se
solicita programar las fechas y horarios para efectuar las
inspecciones correspondientes, a través de las cuales se evaluará
la capacidad locativa y tecnológica de cada área. Esta gestión
tiene como propósito recopilar la información necesaria para la
elaboración del informe que evidencie el cumplimiento de los
requisitos establecidos para esta actividad.

Solicitud y respuesta a la Programación 
de Inpección

Actividad 17 30% 3. En ejecución

Se elaboró el informe técnico de seguimiento y control de la capacidad locativa y 
tecnológica de la entidad, cuyo objeto principal fue realizar un seguimiento técnico 
integral a las condiciones locativas y a la capacidad tecnológica disponibles para la 
gestión de los archivos físicos y electrónicos de la Agencia Atenea. En este se 
identificaron fortalezas, riesgos y oportunidades de mejora.
Se realizó la socialización ante comité de Gestión y Desempeño de seguimiento y 
cumplimiento de la Politica Institucional de Gestión Documental, el dia 29 de 
diciembre de forma asincrónica, aprobada por unanimidad por los integrantes del 
Comité.

Informe Técnico de Seguimiento y 
Control de Capacidad Locativa y 

Tecnológica

Acta de Comité de Gestión y 
Desempeño - 29 de diciembre

100% Actividad 17 1. Cumplida 1. Cumplida

97 SYE217B 1

Seguimiento y 
evaluación del 

desempeño 
institucional

Identificar acciones de mejora derivadas de los resultados del seguimiento y evaluación, y utilizarlas 
como insumo para la asignación, reasignación o priorización de recursos en la planeación institucional.

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Planeación Mónica Bolívar Procedimiento de seguimiento presupuestal Documento
Documento 
presentado

Actividad 01 1. Cumplida

Actividad 01 1. Cumplida

1. Cumplida

98 SYE217C 2

Seguimiento y 
evaluación del 

desempeño 
institucional

Incorporar mejoras en los mecanismos de seguimiento, evaluación e indicadores, y fortalecer los 
controles institucionales con base en los resultados obtenidos.

Anual 1/09/2025 15/12/2025 Subgerencia de Planeación Mónica Bolívar Informe de evaluación de la gestión de riesgo de la entidad, Mapas de 
Riesgos de Gestión

Documento
Documento 
elaborado

El informe de la evaluación de los gestión de riesgo de la entidad 
se genera en el mes de diciembre, a la fecha se está realizando el 
segundo monitoreo de riesgos por parte de la Subgerencia de 
Planeación

El informe el es producto de los dos 
monitoreos de la gestión de los riesgos 
de la entidad realizado durante el año. 
El avance del 50% corresponde a que ya 
se ha realizado el primer monitoreo y ya 
se cuenta con resultado del mismo. El 
informe será cargado en la carpeta de 
evidencias en el mes de diciembre.

Actividad 02 50% 3. En ejecución

En el Comité de Gestión y Desempeño del mes de noviembre se realizó la presentación 
del resultado del monitoreo de los riesgos de la entidad en 2025, identificando los 
procesos que realizaron el reporte de los dos monitoreso y aquellas que a la fecha no 
lo habían realizado y en ese sentido se encuentran en alto riesgo de materialización. 
Este mecanismo de seguimiento permite a las dependencias tomar decisiones frente 
al resultado emitido y se erige como un mecanismo de control institucionall. 
Por otro lado, se emitió la versión 1 del informe de monitorieo de riesgos de la 
entidad, realizado por la Subgerencia de Planeación, mediante el cual se evidencia el 
seguimiento a los 64 riesgos, así como estado al cierre de la vigencia. Se espera tener 
una versión definitiva del informe para inicios de la vigencia 2026, el cual será 
reportado en la medición de esa vigencia. 

El producto es la presentación 
realizada en el comité donde se 
evidencia el resultado del monitoreo 
realizado. 

También se carga el producto 
"Informe de monitoreo de riesgo 2025 
versión 1"

100%

Actividad 02 1. Cumplida

1. Cumplida

99  SYE220B 3

Seguimiento y 
evaluación del 

desempeño 
institucional

Incluir en los informes trimestrales de seguimiento al plan de acción, las modificaciones resultantes del 
análisis del cumplimiento de las actividades propuestas.

trimestral 20/10/2025 15/12/2025 Subgerencia de Planeación Mónica Bolívar Informes de seguimiento al plan de acción. Documento
1 Documento 

elaborado

Se han elaborado 3 informes de seguimiento al plan de acción 
institucional, uno por cada trimestre del año. Los dos primeros 
informes se encuentran aprobados y remitidos a las 
dependencias, el tercero se encuentra en revisión de la 
Subgerente de Planeación. Todos los informes cuentan con la 
información de las modificaciones al plan de acción que han 
solicitadas las dependencias, de acuerdo con los analisis 
internos de cumplimiento de las metas propuestas.  

Los informes de seguimiento al plan de 
acción institucional se realizan de forma 
trimestral, dando cuenta de los reportes 
realizados por las dependencias de la 
Agencia. Se cuenta con los informes de 
los dos primeros trimestres del año; el 
tercer informe será cargado en la 
carpeta de evidencias, una vez sea 
aprobado por la Subgerente de 
Planeación y remitido a las 

Actividad 03 70% 3. En ejecución

Se cuenta con el informe del tercer seguimiento al plan de acción, aprobado por la 
Subgerente de Planeación y remitido a las dependencias. Este, como los informes 
anteriores, cuenta con las solicitudes de modificación, de acuerdo con los análisis 
internos de cumplimiento que han realizado las dependencias. 

Informe del tercer seguimiento al 
plan de acción institucional

100%

Actividad 03

1. Cumplida 1. Cumplida

100 SYE220G 4

Seguimiento y 
evaluación del 

desempeño 
institucional

Medir la cobertura de los bienes, servicios o actividades institucionales en comparación con la 
demanda, de manera que se puedan identificar rezagos, ajustar la oferta y priorizar la atención en los 
sectores más desatendidos

Cumplida Cumplida Cumplida Subgerencia de Planeación Mónica Bolívar
Reportes de seguimiento del Plan de acción o Política Publica, Tablero 
Atenea en Cifras

Documento Reporte Pendiente evidencia

Se han realizado 3 seguimientos al plan de acción institucional, 
en los cuales las dependencias registran los avances de los hitos 
y actividades que han comprometido para la vigencia. A partir de 
esta información cada dependencia puede realizar la evaluación 
de sus rezagos y cumplimiento de metas. 
Por otra lado, la Agencia cuenta con el sitio compartido "Atenea en 
cifras" donde las dependencias pueden consultar la cifras 
oficiales de beneficiarios de los programas, con el fin de ajustar o 
priorizar la oferta, según lo consideren.

Los 3 seguimientos al plan de acción se 
encuentran publicados en la página web 
de la entidad, dando cumplimiento al 
producto. Se carga un archivo con los 3 
seguimientos, en la carpeta de 
evidencias.
Se adjunta documento Word con el 
enlace al sitio compartido de Atenea en 
cifras. 

Actividad 04 100% 1. Cumplida

Actividad 04 1. Cumplida

1. Cumplida

101  SYE220I 5

Seguimiento y 
evaluación del 

desempeño 
institucional

Medir la satisfacción de los grupos de valor con los productos, servicios, programas, proyectos u otras 
intervenciones

Anual 1/09/2025 15/12/2025
Subgerencia de Gestión 

Administrativa /  Subgerencia de 
Planeación

Arleth Fonseca 
/ Mónica 

Bolívar

Informes de análisis de percepción y propuestas de mejora o acciones de 
mejora implementadas como respuesta a los resultados de satisfacción

Documento
Documento 
elaborado

Pendiente evidencia de la 
Subgerencia de Gestión 

administrativa

Informe de resultado "Taller Testeo Hermes"
Informes de Satisfacción del servicio prestado en los canales de 
atención. "Informe de analisis de satisfacción en los canales, 
opas es con posmedia cti e innovación "

Actividad 05 3. En ejecución Se realiza informe de satisfacción canales de atención correspondiente al II 
cuatrimestre

Informe de satisfacción 100%

Actividad 05 1. Cumplida

1. Cumplida

102 SYE220J 6

Seguimiento y 
evaluación del 

desempeño 
institucional

Medir el logro de los programas implementados por la Agencia Anual 1/12/2025 15/12/2025
Gerencia de Estrategia/ Subgerencia 

de Planeación
Mónica Bolívar

Evaluación de impacto del programa TALAU realizado por la 
Gerencia de Estrategia

Documento
Documento 
elaborado

Se requiere la validación de las dos áreas 
misionales para establecer la posibilidad 

de esta propuesta, así como la 
periodicidad y las fechas de inicio y fin

Actividad 06 4. Aún no inicia
La gerencia de Estrategia consolidó los resultados finales de la Evaluación del 
Programa Talento Capital antes Todos a la U (TALAU), con la cual se mide el logro de la 
implementación del Programa. 

Se emitió el documento "Evaluación 
TALAU sobre educación superior y 
empleo formal" en el cual se 
evidencias los resultado  el análisis 
de la evaluación del programa.

100%

Actividad 06 1. Cumplida

1. Cumplida

103 GCI200 1
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Realizar un proceso de medición y seguimiento a la política de gestión de conocimiento. Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento
Laura Vargas 

Documento de medición y seguimiento de la política de gestión de 
conocimiento. 

Documento 1 Documento

No se han presentado avances en la documentación de medición y 
seguimiento de la Política de Gestión del Conocimiento, dado que 
este proceso se realiza durante el último mes del año, una vez se 
consolidan y analizan los resultados obtenidos.

Actividad 01 0,00% 3. En ejecución
Se realiza un proceso de medición y seguimiento a la Política de Gestión del 
Conocimiento mediante la aplicación de un autodiagnóstico, en el cual se reflejan los 
avances alcanzados.

Autodiagnóstico 100% Actividad 01 1. Cumplida 1. Cumplida

104 GCI201A 2
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Elaborar y gestionar la expedición de un documento institucional (Documento, acta o memorando 
oficial) en el que se formalice la designación del líder de la Política de Gestión del Conocimiento con su 
nombre completo y cargo que ocupa.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento
Laura Vargas 

Documento de formalización de la designación del líder de la política de 
Gestión del Conocimiento

Documento 1 Documento De acuerdo
No hay avances, sin embargo ya se realizo la solicitud

Actividad 02 0,00% 3. En ejecución Actividad 02 5. Sin reporte 5. Sin reporte

105 GCI201C 3
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Implementación una sala como espacio de Aprendizaje que sirva como espacio físico y simbólico para el 
desarrollo de iniciativas de gestión del conocimiento e  innovación. Esta zona deberá contar con un plan 
de uso, programación de actividades y un sistema de reporte para monitorear su impacto.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento / Gerencia de 
estrategia

Laura Vargas / 
Diana Bautista

Documento con el plan de uso, programación de la sala y reporte de 
actividades

Documento 1 Documento De acuerdo

Se cuenta con un espacio habilitado para el aprendizaje y la 
innovación en el piso 26, el cual funciona como sala destinada al 
desarrollo de iniciativas de gestión del conocimiento e 
innovación. Este espacio ya está dotado con el Carrito de 
Innovación, herramientas visuales como el Mapa Sistémico, el 
Parqueadero de Ideas, tableros de trabajo colaborativo y 
elementos del Toolkit de la Gerencia de Estrategia.
Actualmente se está ajustando el plan de uso, la programación de 
actividades y el sistema de reporte, los cuales se encuentran en 
fase de estructuración para garantizar que el espacio opere con 
lineamientos claros y un seguimiento adecuado de su impacto.

Evidencia fotográfica – Sala de 
Innovación Piso 26 (Antes y Después)

Actividad 03 50,00% 3. En ejecución

Se cuenta con una sala de aprendizaje e innovación habilitada en el piso 26. Durante 
la vigencia 2025 se avanzó en la estructuración del plan de uso, el sistema de reporte y 
la programación de actividades, dejando definida la ruta de operación y un cronograma 
tentativo de actividades para la vigencia 2026.

Plan de uso + cronograma 2026 100% Actividad 03 1. Cumplida 1. Cumplida

106 GCI201F 4
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Realizar un análisis de los procesos y procedimientos relacionados con el desarrollo e implementación 
de la política de Gestión del Conocimiento con el fin de asegurar que toda la cadena de actividades esté 
cubierta y organizada adecuadamente.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento
Laura Vargas

Documento del análisis de  revisión de procedimientos.
Nuevos procedimientos documentados (si es necesario).

Documento 1 Documento De acuerdo 

Se realizó el rediseño del procedimiento de gestión del 
conocimiento, incorporando un enfoque que fortalece la 
articulación con los procesos de innovación. A partir de este 
rediseño, se definió un plan de trabajo y se avanzó en la 
elaboración y entrega de los documentos asociados.

Caracterización de Gestión del 
Conocimiento, Matriz rediseño Gestión 
del Conocimiento, Plan de trabajo 
rediseño de Gestión del Conocimiento

Actividad 04 100,00% 1. Cumplida Actividad 04 1. Cumplida 1. Cumplida

107 GCI204 5
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Realizar capacitaciones, talleres o mentorías para fortalecer las capacidades de gestión innovadora Anual 1/04/2025 30/12/2025
Gerencia de estrategia/Subgerencia de 
Análisis de la Información y Gestión del 

Conocimiento

Diana 
Bautista/Laura 

Vargas
Actas, listas de asistencia, memorias Documento 1 Documento

Se realizaron espacios de fortalecimiento de capacidades en 
innovación:

-Taller Metodología del Tejido iBO con el equipo ParchiNN para 
apropiación de la metodología de innovación pública.
-Taller de UX/UI orientado al diseño centrado en las personas y 
estructuración de experiencias.

Estos espacios aportaron a la adopción de herramientas prácticas 
para el diseño de soluciones en la entidad.

Listado de asistencia, calificación del 
espacio (checkout) y registro fotográfico 
del desarrollo de los talleres.

Actividad 05 50,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025, desde el equipo ParchiNN – Innovación Pública se ha 
avanzado de manera sostenida en la realización de capacitaciones y talleres 
orientados al fortalecimiento de las capacidades de gestión innovadora en la Agencia 
Atenea.

En particular, se desarrollaron múltiples espacios de formación teórico-prácticos, 
dirigidos a funcionarias/os y contratistas de la entidad, enfocados en:

-Diseño de experiencias centradas en las personas
-UX/UI en servicios públicos
-Aplicación de la metodología Tejido iBO
-Narrativa y storytelling para productos innovadores
-Economía del comportamiento aplicada a la innovación
-Uso de herramientas colaborativas digitales (Mentimeter)

Estas actividades incorporaron metodologías participativas, ejercicios de co-creación, 
prototipado, casos aplicados al contexto institucional y uso de herramientas digitales 
para la toma de decisiones.
Las jornadas se realizaron en modalidad virtual, presencial e híbrida, con participación 
de equipos internos y algunos invitados externos, y cuentan con soportes 

Listado de asistencia y check out 
mediante encuesta de calificación 
del espacio.

100% Actividad 05 1. Cumplida 1. Cumplida

108 GCI205A 6
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Incluir en el plan de acción institucional actividades referentes de investigaciones previstas para  2025 y 
2026 dentro de la planeación estratégica, garantizando su articulación con los objetivos institucionales, 
y su seguimiento (por ejemplo como en 2025  actividades como la evaluación cuasiexperimental del 
programa Talento Capital, la elaboración de notas de política sobre alertas tempranas y 
automatización, y otras investigaciones previstas, deberán mantenerse activas y ser reportadas como 
acciones de generación de nuevo conocimiento).

Anual 1/09/2025 30/12/2025

Subgerencia de Análisis de la Información y 
Gestión del Conocimiento / Gerencia de 

estrategia/Gerencia de Ciencia, tecnología 
e innovación

  Laura 
Vargas/Diana 

Bautista
Actividades incluidas en el plan de acción 2025 y preliminar de 2026 Actividades 1 Documento De acuerdo Actividad 06 0,00% 5. Sin reporte

Dentro del Plan de Acción 2025 en el hito 3.20 se incluyo la realización de 3 notas 
técnicas, relacionadas con Sistema de Alertas Tempranasque se desarrollo y se 
publicó, una nota sobre automatización se encuentra en desarrollo y por ende aun no 
se ha publicado, se deja como evidencia una primera versión de la misma y un tema 
libre que se definió que seria la TIR social de los programas de educación posmedia 
de la Agencia que no ha iniciado

Nota Técnica de Sistema de Alertas 
Tempranas
Nota Técnica Preliminar 
Automatización

62% Actividad 06 7. Avanzo pero no se cumplio7. Avanzo pero no se cumplio

109  GCI205B 7
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Realizar un ejercicio de análisis interno dentro del equipo de innovación interno (Gerencia de estrategia 
/  SAIG) y externo (CTEI) consolidado para identificar, priorizar y registrar sus necesidades de 
investigación, alineadas con los retos, proyectos estratégicos y oportunidades de mejora detectadas en 
su gestión. 

Anual 1/09/2025 30/12/2025

Gerencia de estrategia / Gerencia de 
Ciencia, tecnología e innovación / 

Subgerencia de Análisis de la Información y 
Gestión del Conocimiento 

Diana Bautista / 
Emmanuel 

Quiroga / Laura 
Vargas

Documento con el análisis consolidado de necesidades de investigación Actividades 1 Documento De acuerdo 

No se registran avances porque aún no nos hemos articulado entre 
los equipos involucrados (Innovación interna, CTeI y SAIG) para 
revisar conjuntamente este tema. Una vez se logre coordinar la 
mesa técnica interdependencias, se podrá iniciar el ejercicio de 
consolidación y priorización.

Actividad 07 0,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia evaluada no se registran avances en la ejecución del ejercicio, 
debido a que no se ha logrado aún la articulación entre los equipos involucrados 
(Innovación interna – Gerencia de Estrategia, SAIG y CTeI) para la conformación de la 
mesa técnica requerida.
Una vez se coordine dicha instancia interdependencial, se podrá iniciar el ejercicio de 
análisis, consolidación y priorización de necesidades de investigación, alineadas con 
los retos, proyectos estratégicos y oportunidades de mejora de la entidad.

N/A 0% Actividad 07 6. No cumplida 6. No cumplida

110 GCI205D 8
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Documentar formalmente los resultados de investigaciones internas mediante guías, manuales, 
informes técnicos o instructivos.

Anual 1/09/2025 30/12/2025

Subgerencia de Análisis de la Información y 
Gestión del Conocimiento / Gerencia de 

estrategia / Gerencia de Ciencia, 
tecnología e innovación

 Laura Vargas 
/Diana Bautista / 

Emmanuel 
Quiroga 

Proceso documentado y repositorio con soportes técnicos de cada 
investigación.

Documentos 1 Documento De acuerdo

No se registran avances porque actualmente el equipo se 
encuentra en proceso de cierre de los proyectos en curso. Una vez 
finalizados, estamos documentando sus resultados en un 
entregable consolidado denominado Final Pack, el cual reunirá 
los informes, aprendizajes y productos técnicos necesarios para 

Actividad 08 0,00% 3. En ejecución

No se registran avances porque actualmente el equipo se encuentra en proceso de 
cierre de los proyectos en curso. Una vez finalizados, e estarán documentando sus 
resultados y desarrollando guías de investigación, que reunirá los informes, 
aprendizajes y productos técnicos necesarios para cumplir con esta actividad.

0% Actividad 08 6. No cumplida 6. No cumplida

111 GCI205E 9
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Migrar o duplicar el repositorio de investigaciones de Google Drive al entorno institucional (SharePoint) y 
habilitar accesos externos controlados.

Anual 1/09/2025 30/12/2025 Gerencia de estrategia Diana Bautista Repositorio institucional actualizado y accesible. Repositorio 1 Repositorio De acuerdo 

No se registran avances porque actualmente el equipo se 
encuentra organizando y depurando la información para su carga 
en el repositorio institucional. Una vez esté completamente 
estructurada y clasificada, se procederá con la migración al 
entorno de SharePoint.

Actividad 09 0,00% 3. En ejecución

Ya se subieron los documentos correspondientes a las tres líneas de trabajo 
(Fortalecimiento de Capacidades , Diseño de Soluciones y Relacionamiento con el 
Ecosistema ), así como el tablero de control de los proyectos de la vigencia 2025.

La carpeta quedó alojada en la Gerencia de Estrategia , bajo la denominación 📂🧩  
Innovación Pública 2025.

https://agenciaateneaco.sharepoint.c
om/:f:/r/sites/gerenciaestrategia/Doc
umentos%20compartidos/Innovaci%C3
%B3n%20P%C3%BAblica%202025?csf=1
&web=1&e=Vo8OCK

100% Actividad 09 1. Cumplida 1. Cumplida

112 GCI205F 10
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Diseñar e implementar un plan de socialización interna y externa de resultados de investigación. Anual 1/09/2025 30/12/2025

Subgerencia de Análisis de la Información y 
Gestión del Conocimiento / Gerencia de 

estrategia / Gerencia de Ciencia, 
tecnología e innovación

 Laura Vargas 
/Diana Bautista / 

Emmanuel 
Quiroga 

Registro de eventos y actas de socialización de investigaciones. Socializaciones
Socializacione

s
De acuerdo 

Las investigaciones que deben ser socializadas siguen en 
ejecución o consolidación final. La estrategia de socialización se 
realizará posterior al cierre técnico de cada proceso, previsto 
para final de año.

Actividad 10 0,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia se adelantó una primera socialización externa de documentos de 
investigación que se llevó a cabo el 9 de diciembre en la Universidad Nacional de 
Colombia, en la Facultad de Ciencias Económicas para la clase de Economía Política (se 
adjunta la presentación y la hoja de asistencia al espacio de socialización) como parte 
del objetivo académico de las investigaciones. Además, se hizo un mapeo de centros 
de investigación en educación que podrían estar interesados en conocer los resultados 
de las investigaciones. El plan de socialización interna y externa completo continúa en 
construcción, así como algunas investigaciones. Una vez consolidadas las 
investigaciones, se presentará el plan completo de socialización.

Socialización 30% Actividad 10 7. Avanzo pero no se 
cumplio

7. Avanzo pero no se cumplio

113 GCI206A 11
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Verificar y documentar si el equipo de Innovación Interna (Equipo Innovación)y externa (CTEI) cuenta con 
mecanismos para identificar y priorizar necesidades de investigación.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Gerencia de estrategia / Gerencia de 

Ciencia, tecnología e innovación

Diana Bautista / 
Emmanuel 

Quiroga 
Informe diagnóstico de mecanismos de identificación y priorización. Documento 1 Documento De acuerdo 

Se verificaron y documentaron los mecanismos para identificar y 
priorizar necesidades de investigación e innovación mediante la 
construcción del Banco de Retos de Innovación.

El ejercicio se realizó a partir de una encuesta masiva y sesiones 
de análisis colaborativo con las áreas, lo que permitió identificar 
desafíos organizacionales, agruparlos y priorizarlos para orientar 
acciones estratégicas futuras.

Presentación en PPT con el ejercicio 
documentado y la priorización de retos 
(“Desafíos organizacionales ⚡”)

Actividad 11 100,00% 1. Cumplida Actividad 11 1. Cumplida 1. Cumplida

114 GCI209E 12
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Planificar y participar en al menos tres eventos externos de innovación durante el año, con registro de 
asistencia o algún soporte de asistencia a estos.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Gerencia de estrategia / Gerencia de 

Ciencia, tecnología e innovación

Diana Bautista / 
Emmanuel 

Quiroga 
Reporte de participación y memorias de eventos.

Memorias / 
Soportes

3 
Participacione

s
De acuerdo 

Se participó en el evento externo “HAGAmos Click: Interruptores 
para encender la Innovación Pública”, organizado por el Extituto de 
Política Abierta.

La participación permitió conocer experiencias nacionales en 
laboratorios de innovación, financiación basada en resultados, co-
creación e implementación de herramientas metodológicas como 
el Toolkit HAGA, fortaleciendo referentes y redes para el trabajo 
de innovación pública en la Agencia.

Acta de asistencia y registro del evento 
HAGAmos Click con listado de 
participantes del equipo y síntesis de 
aprendizajes

Actividad 12 33,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025, la Agencia Atenea planificó y participó en eventos externos 
de innovación, orientados al intercambio de experiencias y la articulación con el 
ecosistema de innovación pública:

HAGAmos Click: Interruptores para encender la Innovación Pública, organizado por el 
Extituto de Política Abierta, espacio que permitió conocer experiencias nacionales en 
laboratorios de innovación, financiación basada en resultados, co-creación y la 
implementación de herramientas metodológicas como el Toolkit HAGA.

FestiBO 2025  – Prototipando la Ciudad, realizado el 12 de noviembre de 2025 en el CEFE 
Chapinero, festival de innovación pública que promovió la creatividad, la 
experimentación y la colaboración interinstitucional.

iBO Ampliado Navideño 2025 – Articulando el ecosistema de innovación pública, 
realizado en la Alcaldía Mayor de Bogotá, enfocado en el intercambio de aprendizajes, 
resultados de laboratorios de innovación y fortalecimiento de redes.

Lista de asistencia 
Registro Fotográfico 

100% Actividad 12 1. Cumplida 1. Cumplida

115
GCI211A - 
GCI211D

13
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Definir una estrategia de uso y apropiación del conocimiento de acuerdo con el tipo de actor receptor y 
con la finalidad de la información. 

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento
 Laura Vargas 

Documento que contenga la estrategia de uso y apropiación del 
conocimiento

Documento 1 Documento

Se elaboró un documento que contiene la estrategia de uso y 
apropiación del conocimiento enfocada en la difusión de datos 
institucionales. Este documento fue diseñado considerando las 
necesidades de actores internos y externos, e incluye 
lineamientos y acciones para promover el acceso, comprensión y 
uso efectivo de la información disponible, fortaleciendo así los 
procesos de transparencia, decisión y generación de valor público.

Documento Estrategia de Difusión 

Actividad 13 90,00% 3. En ejecución

Se formuló una estrategia orientada al uso y la apropiación del conocimiento, 
alineada con las características de los actores destinatarios y los objetivos de la 
información. Para ello, se desarrolló un documento que establece orientaciones y 
acciones enfocadas en facilitar la circulación, interpretación y aplicación de los datos 
institucionales, contribuyendo al fortalecimiento de la toma de decisiones, la 
transparencia y la generación de valor público.”

Documento Estrategia de Difusión de datos 100% Actividad 13 1. Cumplida 1. Cumplida

116 GCI211E 14
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Realizar un diagnóstico de los conocimientos requeridos por cada área Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento
 Laura Vargas Infografía del diagnostico para cada una de las áreas Documento 1 Diagnostico 

Se elaboró la infografía de cada área de Atenea a partir de un 
proceso de sistematización y recolección de documentos. Queda 
pendiente su envío a cada área para revisión y validación.

Infogria por cada area 
Actividad 14 90,00% 3. En ejecución

Se llevó a cabo un diagnóstico de los conocimientos clave requeridos por cada área. A 
partir de este ejercicio, se diseñaron y compartieron infografías específicas por área, 
en las que se consolidan las lecciones aprendidas y las buenas prácticas identificadas.

Infogria por cada area 100% Actividad 14 1. Cumplida 1. Cumplida

117 GCI211F 15
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Finalizar y actualizar el ejercicio de identificación, clasificación y gestión del conocimiento tácito y 
explícito, garantizando la validación interna y la consolidación del mapa de conocimiento institucional.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento
 Laura Vargas 

Mapa de conocimiento y clasificación actualizada del conocimiento 
institucional, validado y aprobado por la instancia correspondiente

Mapa de 
conocimiento

1 Mapa de 
conocimiento

De acuerdo

Se ha avanzado en la identificación del conocimiento tácito y 
explícito de Atenea, y se cuenta con un primer borrador del mapa 
de conocimiento en proceso de diseño. La clasificación y 
validación institucional continuará en las siguientes fases para su 
aprobación por la instancia correspondiente.

Formato de Conocimientosde ATenea , 
Primera entrega del mapa de 
conocimiento Actividad 15 80,00% 3. En ejecución Actividad 15 5. Sin reporte 5. Sin reporte

118 GCI211G 16
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Ampliar el repositorio actual a una biblioteca virtual pública alojada en el dashboard de gestión de 
conocimiento.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento
 Laura Vargas Biblioteca virtual funcional y actualizada.

 Sitio de 
conocimiento

 Sitio de 
conocimiento

A la fecha, el SharePoint de gestión del conocimiento se encuentra 
actualizado. No obstante, este es un proceso continuo, dado que a 
lo largo del tiempo pueden generarse y consolidarse nuevos 
documentos que requerirán su incorporación.

SharePoint de gestión del conocimiento

Actividad 16 75,00% 3. En ejecución
A la fecha, el SharePoint de gestión del conocimiento se encuentra actualizado. No 
obstante, este es un proceso continuo, dado que a lo largo del tiempo pueden 
generarse y consolidarse nuevos documentos que requerirán su incorporación.

SharePoint de gestión del 
conocimiento

90% Actividad 16 2. Pendiente Ev 2. Pendiente Ev

119 GCI212D 17
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Diseñar e implementar capacitaciones orientadas a la gestión y fortalecimiento de la innovación. 
Adicional registrar las en el PIC

Anual 1/09/2025 30/12/2025

Subgerencia de Análisis de la Información y 
Gestión del Conocimiento / Gerencia de 

estrategia / Gerencia de Ciencia, 
tecnología e innovación

 Laura Vargas 
/Diana Bautista / 

Emmanuel 
Quiroga 

Registros de capacitaciones en innovación y inclusión en el PIC. Capacitaciones
Capacitacione
s incluidas en 

el PIC
De acuerdo

Aunque todavía no se han registrado en el PIC, sí se realizaron 
varias capacitaciones orientadas al fortalecimiento de 
capacidades en innovación. Entre ellas:
Metodología del Tejido iBO con el equipo ParchiNN, enfocada en 
apropiación de metodologías de innovación pública.
Narrativas para un proyecto innovador, dirigida a fortalecer 
habilidades de comunicación y diseño de propuestas.
UX/UI y diseño centrado en las personas, orientada a estructurar 
experiencias y servicios desde la perspectiva del usuario. Actividad 17 0,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025 se realizó el diseño de la malla curricular de las 
capacitaciones orientadas a la gestión y fortalecimiento de la innovación, como etapa 
previa a su implementación. Debido a los tiempos del calendario institucional, no fue 
posible ejecutar las capacitaciones durante la vigencia, sin embargo, se dejó 
estructurada la propuesta formativa para su implementación en 2026.

La malla curricular diseñada contempla dos espacios formativos:
un espacio introductorio enfocado en qué es la innovación pública, su alcance y 
aplicación en el contexto institucional, y
un espacio orientado al uso de metodologías de innovación, con un enfoque práctico y 
aplicado a los retos de la entidad.

Esta malla curricular quedará registrada en el Plan Institucional de Capacitación (PIC) 
para la vigencia 2026, asegurando su ejecución y articulación con la estrategia de 
fortalecimiento de capacidades en innovación de la entidad. El doc aun no ha sido 
apribado*

Encuesta 
Malla Curricular

50% Actividad 17 7. Avanzo pero no se 
cumplio

7. Avanzo pero no se cumplio

120 GCI212G 18
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Establecer estrategia de articulación con otras entidades para temas de innovación. Anual 1/09/2025 30/12/2025  Gerencia de estrategia Diana Bautista Estrategia de articulación interinstitucional en innovación. Estrategia 1 Estrategia

No se reportan avances porque la articulación interinstitucional 
en esta época del año es compleja, dado el cierre operativo y 
administrativo de varias entidades. Una vez se estabilicen las 
agendas, se retomará la formulación conjunta de la estrategia.

Actividad 18 0,00% 3. En ejecución

Se adelantaron acercamientos para la articulación con el Design Factory de la 
Pontificia Universidad Javeriana, con el fin de explorar el abordaje conjunto de un reto 
de innovación relacionado con la comunidad Somos E, iniciativa que se viene 
trabajando de manera articulada con el equipo de Posmedia. Sin embargo, los tiempos 
disponibles para el desarrollo del trabajo conjunto durante el periodo evaluado 
resultaron insuficientes para su implementación. En ese sentido, se proyecta retomar y 
concretar esta articulación durante la vigencia siguiente.

20% Actividad 18 7. Avanzo pero no se 
cumplio

7. Avanzo pero no se cumplio

121 GCI214B 19
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Fortalecer las cápsulas de saberes y las bitácoras implementadas en 2024, incorporando mecanismos 
documentados para la preservación del contenido y su disponibilidad en el repositorio institucional, así 
como un espacio complementario de socialización interna (de donde se encontrara los documentos de 
apoyo de las capsulas y bitácoras) que garantice la transferencia efectiva del conocimiento entre 
servidores públicos.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento
 Laura Vargas

Cápsulas y bitácoras actualizadas con estructura mejorada, registro de al 
menos un espacio de socialización, y archivo de evidencias (material 
audiovisual, actas, presentaciones) en el repositorio institucional.

Registro y 
soportes de las 

capsulas

Registro y 
soportes de 
las capsulas

De acuerdo

Durante el año se han desarrollado varias cápsulas de saberes 
incorporando las mejoras identificadas en su estructura y enfoque. 
A partir de este proceso, se creó una cápsula interna con formato 
tipo podcast, la cual ha tenido una muy buena acogida entre los 
equipos. No obstante, el trabajo de producción y actualización de 
cápsulas continuará hasta finalizar el año, incluyendo la 
documentación de bitácoras y el archivo de evidencias en el 

Repositorio de Cápsula de Saberes

Actividad 19 90,00% 3. En ejecución Se dio cierre al ciclo anual de cápsulas de saberes mediante la realización de la última cápsula del año, la cual incorporó un espacio de socialización interna orientado a la presentación de resultados y aprendizajes. Este ejercicio permitió consolidar los ajustes realizados a lo largo del año en cuanto a formato, contenidos y mecanismos de difusión. Adicionalmente, se avanzó en la organización de los documentos de apoyo y evidencias asociadas a las cápsulas, con el propósito de asegurar su disponibilidad en el repositorio institucional y fortalecer la transferencia de conocimiento entre los servidores públicos.Repositorio de Cápsula de Saberes 100% Actividad 19 1. Cumplida 1. Cumplida

122 GCI214F 20
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Extender el ejercicio de identificación, documentación y socialización de buenas prácticas y lecciones 
aprendidas a por lo menos dos dependencias adicionales y realizando sesiones de socialización internas 
con registro de evidencias

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento
 Laura Vargas

Fichas de buenas prácticas y lecciones aprendidas de dos dependencias, 
acompañadas de actas de reunión, material de socialización y evidencias 
fotográficas o audiovisuales archivadas en el repositorio institucional

Documento
Documento y 
socializacione

s

Se ha avanzado en el proceso de construcción de las fichas de 
buenas prácticas y lecciones aprendidas mediante la realización 
de diversas reuniones con los equipos correspondientes y la 
recolección de la información necesaria. La documentación y 
sistematización continúa en curso para consolidar los insumos y 
evidencias que serán archivados en el repositorio institucional.

Identificación de  fichas 

Actividad 20 50,00% 3. En ejecución

Se avanzó en la ampliación del ejercicio de identificación y documentación de buenas 
prácticas y lecciones aprendidas en distintas dependencias de la entidad. En este 
marco, se elaboraron infografías a partir de información sistematizada y se realizó su 
socialización mediante el envío de los resultados a las áreas correspondientes

Fichas Agencia ATENEA:
Síntesis de aprendizajes y
aportes

100% Actividad 20 1. Cumplida 1. Cumplida

123 GCI216B 21
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Planificar y ejecutar un proyecto piloto de aprendizaje en equipo o interinstitucional, enfocado en un 
tema priorizado por la entidad, registrando todo el proceso y resultados para su preservación 
institucional.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento     / Gerencia de 
Estrategia 

 Laura Vargas / 
Diana Bautista 

Informe del proyecto piloto con descripción del objetivo, alcance, 
resultados y aprendizajes, acompañado de evidencias documentales 
(actas, presentaciones, registros fotográficos) archivadas en el repositorio 
institucional.

Documento  1 Informe De acuerdo

Se desarrolló un proyecto piloto de aprendizaje en equipo 
llamado “Cartografías de Vida”, enfocado en comprender, desde 
metodologías cualitativas y de investigación centrada en las 
personas, las trayectorias, barreras y experiencias de jóvenes 
beneficiarios de Jóvenes a la E.
El piloto fue realizado en colaboración entre el equipo de 
Innovación Pública y la pasante de diseño, integrando entrevistas, 
levantamiento de historias, análisis de patrones y sistematización 
narrativa.
El proceso permitió fortalecer capacidades internas para el diseño 
basado en evidencia, generó insumos clave para la toma de 
decisiones y dejó un repositorio inicial de aprendizajes que serán 

🕹✨Cartografías de Vida PPT final
🌟Bitacora : Cartografías de vidas

Actividad 21 50,00% 3. En ejecución Este deberia estar en el 100% 100% Actividad 21 1. Cumplida 1. Cumplida

124 GCI217A 22
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Desarrollar un proyecto piloto conjunto con al menos una entidad aliada, orientado a la producción o 
intercambio de datos, información o documentos técnicos que fortalezcan la gestión institucional

Anual 1/09/2025 30/12/2025

Subgerencia de Análisis de la Información y 
Gestión del Conocimiento     / Gerencia de 

Estrategia /  Gerencia de Ciencia 
Tecnología e Innovación  

 Laura Vargas 
/Diana Bautista / 

Emmanuel 
Quiroga 

Informe del proyecto piloto con descripción, alcance, resultados y 
evidencias documentales (acta de inicio, entregables, registro de 
reuniones), archivadas en el repositorio institucional.

Documento 1 Informe De acuerdo

No se registran avances debido a que, aunque se han identificado 
potenciales entidades aliadas, en este momento la mayoría se 
encuentran en cierre de proyectos y no cuentan con disponibilidad 
para iniciar un piloto conjunto. Se han adelantado conversaciones 
preliminares que permitirían abordar el proyecto a partir del 
próximo año; sin embargo, para el presente periodo ha resultado 
complejo avanzar por la falta de capacidad operativa de los 
aliados.

Actividad 22 0,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025, la Agencia Atenea avanzó en el desarrollo del proyecto piloto 
Hëma, realizado de manera conjunta con entidades aliadas oferentes de servicios de 
Ciencia, Tecnología e Innovación (CTeI), orientado a la producción, organización e 
intercambio de datos, información y documentos técnicos para fortalecer la gestión 
institucional.

En el piloto participaron entidades del ecosistema CTeI, entre ellas: Pontificia 
Universidad Javeriana, SENA (Centro de Gestión Industrial, Centro de la Industria de la 
Comunicación Gráfica y TecnoParque), UNIMINUTO, IDCBIS, PRANA, Sciphage, Escuela 
Julio Garavito, Pantera Makers y Central, quienes aportaron información sobre su oferta 
de servicios, procesos y capacidades.

El ejercicio avanzó hasta las fases 1 y 2, correspondientes a la caracterización de 
oferentes y el levantamiento de procesos de prestación de servicios, permitiendo 
consolidar fichas de servicios, flujos de proceso e insumos técnicos que constituyen 
una base estructurada de información para la toma de decisiones y para el diseño de 
la futura plataforma Hëma, fortaleciendo la articulación interinstitucional y la gestión 
institucional de la entidad.

📝 Caracterización de oferentes 
Entrevitas Piloto
Flujo Diseñado
PPT Piloto hëma

20% Actividad 22 7. Avanzo pero no se 
cumplio

7. Avanzo pero no se cumplio

125 GCI217C 23
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Vincular a la entidad a una red de conocimiento sectorial o temática y participar en al menos un espacio 
de intercambio de experiencias guardando soportes de la sesión.

Anual 1/09/2025 30/12/2025

Subgerencia de Análisis de la Información y 
Gestión del Conocimiento     / Gerencia de 

Estrategia /  Gerencia de Ciencia 
Tecnología e Innovación  

 Laura Vargas 
/Diana Bautista / 

Emmanuel 
Quiroga 

Registro de vinculación y participación. Vinculación Vinculación De acuerdo

No se ha identificado aún la red sectorial o temática más 
pertinente para la entidad. El proceso de búsqueda continúa, 
revisando alternativas que se ajusten a las líneas estratégicas y 
prioridades de Atenea. Una vez seleccionada la red adecuada, se 
avanzará con la vinculación y participación correspondiente.

Actividad 23 0,00% 3. En ejecución

La entidad participó y se vinculó a un espacio de intercambio de experiencias con 
entidades especializadas en Ciencia, Tecnología e Innovación (CTeI), a través del taller 
desarrollado con la metodología Café del Mundo: Ecosistema que Inspira, orientado a 
la participación ciudadana en el marco de la reformulación de la Política Pública 
Distrital de CTeI.

Este espacio facilitó el diálogo colaborativo entre actores del ecosistema CTeI, 
incluyendo entidades especializadas, actores del sistema educativo, entidades 
distritales, expertos y representantes de la ciudadanía, permitiendo el intercambio de 
experiencias, la identificación de aportes, retos, capacidades y propuestas frente a la 
implementación de la política pública.

La jornada se realizó de manera presencial, con enfoque de diseño centrado en las 
personas, y contó con soportes documentales de la sesión, tales como material 
metodológico, listado de asistencia y memorias del espacio, evidenciando la 

Listado de asistencia y Metodoligia de la sesión 100% Actividad 23 1. Cumplida 1. Cumplida

126 GCI217D 24
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Participar en al menos una comunidad de saberes o prácticas interinstitucional, compartiendo una 
experiencia o buena práctica institucional y recopilando insumos de las demás entidades.

Cumplida Cumplida Cumplida
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento     / Gerencia de 
Estrategia 

 Laura Vargas / 
Diana Bautista 

Actas y soporte de participación en la  comunidad Participación Participación Pendiente evidencia Actividad 24 5. Sin reporte Actividad 24 5. Sin reporte 5. Sin reporte

127 GCI220D 25
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Organizar  una jornada de formación o capacitación interna o interinstitucional sobre metodologías de 
sistematización de experiencias y análisis de resultados de innovación

Anual 1/09/2025 30/12/2025

Gerencia de estrategia / Gerencia de 
Ciencia, tecnología e innovación / 

Subgerencia de Análisis de la Información y 
Gestión del Conocimiento 

Diana Bautista / 
Emmanuel 

Quiroga / Laura 
Vargas

Material de apoyo del espacio y lista de asistencia Espacio 1 Espacio De acuerdo

No se han registrado avances debido a que la jornada está 
prevista para el último trimestre del año, posterior a la 
consolidación de los proyectos que serán analizados. 

Actividad 25 0,00% 3. En ejecución

La actividad se desarrolla a través del taller “Uso de herramientas colaborativas 
digitales – Mentimeter”, orientado al fortalecimiento de capacidades para la 
sistematización de experiencias y el análisis de resultados de procesos de innovación.

Durante la jornada, las y los participantes aprenden a diseñar encuestas, recolectar 
información en tiempo real, organizar resultados y analizarlos de manera estructurada, 
utilizando Mentimeter como herramienta de apoyo para la toma de decisiones, la 
evaluación de espacios de innovación y la mejora continua de los procesos 

Listado de asistencia y check out 
mediante encuesta de calificación 
del espacio.

100% Actividad 25 2. Pendiente Ev 2. Pendiente Ev

128 GCI220E 26
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Realizar un taller práctico sobre técnicas e indicadores para la evaluación y control de resultados de 
innovaciones

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Gerencia de estrategia / Gerencia de 

Ciencia, tecnología e innovación 

Diana Bautista / 
Emmanuel 

Quiroga
Material de apoyo del espacio y lista de asistencia Taller 1 Taller

El taller depende de la finalización de los resultados de 
innovación de los equipos para contar con insumos aplicados. 
Está programado para final de año. Actividad 26 0,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia evaluada no se registran avances en la ejecución del taller, debido 
a que su desarrollo depende de la disponibilidad y cierre de resultados de innovación 
de los equipos, los cuales constituyen los insumos necesarios para la aplicación 
práctica de técnicas e indicadores de evaluación y control.
El taller se encuentra programado para su realización una vez se consoliden dichos 
resultados, garantizando un enfoque aplicado y pertinente.

0% Actividad 26 6. No cumplida 6. No cumplida

129 GCI224D 27
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Planificar y ejecutar una capacitación interna sobre analítica institucional, enfocada en el uso de 
herramientas y metodologías para el análisis de datos aplicados a la gestión institucional.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Subgerencia de Análisis de la Información y 

Gestión del Conocimiento 
Laura Vargas Material de apoyo del espacio y lista de asistencia Capacitación 1 Capacitación De acuerdo

No se registran avances, dado que la capacitación se realizará al 
final del año, momento en el que se consolidan y presentan todos 
los resultados

Actividad 27 0,00% 3. En ejecución

Durante la vigencia 2025 se logró la articulación entre la Gerencia de Estrategia y la 
Gerencia de Ciencia, Tecnología e Innovación, lo que permitió acordar la programación 
de un espacio de trabajo conjunto para la definición de lineamientos y 
responsabilidades relacionados con los procesos de innovación en la entidad.
La elaboración y expedición de la circular interna se desarrollará a partir de dicho 
espacio, el cual se encuentra programado para realizarse antes de finalizar la vigencia 
2025.

100% Actividad 27 2. Pendiente Ev 2. Pendiente Ev

130 GCI225B 28
Gestión del 

conocimiento e 
innovación

Elaborar y expedir, una circular interna que establezca lineamientos para reglamentar y promover el 
desarrollo de procesos de innovación en la entidad.

Anual 1/09/2025 30/12/2025
Gerencia de estrategia / Gerencia de 

Ciencia, tecnología e innovación 

Diana Bautista / 
Emmanuel 

Quiroga
Circular aprobada y divulgada. Documento 1 Circular

No se registran avances debido a que aún no se ha logrado 
articular de manera conjunta a las dos gerencias involucradas 
(Gerencia de Estrategia y Gerencia de Ciencia, Tecnología e 
Innovación). La elaboración de la circular requiere una definición 
unificada de lineamientos y responsabilidades, por lo que el 
proceso iniciará una vez ambas gerencias se integren en la 
construcción del marco común de

Actividad 28 0,00% 3. En ejecución

"Durante la vigencia 2025 se logró la articulación entre la Gerencia de Estrategia y la 
Gerencia de Ciencia, Tecnología e Innovación, lo que permitió acordar la programación 
de un espacio de trabajo conjunto para la definición de lineamientos y 
responsabilidades relacionados con los procesos de innovación en la entidad.
La elaboración y expedición de la circular interna se desarrollará a partir de dicho 
espacio, el cual se encuentra programado para realizarse antes de finalizar la vigencia 
2025."

0% Actividad 28 6. No cumplida 6. No cumplida

131 CIN200 1 Control Interno

Se sugiere incluir en el plan anual  de auditoría,  la verificación específica del cumplimiento de la Política 
de Integridad en todos sus componentes, incorporando el análisis de fuentes de información internas y 
externas como quejas, denuncias, encuestas e informes institucionales que contribuyan al 
fortalecimiento del seguimiento y la evaluación integral de su implementación, dentro del ámbito de 
acción de la Oficina de Control Interno.

Anual 1/08/2025 10/09/2025 Oficina de Control Interno
Ivan Camilo 

Montoya
Informe Auditoria Documento

1 documento 
generado

Ejecutado

Se desarrollo auditoría a la Subgerencia de Gestión 
Administrativa, en relación con la implementación y ejecución del 
Código de Integridad de la Agencia y la gestión de Conflictos de 
Interés.
A la fecha se encuentra en proceso de discución y revisión el 
informe de auditoría.

 - Informe de Auditoría Código de 
Integridad y Conflicto de Interés.
- Programa de auditoría.

Actividad 01 90,00% 3. En ejecución

Se adelantó seguimiento a la formalización del informe presentado a la Subgerencia 
de Gestión Administrativa el 30 de noviembre de 2025, mediante el cual se solicitó el 
diligenciamiento de los planes de acción correspondientes a los hallazgos 
identificados. No obstante, debido al alto volumen de compromisos que actualmente 
atiende la Subgerencia, especialmente en materia de contratación y actividades 
asociadas al cierre de la vigencia, no ha sido posible concertar dicha actividad. En 
consecuencia, se tiene programado dar cierre a esta gestión con corte al 30 de 

 - Se adjunto correo de seguimiento 
para la formalización del informe.
- Informe final de la auditoría con 
corte al 30 de diciembre de 2025.

90%

Actividad 01 2. Pendiente Ev

2. Pendiente Ev



132 CIN205 2 Control Interno

Se recomienda incluir en el programa de auditoría, las siguientes actividades en Seguimiento al 
fortalecimiento de la meritocracia en el Estado Colombiano:

 •La observancia de las causales de reƟro conforme a lo esƟpulado en la normaƟvidad vigente.
 •La evaluación del desempeño de todos los servidores públicos, uƟlizando los formatos y criterios 

definidos para tal fin.
Anual 1/10/2025 15/11/2025 Oficina de Control Interno

Ivan Camilo 
Montoya

Informe Auditoria Documento
1 documento 

generado

De acuerdo con el plan anual de 
auditoría, las siguientes actividades 
están planeadas e incluidas en la 
auditoría Seguimiento al fortalecimiento 
de la meritocracia en el Estado 
Colombiano:
 •La implementación de acciones 

orientadas al cumplimiento del Decreto 
2011 de 2017, respecto al acceso al 
empleo público para personas con 
discapacidad.
 •El cumplimiento del Decreto 2365 de 

2019, que promueve la vinculación 
laboral de jóvenes entre los 18 y 28 años.
 •La aplicación de las Leyes 581 de 2000 y 

2424 de 2024, relacionadas con la 
participación efectiva de las mujeres en 
niveles decisorios (ley de cuotas).

Las siguientes actividades van a ser 
incluidas en la revisión de la auditoría 
Seguimiento al fortalecimiento de la 
meritocracia en el Estado Colombiano del 
presente año:
 •La observancia de las causales de reƟro 

conforme a lo estipulado en la 
normatividad vigente.
 •La evaluación del desempeño de todos 

Actualmente el proceso de auditoría, está en desarrollo con la 
Subgerencia de Gestión Administrativa. A la fecha se adelantó el 
envío de solicitud de información, para la ejecución de pruebas de 
auditoría, y el desarrollo del plan de trabajo/programa de 
auditoría.

La revisión de las actividades descritas se da en el marco de la 
auditoría "Seguimiento al fortalecimiento de la meritocracia en el 
Estado Colombiano y ley de cuotas".

 - Informe de Auditoría Seguimiento al 
fortalecimiento de la meritocracia en el 
Estado Colombiano y Ley de cuotas.

Actividad 02 10,00% 3. En ejecución

De manera atenta me permito informar que la auditoría al seguimiento al 
fortalecimiento de la meritocracia en el Estado Colombiano y a la Ley de Cuotas aún se 
encuentra en proceso. En el marco de su desarrollo, desde la Oficina de Control Interno 
de Gestión se realizó seguimiento a la entrega de la información requerida por parte 
de la Subgerencia de Gestión Administrativa, necesaria para el avance de la 
evaluación.

No obstante, debido al alto volumen de compromisos que actualmente atiende la 
Subgerencia, especialmente en materia de contratación y actividades asociadas al 
cierre de la vigencia, no ha sido posible contar con la entrega oportuna y eficiente de 
la información solicitada.

En consecuencia, se tiene programado dar cierre a esta gestión con corte al 30 de 
diciembre de 2025, una vez se cuente con los insumos necesarios para culminar el 
ejercicio de auditoría y emitir los resultados correspondientes.

 - Informe de Auditoría Seguimiento 
al fortalecimiento de la meritocracia 
en el Estado Colombiano y Ley de 
cuotas.

100%

Actividad 02

1. Cumplida 1. Cumplida

133 CIN227 3 Control Interno

Realizar mesa de trabajo con los enlaces de las políticas de Gestión Documental, Seguridad de la 
Información, Gobierno Digital, Gestión del Conocimiento, Participación Ciudadana para identificar las 
acciones realizadas por las áreas en relación a la gestión de la información (necesidades informativas, 
flujos, condiciones de almacenamiento, seguridad y uso, así como establecer lineamientos formales 
para su manejo y promover el uso de tecnologías, de acuerdo con las capacidades de la entidad)

Anual 1/09/2025 15/10/2025

Oficina de Control Interno / Subgerencia de 
tecnologías de la información y las 

comunicaciones / Gerencia de Estrategia / 
Subgerencia Administrativa / Subgerencia 

AIG / Subgerencia Planeación

 Ivan Camilo 
Montoya/Alejandr
a Suarez /Camila 
Delgadillo/Arleth 
Fonseca/ Laura 
Vargas/Andrés 

Anaya

Acta de reunión Documento
1 documento 

generado
Actividad 03 5. Sin reporte

La Oficina de Control Interno de Gestión adelantó acciones de seguimiento y 
articulación orientadas a soportar la respuesta institucional frente a la pregunta del 
FURAG relacionada con la gestión de la información en la entidad, en el marco de su 
rol de aseguramiento como tercera línea de defensa.

En este sentido, se realizó la solicitud formal de información a los enlaces 
responsables de las políticas MIPG, con el propósito de identificar si las opciones 
asociadas a la gestión de la información corresponden a la competencia de cada 
dependencia, así como conocer la forma en que dichas acciones se implementan al 
interior de los procesos, incluyendo lineamientos, procedimientos, herramientas y 
mecanismos aplicados para la identificación de necesidades informativas, flujos de 
información, condiciones de almacenamiento, seguridad y uso.

Se espera recibir la información el 19 de diciembre, para poder consolidar la respuesta 
y definir el lineamiento a tener en cuenta, en el diligenciamiento FURAG de la 
siguiente vigencia.

Articulación de respuesta frente a la 
gestión de información en la Agencia.

100%

Actividad 03

1. Cumplida 1. Cumplida

134 CIN230A 4 Control Interno
Aplicar y difundir una encuesta de satisfacción ciudadana sobre la utilidad, claridad y accesibilidad de la 
información publicada en el sitio web institucional.

Anual 1/11/2025 15/12/2025
Oficina de Comunicaciones / Subgerencia 

de Gestión Administrativa

Jennifer González 
/ Arleth Fonseca / 
Amanda Carolina 

Maldonado

Informe de resultados de la encuesta, con análisis estadístico y 
recomendaciones de mejora.

Informe
1 informe 
generado

Actividad 04 4. Aún no inicia

La encuesta de satisfacción ciudadana fue diseñada y aplicada a ciudadanos que 
interactuaron con los canales de atención de la Agencia Distrital Atenea, con el 
propósito de evaluar la percepción frente a la utilidad, claridad y accesibilidad de la 
información publicada en el sitio web institucional.

El proceso de recolección de información concluyó con un total de 122 encuestas 
válidas, las cuales fueron consolidadas y analizadas en el informe de resultados 
correspondiente, permitiendo contar con insumos representativos para la evaluación 
de la experiencia ciudadana y la identificación de oportunidades de mejora.

Informe de resultados y 
oportunidades de mejora

100%

Actividad 04

1. Cumplida 1. Cumplida

135 CIN230D 5 Control Interno
Habilitar carteleras institucionales o tableros en espacios visibles que contengan información 
relevante, actualizada y comprensible disponible para todo tipo de público, complementando los 
medios digitales existentes. 

Anual Cumplida Cumplida Subgerencia de Gestión Administrativa Arleth Fonseca
Mecanismo implementado (fotos tótem, Correo electrónico con solicitud 
de publicación de videos)

Mecanismo
1 mecanismo 

implementado
Ajustar responsable de actividad y 
pregunta FURAG a comunicaciones 

Se adjunta la evidencia de publicación de información de la 
agencia en las pantallas ubicadas en lla REDCADE

Correo electónico confirmación 
divulgación piezas Actividad 05 100,00% 1. Cumplida

Actividad 05 1. Cumplida
1. Cumplida

136 CIN248G 6 Control Interno
Mantener actualizado el normograma y listado maestro de documentos de la entidad de acuerdo a 
cambios en normas externas y necesidad de la operación de la entidad 

Anual 1/09/2025 15/12/2025
Oficina Jurídica/Subgerencia Planeación/ 

Oficina de Control Interno

Lidia Diaz/Ana 
Maria Garcia/ 

Ivan Camilo 
Montoya

Normograma y listado maestro de documentos Documento
2 Documento 

actualizado

La actualización del listado maestro se realiza mensualmente, se 
adjunta la actualización con corte al mes de septiembre, si se 
requiere la del mes de octubre, esta estara disponible hasta 
despues del 10 de noviembre. Esta parte de la actividad esta 
cumplida al 100%

Actividad 06 3. En ejecución

La actualización del listado maestro se realiza mensualmente, se adjunta la 
actualización con corte al mes de noviembre. Esta parte de la actividad esta cumplida 
al 100%. Los demas componentes no son responsabilidad de la Subgerencia de 
Planeación.

En lo relacionado con la Oficina de Control Interno de Gestión, en el mes de diciembre, 
se dío apertura de la auditoría al proceso de Gestión Jurídica, en donde uno de los 
alcances de la auditoría es la validación del siguiente procediomiento:
- Procedimiento Actualización de Normograma  

La Oficina Jurídica mediante memorando interno No. 3-2025-16434 del 11 de diciembre 
de 2025, la Oficina Jurídica solicitó la actualización del normograma institucional 
correspondiente a la vigencia 2025 a las dependencias de la entidad, una vez recibidas 
las diferentes actualizaciones de parte de estas, se procedió con la actualización de la 

1. Se adjunta listado maestro 
Noviembre. 2025.

OCI
2. Se adjunta carta de compromiso y 
solicitud de información No. 1

3. Se adjunta memorando 3-2025-
16434 y archivo excel que contiene 
normativad general y normativa 
interna consolidada 

100%

Actividad 06

1. Cumplida 1. Cumplida

137 CIN258 7 Control Interno Garantizar actas del Comité de programas firmadas, a fin de disponer de evidencia documental. Anual 1/01/2025 15/12/2025 Gerencia de Educación Posmedia Raizza May Actas firmadas Acta
Acta 

registrada
Actividad 07 5. Sin reporte

Con el propósito de actualizar el repositorio de actas de comités de programas de la 
Gerencia de Educación Posmedia, durante 2025 se avanzó en las siguientes actividades:
1. Inclusión en la Tabla de Retención Documental primigenia la tipologia documental 
"Actas de Comité" con el fin de iniciar la consolidación de las actas de las vigencias 
2022 y 2023. 
2. Consolidación del archivo de actas de las vigencias 2022, 2023 y 2024 y avance en la 
gestión de firmas

Actas de comité de programas 100%

Actividad 07 1. Cumplida

1. Cumplida
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