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Seguimiento planes de mejora

Respetados Directivos, reciba un cordial saludo.

Como resultado de las labores de evaluacion y seguimiento que adelanta esta dependencia, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 87 de 1993 y el Decreto
648 de 2017, me permito remitir para su conocimiento y para la adopcion de las acciones de autocontrol que correspondan en el area a su cargo, el informe de
seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria de Bogota D.C. y la Oficina de Control Interno de Gestion, con corte al 30 de abril de
2026.

El proposito principal de este informe es entregar a la alta direccion informacidn confiable sobre el estado de los planes de mejoramiento de la Entidad, que
facilite la identificacion de alertas tempranas y la formulacién de recomendaciones por parte de la tercera linea de defensa del Sistema de Control Interno. En
este sentido, el informe busca apoyar el cumplimiento de los compromisos de la entidad con los 6rganos de control interno y externo, asi como promover la
mejora continua y prevenir riesgos fiscales, legales, administrativos y financieros que puedan afectar su operacion.

En relacion con el seguimiento efectuado a los planes de mejoramiento derivados de la Contraloria, es importante precisar que esta dependencia realiza una
valoracion inicial de las evidencias presentadas para el cierre de cada accidn, estando a cargo del ente de control evaluar su efectividad y determinar el cierre
definitivo en el marco de los ejercicios de vigilancia y control fiscal que adelante en cada vigencia.

En este sentido, se solicita realizar la revision correspondiente de la informacidn remitida y adoptar de manera oportuna y eficaz las acciones que se consideren
pertinentes para el adecuado cumplimiento de cada plan de mejoramiento.

Para facilitar el entendimiento del estado de los planes, a continuacion se presentan las convenciones utilizadas en el informe:

Ejecutado & Enejecucion Vencido
o El plan de accion esta en proceso de Se observa que el plan de acci6n esta
Resultado de las pruebas de auditoria se gestion. Debe monitorearse para evitar su e

evidencia que el plan fue ejecutado. incumplimiento. vencido e incumplido. Eig ; @" Ry
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Seguimiento planes de mejora

INFORMACION EN PROCESO DE VERIFICACION
POR PARTE DE LA CONTRALORIA DE BOGOTA

‘?b—_'))
CONTRALORIA DE BOGOTA Folios: 1 Anexos; i
Rebkacons 20251487 Fechs 2036.0619 1613 PROCITRALORIA

Tercero: (ATM089936) DIEGO ESCALLON ARANGO 5
Dependencia. SUBDIRECCION DE FISCALIZACION ED\I&AC‘
Tip Doc: Oficio (SALIDA) Numero: 140200-75163

Teniendo en cuenta que la auditoria adelantada por la Contraloria de Bogota D.C., identificada con
codigo 24 PDVCF-2026, aun se encuentra en curso y, en consecuencia, no existe pronunciamiento
definitivo respecto de las once (11) acciones de mejoramiento correspondientes al Macroproceso
Gestion Presupuestal y Resultados — Proceso Gasto Publico, calificadas en el informe preliminar
como “Cumplidas Inefectivas”, se precisa que el presente informe no incorpora el estado de dichas

‘ acciones.

Lo anterior, considerando que la Entidad presentd argumentos y soportes mediante oficio No. 2-
2026-17196, actualmente sujetos a evaluacién por parte del ente de control.

GOTA, DL

Doctor ]

DIEGO ESCALLON ARANGO

Director general (E)

Agencia Distrital para la Educacion Superior, la Ciencia y la Tecnologia - ATENEA
Carrera 10 # 28-49 Torre A Piso 25, 26, 27

Bogota, D. C

Cadigo postal 111321

radicacionentidadespublicas@agenciaatenea.gov.co
descallon@agenciaatenea.gov.co

heleono@agenciaatenea.gov.co

Ref.: Auditoria Financiera, de Gestion y Resultados Codigo 24, Vigencia 2025,
, ) .. .z . . PDVCF A
En caso de que la Contraloria ratifique la calificacién de las once (11) acciones como “Cumplidas RERaRe

Inefectivas”, estas seran incorporadas al respectivo seguimiento, una vez las dependencias
competentes formulen los correspondientes planes de mejoramiento.

DEPENDENCIA RESPONSABLE CANTIDAD

Asunto. Remision de Observaciones Macroproceso Gestion Presupuestal y
Resultados — Proceso Gasto Publico

Respetado Doctor Escallon, reciba un cordial saludo:

“Por la cual se adopta la Guia de Auditoria Teritorial GAT 4.0" y la Resolucion
Reglamentaria 033 de 2024, por la cual se adapta la Guia GAB 3.0 y los
procedimientos del Proceso de Vigilancia y Control a la Gestién Fiscal de la
Contraloria de Bogota D. C., remito las observaciones configuradas, en virtud de la
ejecucion de la Auditoria Financiera, de Gestion y Resultados Codigo 24, PDVCF

Subgerencia administrativa/ Gerencia de educacién Posmedia 1 2026.
. . . 1. Observacion administrativa con presunta incidencia disciplinaria, por falta de

SUbgerenCla Financiera 8 oportunidad en el giro del apoyo econémico aprobado y ordenado mediante la
Resolucion DG 111 del 4 de diciembre de 2025, por medio de la cual se autoriza el
pago con los recursos de la Agencia ATENEA asignados en el presupuesto de la

Subgerencia Financiera/ Tesoreria 2 vigencia 2025 para realizar la entrega focalizada de los apoyos econémicos de
sostenimiento a los beneficiarios de los programas de acceso y permanencia de
educacién posmedia

Total 11

Al evaluar la informacion que sustenta la Resolucion DG 111 del 4 de diciembre de
2025, se establecié que se encuentra soportada en la liquidacion de los listados de
dispersion de apoyos econémicos correspondientes a los beneficiarios de la
convocatoria Jovenes a la E (JU1, JU2, JU3, JU4, JU5, JU6, JE1, JE2, JE3, entre

Fuente: Radicacion de la contraloria i

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - Codigo Postal 111321
PBX: 3358888

Pagina 1 de 36 ‘\"_f, BOGOT

www.contraloriabogota.gov.co | -
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Seguimiento planes de mejoramiento

@ vencioos: o

33 acciones de mejoramiento pendientes de seguimiento, los

ﬁ Con corte de 30 de abril de 2026, la Agencia contaba con
p"b cuales, una vez verificados, presentan el siguiente estado de

ABIERTOS: 11

avance: @ cerrADOS: 22
9

8

7

6

5

4

3

2

1

. . b b b . .

E. Posmedia, E. Posmediay S.G.Administr S. Financiera,

> TICy E E. Posmedla. y| Direccion S.G. ativay G. E.Po.smec.ha Y E. Posmedia y E.Posmedia S. Planeacion .S'.G' . S. Financiera
Posmedia G. Corporativa General yS. . . . S. Financiera Administrativa
., Administrativa Corporativa CTEI
Planeacién
M Abiertos 3 1 1 1 1 3
M Cerrados 2 1 2 2 8 3 4

M Vencidos



erencia de Educacion Posmedia

Céd
Audit

4

Hallazgo administrativo con incidencia fiscal por valor de
$407.992.032 y presunta incidencia disciplinaria, por el
reconocimiento de mayores valores y desembolsos a una
cuenta bancaria no exclusiva, en ejecucion del convenio de
asociacion no. 349 de 2023

Hallazgo Administrativo con presunta incidencia disciplinaria
por deficiencias en la planeacion, en relacion con la
suscripcién y ejecucion de los convenios Nro. Atenea 359 de
2022, 338 de 2022 y 348 de 2022 lo que ocasiono que el
servicio del programa

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria
por la no publicacién de los documentos precontractuales y
contractuales del convenio de cooperacidn internacional N.°
365 de 2024 suscrito entre atenea y el BRITISH COUNCIL, EN
el sistema electrénico de contratacion publica —SECOP I

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria
por transgresion al principio de planeacion en la ejecucion
del convenio de asociacién no. atenea 350-2023 SECOP
(col.pcentr.5240089) al modificar tanto el presupuesto como
el nimero de beneficiarios determinados en los estudios
previos, sin la debida justificacion

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria
transgresion al principio de planeacion en la ejecucion del
convenio de  asociacidn no. atenea 351-2023
col.pcentr.5240088., al modificar tanto el presupuesto como
el ndmero de beneficiarios determinados en los estudios
previos, sin la debida justificacion

Falta de correspondencia entre los desembolsos y
las condiciones contractuales, la validacion
inoportuna de la informacion de beneficiarios, la
ausencia de conciliacién entre los beneficiarios
aprobados y los valores facturados, asi como a
deficiencia en la supervision y control interno
ejercido sobre la ejecucion del convenio.

Falta de planeacidn respecto a la suscripcion y
ejecucion del convenio

Falta de aplicacién y cumplimiento del principio de
publicidad y transparencia, derivados del no
reporte y/o publicacién oportuna de los
documentos precontractuales y contractuales en
el SECOP Il

Falta de diligencia y de compromiso institucional
tanto de parte de la agencia atenea como por
parte de la universidad ECCI, para desarrollar
actividades de divulgacion del programa todos a la
u (hoy talento capital formacion) con el fin de
alcanzar la cobertura inicialmente propuesta.

Falta de diligencia y de compromiso institucional
tanto de parte de la agencia atenea como por
parte de la fundacién universitaria compensar,
para desarrollar actividades de divulgacion del
programa todos a la u (hoy talento capital
formacién) con el fin de alcanzar la cobertura
inicialmente propuesta.

Implementar un ajuste en la redaccion de la clausula "forma de
pago / desembolso" en todos los negocios juridicos de
programa talento capital formacion (tcf) celebrados en el 2026,
cuando estos impliquen desembolso de recursos por parte de
atenea. la clausula debera indicar de manera clara y precisa la
métrica de pago, formula especifica para el calculo de este y
demas entregables o productos exigidos para el pago /
desembolso, si aplica.

Inclusidn en el lineamiento operativo para aspirantes del
programa jovenes a la e, del listado de IES seleccionadas por la
agencia para la convocatoria correspondiente.

Socializar via comunicacion formal los anexos 1 (anexo 1
publicacion de la informacion concerniente a la ejecucion de
convenios y/o contratos en la plataforma secop ii) y 2
(verificacion de la informacidn concerniente a la ejecucion de
contratos o convenios en la plataforma secop ii) del
procedimiento de supervision e interventoria de la agencia con
los operadores y contratista del programa talento capital
formacion con los que se tiene negocio juridico en ejecucion.
“Con corte al 30 de abril de 2026, se confirma agendamiento de
espacio de socializacion presencial del procedimiento de,
supervision e interventoria, que incluye los anexos 1y 2 para los
dias 21 y 22 de mayo de 2026. Esta actividad se realizard previo
al envio formal de los anexos a través del aplicativo de gestion
documental SIGA”

Incorporar en la matriz de riesgos de los contratos y convenios
del programa talento capital formacién para 2026 un riesgo
asociado a la posible imposibilidad de completar los cupos
contratados, con el fin de anticipar y activar medidas
contractuales y operativas frente a hechos sobrevinientes que
afecten la oferta formativa, fortaleciendo la gestion del riesgo
desde la etapa precontractual y durante la ejecucion.

Evidencia: Matriz De Riesgo Actualizada con el numero Total De
Convenios del programa talento capital formacién 2026

Incorporar en la matriz de riesgos de los contratos y convenios
del programa talento capital formacion para 2026 un riesgo
asociado a la posible imposibilidad de completar los cupos
contratados, con el fin de anticipar y activar medidas
contractuales y operativas frente a hechos sobrevinientes que
afecten la oferta formativa, fortaleciendo la gestion del riesgo
desde la etapa precontractual y durante la ejecucidn.

“Con corte al 30 de abril de 2026 atin no se celebrado nuevos
contratos o convenios adicionales a los reportados en el
seguimiento del primer bimestre de 2026”.

2026-11-30

2026-05-20

2026-11-30

2026-11-30

2026-11-30
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Seguimiento planes de mejora
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3253

3.1.15

3.1.15

Hallazgo Administrativo con presunta incidencia Disciplinaria ,
por incumplimiento en la constitucion y/o vigencia de garantias
del convenio derivado po régimen Privado Nro ATENEA -350-
2022.

Hallazgo Administrativo con presunta incidencia Disciplinaria ,
por incumplimiento en la constitucién y/o vigencia de garantias
del convenio derivado po régimen Privado Nro ATENEA -350-2022

hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
transgresion al principio de planeacién en la suscripcion y
ejecucion del convenio interadministrativo n°. atenea 317-2023,
dando lugar a que el servicio educativo en el marco del programa
jovenes a la u cuarta convocatoria se prestara sin haberse
suscrito el respectivo convenio

hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por

imposibilidad de obtener evidencia para el saldo reportado en la

cuenta 290201 recursos recibidos en administraciéon — fondos de

desarrollo local — fdl, por valor total de $283.254.887.585 a 31 de
diciembre de 2024

Hallazgo Administrativo con Presunta Incidencia Disciplinaria Por
Imposibilidad De Obtener Evidencia Para El Saldo Reportado En
La Cuenta 290201 Recursos Recibidos En Administracién —
Fondos De Desarrollo Local — Fdl, Por Valor Total De
$283.254.887.585 A 31 De Diciembre De 2024

de la misma manera, se debe al desconocimiento de la
norma legal y contractual

practica inadecuada y a las deficiencias en la supervision
del convenio, debido a que es imprescindible contar con
pdlizas vigentes que amparen los riesgos derivados de la
prestacion del servicio

todo se debe, de una parte, a que para la época en que
suscribié ese compromiso, la agencia atenea no tenia
debidamente ajustados e implementados los
procedimientos para suscripcion, ejecucion y liquidacion
de compromisos y de otra parte al desconocimiento de las
normas que rigen la ejecucion del gasto publico.

omisidn por parte de los supervisores para hacer efectivas
las clausulas contempladas en los contratos con las IES y
conminar a las universidades a entregar de manera
oportuna y con calidad la informacién necesaria para el
proceso de pagos.

Deficiencias en la supervision y falta de oportunidad en la
conciliacion y andlisis de la ejecucion de los convenios
suscritos con las ies, falta de un sistema de informacion
para el control de la ejecucidon de dichos convenios.

realizar seguimiento al estado de las pdlizas de los convenios en
ejecucion del programa jovenes a la e, que permita monitorear sus
fechas de vencimiento.

Nota: Para el corte de abril y de acuerdo con el indicador
"Porcentaje de convenios revisados", asi como el seguimiento
realizado al estado de las pdlizas, se proyecta el cierre de la
actividad para el mes de mayo.

realizar seguimiento al estado de las pélizas de los convenios en
ejecucion del programa jovenes a la e, que permita monitorear sus
fechas de vencimiento.

Nota: Para el corte de abril y de acuerdo con el indicador
"Porcentaje de convenios revisados"”, asi como el seguimiento
realizado al estado de las pdlizas, se proyecta el cierre de la
actividad para el mes de mayo.

inclusion en el lineamiento operativo para aspirantes del programa
jovenes a la e, del listado de IES seleccionadas por la agencia para la
convocatoria correspondiente.

se adelantara una mesa de trabajo interna semestral con el
propdsito de presentar alertas de incumplimiento al cronograma de
actividades remitido a las IES del programa jovenes a la e frente a
cada periodo académico, que sirva de insumo para la toma de
decisiones de la supervision y ordenacion del gasto.

Nota: Con corte al 30 de abril, se cuenta con el acta del seguimiento
realizado en el 2025-2 firmada. Adicionalmente, en el mes de abril
de 2026, se llevé a cabo la mesa de trabajo correspondiente al
periodo 2026-1 en la cual se realizé el seguimiento a los convenios y
el avance en la gestion de los pagos; el acta de esta segunda sesion
se encuentra en revision y flujo de firmas.

Pruebas funcionales y paso a produccién de los componentes de
formalizacion, renovacion y liquidacion (fase i) del sistema de
informacién SICORE

2026-05-20

2026-05-20

2026-05-20

2026-05-20
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1 2025 23

3.25.8

1

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
la omisién del cobro de los rendimientos financieros sobre los
dineros girados a las ies, dando lugar a compensaciones
originadas por estudiantes que aplazaron o abandonaron el
programa

El sujeto de control a través de la supervision no tiene un
control y seguimiento eficiente y eficaz, y mucho menos de
forma paralela con las instituciones de educacion superior

Elaborar un documento técnico, juridico y financiero en el que se
revise, a la luz de las caracteristicas del programa jovenesalaey
de los convenios suscritos con las ies para su implementacion, la
pertinencia de generar medidas adicionales a la compensacion por
concepto de novedades de aplazamientos o abandono de los
beneficiarios.

Nota: Con corte a 30 de abril se reporta que desde la Gerencia de
Educacion Posmedia, se elaboré el documento de acuerdo con las
caracteristicas descritas en la accion propuesta. Dicho documento
fue remitido a la Gerencia de Gestién Corporativa para su revision

Gerencia de Educacion Posmedia, Direccién General y Subgerencia de Planeacidn

o Cod. L, L L -y

23

3.2.5.3

2

Hallazgo Administrativo Con Presunta Incidencia Disciplinaria Por
Transgresion Al Principio De Planeacion En La Suscripcion Y
Ejecucion Del Convenio Interadministrativo N°. Atenea 317-2023,
Dando Lugar A Que El Servicio Educativo En El Marco Del
Programa Jévenes A La U Cuarta Convocatoria Se Prestara Sin
Haberse Suscrito El Respectivo Convenio

Falta de claridad frente a lo que significa planear la
ejecucion de recursos publicos en el marco de un proyecto
de inversion.

Establecer La Instancia “Comité de Planeacion Presupuestal y de
Cupos”, Espacio en el cual se realizara el seguimiento a los hitos del
plan de accién institucional en relacién con el desarrollo de cada
convocatoria, incluidas aquellas actividades técnicas,
presupuestales, financieras y juridicas, relacionadas con la
suscripcion de convenios con las IES en el marco del programa
jovenes a la e. Este espacio se realizara como minimo una vez al
semestre.

Nota: El Comité Operativo de Planeacion Presupuestal y Definicion
de Cupos reazié durante el segundo bimestre del afio 3 sesiones
extraordinarias con el objetivo de tratar asuntos relacionados con
Educacién Posmedia, en las siguientes fechas:

- Sesién 2: Cuatro jornadas los dias 5, 11, 28 y 26 de marzo.

- Sesion 3: 10 de abril.

- Sesidn 4: Dos jornadas los dias 28 y 30 de abril.

Las actas de las sesiones 2 y 3 se encuentran listas y la 4ta estd en
revision por parte de los miembros del Comité.

2026-05-20
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Seguimiento planes de mejora

erencia de Educacion Posmedia y Subgerencia de Gestio

Cod Ny Ny ha -

Realizar seguimiento al estado de las pdlizas de los convenios en
2026-05-20 @

ejecucion del programa jovenes a la e, que permita monitorear sus

. . . T L . P fechas de vencimiento.
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por ~ Falta de seguimiento integral técnico, juridico,

no actualizar la garantia de cumplimiento y la pdliza de administrativo y financiero, denota falta de diligencia de la . A
1 23 3.2.5.2 1 - g L ? ‘y [ e v S .y e Nota: Para el corte de abril y de acuerdo con el indicador
responsabilidad civil extracontractual derivada de la tercera supervision, al no requerir la ampliacion de la cobertura " . X . D o L
Y ) e, Porcentaje de convenios revisados", asi como el seguimiento
modificacion del convenio 320 de 2022. acorde con la modificacion n.° 3.

realizado al estado de las pdlizas, se proyecta el cierre de la
actividad para el mes de mayo.

Gerencia de Educacion Posmedia y Subgerencia Financiera

o Cod. L L L -y

Modificar el procedimiento de creacidn o actualizacion de terceros
para establecer que, antes de solicitar la actualizacion de

Falta de correspondencia entre los desembolsos y las informacion, se valide lo estipulado en los negocios juridicos
Hallazgo administrativo con incidencia fiscal por valor de condiciones contractuales, la validacion inoportuna de la (convenios, contratos u otros instrumentos) respecto a las cuentas;
$407.992.032 y presunta incidencia disciplinaria, por el informacion de beneficiarios, la ausencia de conciliacion bancarias autorizadas, con el fin de confirmar si procede su
reconocimiento de mayores valores y desembolsos a una cuenta  entre los beneficiarios aprobados y los valores facturados, actualizacion o si debe mantenerse la cuenta originalmente &
1 2025 29 221 2 bancaria no exclusiva, en ejecucion del convenio de asociacion asi como a deficiencia en la supervision y control interno reportada. 2026-11-30
no. 349 de 2023 ejercido sobre la ejecucion del convenio.

Nota: Se elabord el borrador de la actualizacion del P5_F|
Procedimiento de Creacion o Actualizacion de Terceros, el cual fue
encuentra en proceso de revision por parte de la Subgerencia de
Planeacion para continuar con el tramite de publicacion.

Bl | @ K
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Seguimiento planes de mejora

ubgerencia de Gestio rativa y Gerencia de Gestion Corporati

o Cod _ L L -~
I

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por ~ Omisidn por parte de los supervisores para hacer efectivas  Socializacién del procedimiento etapa contractual - sancionatorio,
imposibilidad de obtener evidencia para el saldo reportado enla  las cldusulas contempladas en los contratos con las IES y en el cual se describe de manera detallada el paso a paso en caso
cuenta 290201 recursos recibidos en administracion —fondos de  conminar a las universidades a entregar de manera de hechos que puedan poner en riesgo el cumplimiento de
1 2025 23 3.1.15 6 desarrollo local — fdl, por valor total de $283.254.887.585 a 31 oportuna y con calidad la informacidn necesaria para el obligaciones. 50 % 2026-02-28
de diciembre de 2024 proceso de pagos.

ubgerencia Financiera, Gerencia de Educacion Posmedia y CTEI

m No. Hal Descripcién hallazgo Causa Hallazgo Descripcién accién % Avance cha Limite Estado avance
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por ~ Omisién en el registro individualizado de los recursos Registrar mensualmente en el sistema SEVEN, por parte de la
imposibilidad de obtener evidencia en la cuenta 190801 recursos recaudados por concepto de convenios en la cuenta subgerencia financiera, los comprobantes contables de la cuenta
entregados en administracién fondo cuenta, y en los saldos 190801, deficiencias en la conciliacidn y andlisis de las 290201 recursos recibidos en administracion, y su contrapartida en
reportados en la cuenta de contrapartida 290201 recursos cifras de manera periddica y al cierre de la vigencia entre la cuenta 190801 recursos entregados en administracién fondo!
1 23 3.1.1.3 2 g L Py " . T A 5 o . na a 100 % 2026-04-30
recibidos en administracién, de los dineros recibidos por contabilidad y las gerencias de posmedia y ciencia, cuenta, conforme a la informacién reportada por el drea

concepto de convenios suscritos con otras entidades del estado  tecnologia e innovacidn, asi como deficiencias en el solicitante del pago de facturacién, segun lo registrado en el

sistema de control interno contable. certificado de cumplimiento, identificando nimero de convenio,
valor y fdl, cuando aplique.
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por  Falta de conciliacién periddica y al cierre de la vigencia, Registrar en el sistema SEVEN por parte de la subgerencia
imposibilidad de obtener evidencia para el saldo reportado enla  entre contabilidad y la gerencia de posmedia, asi como financiera, de forma mensual los comprobantes contables de la
cuenta 290201 recursos recibidos en administracion — fondos de  deficiencias en el sistema de control interno contable. cuenta 290201 recursos recibidos en administracién, y su
desarrollo local — fdl, por valor total de $283.254.887.585 a 31 contrapartida en la cuenta contable 190801 recursos entregados: 2026-04-30
1 2025 23 3.1.15 2 de diciembre de 2024 en administracion fondo cuenta, de conformidad con Ila

informacidon reportada por el drea que solicita el pago de
facturacion. de acuerdo con la informacién registrada en el
certificado de cumplimiento, identificando numero de convenio,
valor y FDL

@ K
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2025

23

23

3.23.2 3
3.2.3.2 2
BRASW; 1

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
inconsistencias entre los recursos ejecutados frente al
porcentaje del cumplimiento fisico de las metas reportado en un
100%, generando incertidumbre en la valoracién de las cifras
presentadas, situaciones que afectan la confiabilidad y calidad
de la informacién suministrada, en desarrollo de los proyectos
de inversidn ejecutados en la vigencia 2024.

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
inconsistencias entre los recursos ejecutados frente al
porcentaje del cumplimiento fisico de las metas reportado en un
100%, generando incertidumbre en la valoracion de las cifras
presentadas, situaciones que afectan la confiabilidad y calidad
de la informacién suministrada, en desarrollo de los proyectos
de inversion ejecutados en la vigencia 2024.

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
inconsistencias entre los recursos ejecutados frente al
porcentaje del cumplimiento fisico de las metas reportado en un
100%, generando incertidumbre en la valoracion de las cifras
presentadas, situaciones que afectan la confiabilidad y calidad
de la informacién suministrada, en desarrollo de los proyectos
de inversion ejecutados en la vigencia 2024.

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
inconsistencias entre los recursos ejecutados frente al
porcentaje del cumplimiento fisico de las metas reportado en un
100%, generando incertidumbre en la valoracion de las cifras
presentadas, situaciones que afectan la confiabilidad y calidad
de la informacién suministrada, en desarrollo de los proyectos
de inversion ejecutados en la vigencia 2024.

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
inconsistencias entre los recursos ejecutados frente al
porcentaje del cumplimiento fisico de las metas reportado en un
100%, generando incertidumbre en la valoracién de las cifras
presentadas, situaciones que afectan la confiabilidad y calidad
de la informacién suministrada, en desarrollo de los proyectos
de inversion ejecutados en la vigencia 2024.

Falta de planeacion, organizacion y control por parte de
las dreas que intervienen en la direccion y seguimiento de
los proyectos de inversidn que les permita corroborar su
cumplimiento de manera eficaz y eficiente, suministrando
informacion veraz, coherente y precisa de los resultados
alcanzados.

Falta de diligencia para dar cumplimiento a las actividades
programadas, evidenciandose, deficiencias en la
planeacion y en la gestidn inoportuna e ineficiente en el
seguimiento y control y ausencia de interaccion entre las
diferentes areas, lo que conllevé a que no se asegurara
por parte de la agencia atenea la oportunidad y
confiabilidad de la informacidn y de sus registros en el
porcentaje real de sus operaciones.

Falta de seguimiento y control para dar cumplimiento de
manera eficaz, eficiente y oportuna a la informacion que
reporta la agencia atenea.

Falta de planeacidn y organizacion por parte de las areas
que intervienen en la direccién y seguimiento a los
proyectos de inversion que les permita corroborar con
certeza la entrega fidedigna de los requerimientos en el
cumplimiento de sus obligaciones, suministrando
informacidn veraz de los resultados alcanzados,
situaciones que afectan la confiabilidad y calidad de la
informacién suministrada.

Falta de diligencia frente a las actividades programadas,
de planeacidn, gestion inoportuna e ineficiente en el
seguimiento y control y ausencia de interaccion entre las
diferentes areas, lo que conllevé a que no se asegure por
parte de la agencia atenea la oportunidad y confiabilidad
de la informacidn y de sus registros en el porcentaje real
de sus operaciones.

Socializar trimestralmente los avances en metas y ejecucion
presupuestal a todas las dependencias de la entidad.

Socializar trimestralmente los avances en metas y ejecucion
presupuestal a todas las dependencias de la entidad.

Socializar trimestralmente los avances en metas y ejecucion
presupuestal a todas las dependencias de la entidad.

Realizar mesas trimestrales de trabajo conjuntas con las gerencias,
subgerencias y oficinas de la agencia para analizar y validar los
avances en ejecucion fisica y financiera, previo al registro en los
diferentes sistemas de informacion.

Realizar mesas trimestrales de trabajo conjuntas con las gerencias,
subgerencias y oficinas de la agencia para analizar y validar los
avances en ejecucion fisica y financiera, previo al registro en los
diferentes sistemas de informacion.

Subgerenc.|’a de 2026-01-31 @
Planeacion

Subgerent{i? de 2026-01-31 @
Planeacion

Subgerencla de 2026-01-31 @
Planeacion

Subgerenc_i,a de 2026-01-31
Planeacion

Subgerenqa de 2026-01-31 @
Planeacion
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Seguimiento planes de mejora

bgerencia de Planeacio

O 5 T e e

6 2025

7 2025

23

23

23

3.23.1

SRS

3.23.1

3

2

1

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
inconsistencias en la informacion reportada en la ejecucion
presupuestal, relacionada con los proyectos de inversion en
ejecucion del plan de desarrollo distrital “un nuevo contrato
social y ambiental para la Bogota del siglo xxi”, durante la
vigencia 2024.

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
inconsistencias en la informacion reportada en la ejecucion
presupuestal, relacionada con los proyectos de inversion en
ejecucion del plan de desarrollo distrital “un nuevo contrato
social y ambiental para la Bogota del siglo xxi”, durante la
vigencia 2024.

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
inconsistencias en la informacién reportada en la ejecucion
presupuestal, relacionada con los proyectos de inversion en
ejecucion del plan de desarrollo distrital “un nuevo contrato
social y ambiental para la Bogota del siglo xxi”, durante la
vigencia 2024.

Falta de seguimiento y control por parte de las oficinas de
planeacion, contratacidn, control interno y demas areas
que intervienen, para dar cumplimiento de manera eficaz,
eficiente y oportuna a la informacion que reporta la
agencia atenea.

Las bases de datos que suministro la oficina de planeacion,
se entrego sin conciliar, ni cotejar dicha informacién con
otras dreas, situaciones que generan diferencias en las
cifras reportadas frente a los documentos “plan de accion
2020 - 2024. componente de inversion por entidad.
PREDIS” y “cb-0103 ejecucion de presupuesto de gastos e
inversiones” con corte al 31 de mayo de 2024.

Falta de planeacion y organizacion por parte de las areas
que intervienen en la direccién y seguimiento a los
proyectos de inversion que les permita corroborar con
certeza la entrega fidedigna de los requerimientos en el
cumplimiento de sus obligaciones, suministrando
informacién veraz de los resultados alcanzados,
situaciones que afectan la confiabilidad y calidad de la
informacién suministrada.

Validar trimestralmente la informacion entregada por las distintas
areas responsables de la ejecucion presupuestal de inversion en
los sistemas de informacién: BOGDATA'Y SEGPLAN.

Subgerencia de
Planeacion

Validar trimestralmente la informacién entregada por las distintas
areas responsables de la ejecucion presupuestal de inversion en
los sistemas de informacién: BOGDATA'Y SEGPLAN.

Subgerencia de
Planeacion

Validar trimestralmente la informacién entregada por las distintas
dareas responsables de la ejecucidn presupuestal de inversion en
los sistemas de informacién: BOGDATA'Y SEGPLAN.

Subgerencia de
Planeacion

Subgerencia Administrativa

1 2
2 2
3 2025

23

23

23

3.2.5.5

3.2.5.5

3.25.4

2

1

1

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por
deficiencias en la aprobacion de la pdliza de responsabilidad civil
extracontractual en el convenio n.° 329 de 2022.

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por
deficiencias en la aprobacion de la pdliza de responsabilidad civil
extracontractual en el convenio n.° 329 de 2022.

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
la no publicacion de los documentos precontractuales y
contractuales de los convenios derivados atenea n.° 321-2023,
323-2022 y 330 de 2024, en el sistema electronico de
contratacion publica —SECOP |I.

Desconocimiento legal y contractual, asi como la carga de
documentos de aprobacion y la falta de parametros o
capacitacion a los funcionarios delegados para la
aprobacion de la misma.

Practica inadecuada y una omision al deber de cuidado y
revision del contenido textual de la pdliza, debido a que,
es imprescindible para la aprobacion de esta, el
cumplimiento de los deberes contractuales relacionados y
los requisitos legales para su constitucion.

Omisidn a la aplicacion de los preceptos legales,
debilidades en el seguimiento y control de la
documentacion por parte de la supervision y
dependencias encargadas del asunto.

Capacitacion, por parte del corredor de seguros contratado por la
agencia atenea, al equipo encargado de la revision y aprobacion de

las garantias de los convenios en la plataforma SECOP II. Sl

Administrativa

Capacitacion, por parte del corredor de seguros contratado por la
agencia atenea, al equipo encargado de la revision y aprobacion de
las garantias de los convenios en la plataforma SECOP II. Subgerencia

Administrativa

Elaboracion de un procedimiento de régimen privado en el que se
establezcan las actividades de la etapa precontractual y
contractual. socializacion del procedimiento de régimen privado,
donde se indica claramente la documentacion que se adjunta a la
plataforma SECOP II.

Subgerencia
Administrativa

2026-01-31

2026-01-31

2026-01-31

2026-05-20

2026-05-20

2026-05-20




Seguimiento planes de mejora

ubgerencia Financiera
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2025

| I

2025

5 2025

23

23

23

23

3.1.1.6

Silils

3.1.1.4

il 3

Eniloil?

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
incorreccion de revelacion en las notas a los estados financieros,
nota 16. otros derechos y garantias de la cuenta 1908 recursos
entregados en administracion y nota 24 otros pasivos de la
cuenta 2902 recursos recibidos en administracion

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
imposibilidad de obtener evidencia para el saldo reportado en la
cuenta 290201 recursos recibidos en administraciéon — fondos de
desarrollo local — fdl, por valor total de $283.254.887.585 a 31
de diciembre de 2024

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
incorreccion de revelacion en la cuenta auxiliar 190801 del saldo
por concepto de retenciones shd, frente a lo sefialado en la nota
16 de los estados financieros

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
imposibilidad de obtener evidencia en la cuenta 190801 recursos
entregados en administracion fondo cuenta, y en los saldos
reportados en la cuenta de contrapartida 290201 recursos
recibidos en administracién, de los dineros recibidos por
concepto de convenios suscritos con otras entidades del estado

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por
irregularidades en la contabilidad encontrando decenas de pagos
que estan registrados como “migracion saldos iniciales cxp” sin
mayor detalle, por pasivos no registrados oportunamente o de
pagos sin documentos soporte.

Deficiencias en el sistema de control interno contable.

Falta de conciliacion periddica y al cierre de la vigencia,
entre contabilidad y la gerencia de posmedia, asi como
deficiencias en el sistema de control interno contable.

Deficiencias en la conciliacion y analisis de las cifras de
manera periddica y al cierre de la vigencia, asi como
deficiencias en el sistema de control interno contable.

Omisién en el registro individualizado de los recursos
recaudados por concepto de convenios en la cuenta
190801, deficiencias en la conciliacidn y andlisis de las
cifras de manera periddica y al cierre de la vigencia entre
contabilidad y las gerencias de posmedia y ciencia,
tecnologia e innovacion, asi como deficiencias en el
sistema de control interno contable.

Falta de controles internos, deficiencias en el proceso de
migracidn contable y ausencia de notas explicativas
detalladas que aclaren el concepto de cada uno de los
rubros identificados.

Realizar conciliacion contable durante el periodo de preparacion
de cierre contable, desde la subgerencia financiera con las
gerencias de posmedia y CETI, para la revision de los saldos por
deposito, generando las actas de conciliacion, que seran el insumo
para la revelacidn en las notas 16 y 24 de los estados financieros
para el cierre de la vigencia 2025..

Realizar conciliacion contable trimestral por la subgerencia
financiera entre la informacidn registrada en el sistema seven de
las cuentas 290201 recursos recibidos en administracion y la
cuenta contable 190801 recursos entregados en administracion
fondo cuenta, con corte a septiembre, diciembre y marzo.

Realizar conciliacion contable durante el periodo de preparacion
del cierre contable, desde la subgerencia financiera, con las
gerencias de posmedia y cti, para la revision de los saldos por
deposito, generando las actas de conciliacion, que seran el insumo
para la revelacidn en la nota 16 de los estados financieros para el
cierre de la vigencia 2025.

Realizar conciliacién contable trimestral por la subgerencia
financiera entre la informacion registrada en el sistema seven de
las cuentas 290201 recursos recibidos en administracion y la
cuenta contable 190801 recursos entregados en administracion
fondo cuenta, con corte a septiembre, diciembre y marzo.

Generar reporte mensual en la subgerencia financiera, en donde se
evidencia la verificacion del detalle de las causaciones de pago
para que se registre de acuerdo con el procedimiento, en el
sistema seven.

2026-02-28

2026-04-30

2026-02-28

2026-04-30

2026-01-30
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Seguimiento planes de mejora proximos a vencer ..

7 P

' Para el mes de mayo se tienen 6 acciones de mejoramiento
| programados para cierre

_______________________________________________________________________________________

!

Estas son:

CANTIDAD

Gerencia de educacidon Posmedia 3
Gerencia de educacidon Posmedia 1
subgerencia administrativa

Gerencia de educacion posmedia direcciéon 1
general subgerencia de planeacion

Gerencia de educacién Posmedia gerencia 1

de gestidn corporativa

ATENEA

vv_t_: .*
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Seguimiento planes de mejoramiento proximos a venc

' [ 7

erencia de Educacion Posmedia y Subgerencia de G ministrativa

C A s - oo

Realizar seguimiento al estado de las pélizas de los convenios en
ejecucidn del programa jévenes a la e, que permita monitorear sus
. . . T L . P fechas de vencimiento.
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por ~ Falta de seguimiento integral técnico, juridico,
no actualizar la garantia de cumplimiento y la pdliza de administrativo y financiero, denota falta de diligencia de la . A
23 3.2.5.2 1 - g L ? ‘y [ e v S .y e Nota: Para el corte de abril y de acuerdo con el indicador 80 % 2026-05-20
responsabilidad civil extracontractual derivada de la tercera supervision, al no requerir la ampliacion de la cobertura " . X . D o L
Y ) e, Porcentaje de convenios revisados", asi como el seguimiento

modificacion del convenio 320 de 2022. acorde con la modificacion n.° 3. " - .

realizado al estado de las pdlizas, se proyecta el cierre de la

actividad para el mes de mayo.

Corporativa

Cod s L L P

Elaborar un documento técnico, juridico y financiero en el que se
revise, a la luz de las caracteristicas del programa jovenesalaey
El sujeto de control a través de la supervision no tiene un  de los convenios suscritos con las IES para su implementacion, la

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por  control y seguimiento eficiente y eficaz, y mucho menos pertinencia de generar medidas adicionales a la compensacion por
la omision del cobro de los rendimientos financieros sobre los de forma paralela con las instituciones de educacion concepto de novedades de aplazamientos o abandono de los
dineros girados a las ies, dando lugar a compensaciones superior beneficiarios.
1 23 3.2.5.8 1 originadas por estudiantes que aplazaron o abandonaron el 2026-05-20
programa Nota: Con corte a 30 de abril se reporta que desde la Gerencia de

Educacién Posmedia, se elaboré el documento de acuerdo con las
caracteristicas descritas en la accion propuesta. Dicho documento
fue remitido a la Gerencia de Gestién Corporativa para su revision

Bl | @ K
&7 A@:'A BOGOT.



Seguimiento planes de mejoramiento proximos a venc

ubgerencia TIC'S y Educacién Posmedia

Cod. L L - .

o ‘
-

-

7

9

2025

2025

23

23

23

3.25.6

3.2.5.6

3.1.15

2

1

5

Hallazgo Administrativo con presunta incidencia Disciplinaria ,
por incumplimiento en la constitucion y/o vigencia de garantias
del convenio derivado po régimen Privado Nro ATENEA -350-
2022.

Hallazgo Administrativo con presunta incidencia Disciplinaria ,
por incumplimiento en la constitucién y/o vigencia de garantias
del convenio derivado po régimen Privado Nro ATENEA -350-2022

hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por

imposibilidad de obtener evidencia para el saldo reportado en la

cuenta 290201 recursos recibidos en administraciéon — fondos de

desarrollo local — fdl, por valor total de $283.254.887.585 a 31 de
diciembre de 2024

de la misma manera, se debe al desconocimiento de la
norma legal y contractual

practica inadecuada y a las deficiencias en la supervision
del convenio, debido a que es imprescindible contar con
pdlizas vigentes que amparen los riesgos derivados de la
prestacion del servicio

omisidn por parte de los supervisores para hacer efectivas
las clausulas contempladas en los contratos con las IES y
conminar a las universidades a entregar de manera
oportuna y con calidad la informacién necesaria para el
proceso de pagos.

' [ 7

realizar seguimiento al estado de las pdlizas de los convenios en
ejecucion del programa jovenes a la e, que permita monitorear sus
fechas de vencimiento.

Nota: Para el corte de abril y de acuerdo con el indicador
"Porcentaje de convenios revisados", asi como el seguimiento
realizado al estado de las pdlizas, se proyecta el cierre de la
actividad para el mes de mayo.
realizar seguimiento al estado de las pélizas de los convenios en
ejecucion del programa jovenes a la e, que permita monitorear sus
fechas de vencimiento.

Nota: Para el corte de abril y de acuerdo con el indicador
"Porcentaje de convenios revisados"”, asi como el seguimiento
realizado al estado de las pdlizas, se proyecta el cierre de la
actividad para el mes de mayo.

se adelantara una mesa de trabajo interna semestral con el
propdsito de presentar alertas de incumplimiento al cronograma de
actividades remitido a las IES del programa jovenes a la e frente a
cada periodo académico, que sirva de insumo para la toma de
decisiones de la supervision y ordenacion del gasto.

Nota: Con corte al 30 de abril, se cuenta con el acta del seguimiento
realizado en el 2025-2 firmada. Adicionalmente, en el mes de abril
de 2026, se llevo a cabo la mesa de trabajo correspondiente al
periodo 2026-1 en la cual se realizo el seguimiento a los convenios y
el avance en la gestion de los pagos; el acta de esta segunda sesion
se encuentra en revision y flujo de firmas.

ATENEA
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Seguimiento planes de mejoramiento proximos a venc

' [ 7

ia de Educaciéon Posmedia, Direccion General y Subgerencia de Planeacion

Cod s N ha .

Hallazgo Administrativo Con Presunta Incidencia Disciplinaria Por  Falta de claridad frente a lo que significa planear la Establecer La Instancia “Comité de Planeacion Presupuestal y de

Transgresion Al Principio De Planeacion En La Suscripcion Y ejecucion de recursos publicos en el marco de un proyecto  Cupos”, Espacio en el cual se realizara el seguimiento a los hitos del
Ejecucion Del Convenio Interadministrativo N°. Atenea 317-2023, de inversion. plan de accidn institucional en relacion con el desarrollo de cada
Dando Lugar A Que El Servicio Educativo En El Marco Del convocatoria, incluidas aquellas actividades técnicas,
Programa Jévenes A La U Cuarta Convocatoria Se Prestara Sin presupuestales, financieras y  juridicas, relacionadas con la
Haberse Suscrito El Respectivo Convenio suscripcion de convenios con las IES en el marco del programa

jovenes a la e. Este espacio se realizara como minimo una vez al

semestre.
1 23 3.2.5.3 2 Nota: El Comité Operativo de Planeacion Presupuestal y Definicion
de Cupos reazié durante el segundo bimestre del afio 3 sesiones
extraordinarias con el objetivo de tratar asuntos relacionados con
Educacion Posmedia, en las siguientes fechas:
- Sesion 2: Cuatro jornadas los dias 5, 11, 28 y 26 de marzo.
- Sesion 3: 10 de abril.
- Sesion 4: Dos jornadas los dias 28 y 30 de abril.
Las actas de las sesiones 2 y 3 se encuentran listas y la 4ta estd en
revision por parte de los miembros del Comité.

2026-05-20 &
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Seguimiento auditorias

ESTADO DE LOS 75 PLANES DE MEJORAMIENTO VIGENTES

(Corte 30 de abril de 2026)
20

18 -
16

M VENCIDOS 14

M ABIERTOS
M CERRADOS

12
10

Oii — iﬁﬁ iﬁ

SAIGC SGA SGA/SF SF/GEP SF/TS o/  OCDI  GEP SGT'E%’ sTIC

| Vencidos 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
@ Cerrados 1 1 9 0 9 1 1 1 1 2 0 1 4
® Abiertos 3 3 9 1 9 0 3 0 0 3 2 0 9

0o

(o)}

D

N

EN OPORTUNIDAD

VENCIMIENTO EN MAYO Y
JUNIO *

%Cerrados  25% 25% @ 47% 0% 4% 0% 25% 100% 100%  40% 0% 100% 31%

vv_st_rt .*‘
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Cod
Accion

1. Acciones vencidas

Vigencia

Auditoria

Nombre

Descripcion accion de mejora

Porcentaje de
avance

Fecha de
finalizacion

Responsable

Estado avance

Financiera

de CDP

relacionado con la liberacion y disponibilidad de los CDP. Adicional a ello, se
incluird los medios y mecanismos que los funcionarios deberdn seguir para
efectuar el debido reporte. (SIGA, carta y/o formato, documentacion, etc)

Gestion Convalidacién (Continuar con la resolucién de los procesos de convalidacion de las tablas de Subaerencia de Gestion
2 2024 |documentaly| TRD Archivo [retencién documental de las TRD de acuerdo con los lineamientos del Archivo 50% 30/11/2024 gerenci ®
. i AT Administrativa
archivo Distrital Distrital (*)
Se realizara un ajuste en el procedimiento P6_F, incluyendo la referencia al
- procedimiento enmarcado en el “Manual Operativo Presupuestal de las
Gestion Procedimiento Entidades que conforman el Presupuesto Anual del Distrito Capital” en lo
12 2025 P6_F - Liberacion a P P 90% 30/09/2025  [Subgerencia Financiera @

(*) Nota: La Agencia ATENEA se encuentra a la espera de la aprobacion de las TRD por parte del Archivo de Bogota. De acuerdo con el comunicado del ente archivistico, dicha respuesta deberia producirse a mas tardar el 12 de junio de 2026.

Nge
<0

ATENEA

*
BOGOT:




Cod

2. Acciones abiertas - Vencimiento mayo y jufio

4

/

Porcentaje de Fecha de

.. Vigencia Auditoria Nombre Descripcion accion de mejora S Responsable Estado avance
Accion avance finalizacion
Continuidad De
MSPI - Modelo Negocio Subgerencia de
27 2025 de S e fidad y Pruebas al Plan de |Implementar un formato estandarizado para documentar las pruebas del DRP 70% 29/05/2026 Tecnolog,gs dale A
Privacidad de g Informacion y las
.| recuperacion ante o
la Informacion Comunicaciones.
Desastres
Se realizara la solicitud de parametrizacion del sistema contable, con el fin de
deshabilitar la opcion de eliminacién de comprobantes en las transacciones que
g Control de afecten la contabilidad y garantizar el consecutivo automatico y en caso de requerirse
Evaluacién del R . o, . X 3
Sistema de eliminaciony  [correcciones, estas se realizaran exclusivamente mediante la anulacion del
67 2026 Control Intermno trazabilidad de  [comprobante y la generacion de uno nuevo, conservando la trazabilidad del registro 0% 31/05/2026 | Subgerencia Financiera
comprobantes original.
Contable
contables

Evidencia de verificacion: Solicitud y ajuste de parametrizacion en el sistema SEVEN

para deshabilitar la opcidn de eliminar comprobantes contables.

Nota accion 67: Se recuerda al lider del proceso la importancia de cumplir oportunamente con las acciones establecidas del plan de mejoramiento conforme a las fechas indicadas; toda vez que para el presente seguimiento, si bien la accion se
encuentra en término, el avance cuantitativo de la accién genera una alerta frente al posible cumplimiento oportuno de la accién.
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Cod
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Vigencia

Auditoria

Nombre

Descripcion accion de mejora

Porcentaje de
avance

/

Fechade

finalizacion

2. Acciones abiertas - Vencimiento mayo y jufio

Responsable

Estado avance

Se adelantara una mesa de trabajo interna semestral con el propésito de presentar alertas
9 2025  |Gestion Financiera Mesa dg Trabajo de de incumplimiento al cronograma Qe actmdgdes remltldo alas IES del programa .Jovenes a 90% 30/06/2026 |Gerencia de Educacion Posmedia A
Incumplimientos IES la E frente a cada periodo académico, que sirva de insumo para la toma de decisiones de
la supervision y ordenacion del gasto.
Responsabilidades Y
MSP! - Modelo de (0'9212acion Seguridad . N . L 5
Sequridad y Informacion Actualizar la Politica de Seguridad de la Informacién incluyendo una seccion que Subgerencia de Tecnologias de la A
23 2025 A establezca la alineacion con las directrices institucionales definidas en la Politica de 80% 30/06/2026 - T
Privacidad de la - . . L - - . o Informacion y las Comunicaciones.
o Gestion del Riesgo de  [Riesgos Institucional (Gestion, Corrupcion, Fiscales, Seguridad Digital y LA/FT)
Informacion .
Seguridad de la
Informacion
WSPL ot TS
4 2025 Seguridad y Infgrmacién 9 Actualizar el Manual de Seguridad de la Informacién incorporando lineamientos sobre la 80 30/06/2026 Subgerencia de Tecnologias de la A
Privacidad de la segregacion de funciones, definiendo responsabilidades diferenciadas para cada rol o area. ° Informacion y las Comunicaciones.
Informacion . .
Segregacion de funciones
Auditoria BD — CIaS|f|cag|’on dela
o Informacion . _y
Cumplimiento Ley Definir el protocolo de etiquetado sobre los productos de informacion, que se generan Stbgaeea s Al ¢ A
31 2025 | 1581de2012 |, P © elgue ad prox ! ; quese g 90% 30/06/2026 [Informacion y Gestion de
iy Etiquetado de la desde la Subgerencia de Andlisis de Informacién y Gestion de Conocimiento. o
Proteccion de Informacion Conocimiento.
Datos Personales
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2. Acciones abiertas - Vencimiento mayo y jufio

4 7/
Cod : : o o o . Porcentaje de Fechade
Accion Vigencia  Auditoria Nombre Descripcion accion de mejora avance finalizacién Responsable Estado avance
Auditoria BD — Acceso a la educaci(?n y
o bases de datos sensibles . -
Cumplimiento L ey Se realizara un diagnostico de los flujos de informacion, opciones de automatizacion y plan SULERIEE GO AR GE A
32 2025 1581 de 2012 Proceso de habilitacion.  de trabaio ’ 85% 30/06/2026 |Informacion y Gestion de
Proteccion de untuacion v eleaibil da’d I0- Conocimiento.
Datos Personales |° yeeg
Crear un procedimiento especifico para la elaboracion, presentacion, pago y
confirmacion de los impuestos Nacionales y Distritales aplicables a la Agencia,
48 2026 Auditoria  |Procedimiento de incluyendo las actividades y controles relacionadas con la liquidacion, presentacion 30 30/06/2026 Subgerencia Financiera / A
Especial retelCA impuestos y pago y conciliaciones correspondientes de las declaraciones tributarias, definiendo ° Tesoreria
los roles, responsabilidades y secuencia de actividades incorporando los puntos de
control.
Y o Actualizar el Procedimiento de Cierre Contable (Codigo P3_F), Referenciando el - .
Auditoria  |Actualizacion L . . . , ., 0 Subgerencia Financiera /
49 2026 . o . Procedimiento especifico para la elaboracion, presentacion, pago y confirmacion de 10% 30/06/2026 :
Especial retelCA [procedimiento de cierre || . . L Tesoreria
los impuestos Nacionales y Distritales
Actualizar y fortalecer el Procedimiento de Cierre Contable (Cédigo P3_F),
Auditoria Actualizacién y incluyendo una accién de conciliacidn y confirmacion de cuentas por pagar Subaerencia Financiera/ A
53 2026 . fortalecimiento cierre  |generadas al cierre contable trimestral. Generando la respectiva conciliacion 10% 30/06/2026 gere
Especial retelCA . o . . Tesoreria
contable entre Tesoreria y Contabilidad donde se evidencie el estado de las cuentas por
pagar superiores a 30 dias incluyendo los Impuestos Nacionales y Distritales
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2. Acciones abiertas - Vencimiento mayo y jufio

4 7/
Co.q Vigencia Auditoria Descripcion accion de mejora Porcentaje _Fec_ha de Responsable Estado avance
Accion de avance finalizacion
Disefiar y formalizar un procedimiento o protocolo, para el acceso, administracion y custodia de
Auditoria Especial Protocolo de custodiay  [credenciales institucionales a plataformas externas de informacién financiera como DIAN, SDH,
55 2026 retelCA accesos a portales CGN, SIVICOF, Bogota Consolida, que incluya lineamientos para la creacion, custodia, uso, 10% 30/06/2026 [Subgerencia Financiera
tributarios blogueo y reasignacion temporal de credenciales, garantizando trazabilidad, seguridad y
segregacion de funciones.
Modificar el formato de la base de datos “control de expedientes radicados” para incluir:
Campo obligatorio:
-“Tipo de comunicacién externa”, con opciones como:
. -Informe disciplinario
Auditoria al S o . . . C
roceso de gestion CIa3|f|c?aC|qn de -Comymcacpn mformlgtwa (ej. apertura de investigacion por otro ente) Oficina de Control
61 202 |° 9 comunicaciones externas |-Solicitud de informacién 90% 1/06/2026 . . . . &
de control "y Disciplinario Interno
disciplinario de entes de control -Traslado / rlemlsm‘)‘n . " ’ ’
Campo adicional: “Origen — ente de control’ (Personeria, Procuraduria, etc.)
Evidencia: Base de datos actualizada con la clasificacion de comunicaciones externas
provenientes de entes de control.
Modificar el procedimiento de instruccion disciplinaria, incorporando un apartado especifico que
estandarice el procedimiento de publicacién de notificaciones disciplinarias en la pagina web
institucional.
. N Este debe demarcar: Acciones: Elaboracién del edicto/estado, Remisién para publicacion,
Auditoria al 3 Esta.nda.r[zamon de Publicacién en pégina web B
62 | 2026 |Procesodegestionjpublicacion de Verificacion de fijacion y Desfijacion. 90% | 10612006 |Oficina de Control &
de control notificaciones Disciplinario Interno
disciplinario - isciplinarias Responsables: Dependencia instructora, encargado de publicacion (e]. sistemas/comunicaciones),
Responsable de verificacion.
Evidencia:: Capturas web, Constancia de fijacion y desfijacion, trazabilidad en expediente
disciplinario




2. Acciones abiertas - Vencimiento mayo y jufio

4 7/
A::ign Vigencia Auditoria Nombre Descripcion accion de mejora ::r:::;acjee fi::fi::c(iign Responsable Estado avance
Agregar en la matriz de riesgos de gestion del proceso un control especifico sobre el riesgo de
prescripcion de la accién disciplinaria.
El ajuste debe incluir:
- Identificacion del riesgo: Riesgo de pérdida de competencia sancionatoria por vencimiento de
Auditoria al ferminos
.._|Control del riesgo de -Causas del riesgo: Retrasos en etapas procesales, Falta de control de términos, Deficiencias en . Co
63 2006 |Procese de gestion prescripcion de la accién [seguimiento de expedientes 90% 1/06/2026 PiiEine e Gl D @
de control c A e . o . Interno
disciplinario disciplinaria -Coqsgcuepmas. |.EXt.In(.3I0n.de la accidn disciplinaria, Impunidad disciplinaria y Responsabilidad
administrativa o disciplinaria del operador
-Control propuesto: Seguimiento periédico de términos procesales, Alertas de vencimiento y
reportes de control.
Evidencia: Matriz de riesgos de gestion actualizada
Disefiar e implementar un instructivo o guia préctica para el registro de operaciones recurrentes
- (arrendamientos, servicios publicos, honorarios, matriculas, apoyos econémicos, entre otros), con
Evaluacion del Guia para el registro de el fin de unificar criterios de clasificacion ‘
64 2026 |Sistema de Control ) ' 0% 30/06/2026 |Subgerencia Financiera A
Interno Contable °PEraciones recurrentes o o
Evidencia de verificacion:
Instructivo o guia practica para el registro de operaciones recurrentes
Verificar y actualizar la parametrizacion del sistema SEVEN con el fin de integrar la utilizacion de
- o las cuentas de
Evaluacion del  |Actualizacion de cuerdo con su dinamica contable
65 2026 |Sistema de Controljparametrizacion contable ' 0% 30/06/2026 |Subgerencia Financiera
Interno Contable.len SEVEN Evidencia de verificacion: Soporte de parametrizacion del sistema SEVEN en la aplicacion de las
cuentas contables.
Se implementaréa un repositorio institucional centralizado, seguro y controlado, que permita el
almacenamiento estructurado de los documentos contables, garantizando su integridad,
Evaluacion del Repositorio institucional disponibilidad, trazabilidad y acceso oportuno por parte de los usuarios autorizados.
68 2026 |Sistema de Control e soportes contables 0% 30/06/2026 |Subgerencia Financiera
Interno Contable Evidencia de verificacion: Repositorio en el Share Point de la Subgerencia financiera para el
cargue de los soportes e
informacién contable con acceso controlado




4. Acciones abiertas - En término de ejecucion

/

4

MSPI - Modelo de

Control De Acceso

Definir con prioridades y criterios de aceptacion establecidos por el &rea
funcional, una funcionalidad centralizada de gestion de usuarios y accesos en

Subgerencia de Tecnologias de la

17 2025 (Seguridad y Privacidad Administracién de  [SICORE; la Subgerencia TIC liderara el levantamiento de requerimientos 50% 15/12/2026 s . A
. iy . L . . o iy Informacion y las Comunicaciones.
de la Informacién accesos y gestion de  mediante historias de usuario y el ciclo de analisis—disefio-implementacion,
usuarios SICORE ncorporando creacion/modificacion.
Disefiar e implementar un formato estandarizado de SICORE “Matriz de Roles
y Perfiles / Control de Accesos” con modelo de datos (rol, responsabilidades,
Control De Acceso . " . . -
MSPI - Modelo de funciones habilitadas y nivel de acceso, funcional (duefios de proceso) para Subaerencia de Tecnoloaias de Ia
18 2025 [Seguridad y Privacidad Matriz de Roles v Perfiles P definicion,  administracion ~ y  actualizacion ~ de  roles, 70% 15/12/2026 Inf geren: | gias A
de la Informacion atriz de | oles y Perfiles nformacién y las Comunicaciones.
/ Control de accesos En el caso particular de SEVEN/KACTUS se validara la solicitud con respecto
a la bolsa de horas
Realizar la revocacion/ajuste técnico de permisos de los perfiles
Control De Acceso  [Administrador/Soporte” en SICORE, SEVEN y KACTUS para eliminar
MSPI i} Modelo‘de . privilegios operativos (alta/modificacion/baja en mddulos de negocio) Y| Subgerencia de Tecnologias de la
19 2025 (Seguridady Privacidad |, . . . . . R o . . 50% 15/12/2026 . .
L Privilegios de los Usuariossegregar funciones segun minimo privilegio; una vez ejecutado el cambio, Informacién y las Comunicaciones.
de la Informacion ” L \ . -
de TICs emitir la comunicacién a las areas funcionales sobre la decisién en el marco
de la auditoria.
Seguridad De Las
MSPI - Modelo de Operaciones Determinar y documentar la factibilidad técnica y presupuestal de extender la Subaerencia de Tecnolodias de la
20 2025 [Seguridad y Privacidad retencion de logs a 12 meses para SICORE, sin comprometer el presupuesto 50% 15/12/2026 gerent gas A
-, . ; o . Informacion y las Comunicaciones.
de la Informacién Registro de eventos (Logshi la continuidad operativa.
de auditoria)
Auditoria BD — CIasmcamor?lde la
Cumplimiento Ley 1581 Informacion Subgerencia de Analisis de Informacién
33 2025 P Y Se validara en compaiiia de la SubTIC para la revision y ajuste del formato. 15% 31/08/2026 gere - A
de 2012 Proteccion de y Gestion de Conocimiento.

Datos Personales

Proteccion de la
informacion

@
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4

Seguimiento  |La Subgerencia de Gestion Administrativa realizara un seguimiento trimestral de
3 2026 Austeridad en el trimestral a as variaciones significativas generadas en los consumos de servicios publicos, 259 31/12/2026 Subgerencia de Gestion A
Gasto variaciones con el fin de generar las medidas necesarias para mitigar los efectos que se ° Administrativa
significativas  |puedan presentar.
Conciliacion de La subgerencia Financiera realizara revision conjunta con la Subgerencial Subgerencia de Gestion
35 2026 Austeridad en el sistemas de Adm[qlstrgatlva para generar las respectivas act§§ dondg se ewdepme la 30% 30/09/2026 Administrativa A
Gasto ) e conciliacion realizada al cierre mensual para causacion de némina, parafiscales,
informacion L - ) L .
provisiones y pago de némina y parafiscales Subgerencia Financiera
Austeridad en el ararﬁjeutfitze:ciyén en La subgerencia Financiera realizara revision conjunta con las Areas de TIC
36 2026 Gasto P los sistemas de Administrativa para definir los ajustes que se deben realizar en el modulo de 10% 30/09/2026  [Subgerencia Financiera
) - Kactus y SEVEN para la automatizacion del proceso.
informacion
Orientacion
estratégica, o
indicadores de Actualizacion de Actualizar el procedimiento y los formatos para la elaboracién, modificacion
37 2025 ° procedimientos lzar €l p ) ¥ 108 formafos p ! I 30% 16/10/2026  Subgerencia de Planeacion A
desempefio y seguimiento al Plan de Accion Institucional
proyectos de
inversién
Orientacion
estratégica, S Moadificar el procedimiento detallando los documentos de respuesta a la solicitud
indicadores de Modificacion (.je de modificacion de meta; . .
38 2025 < formatos magnitud ) "y iy ] 20% 16/10/2026  Subgerencia de Planeacion
desempefio y + Formato firmado de revision y aprobacién por parte de planeacion
de meta .
proyectos de - Ficha EBI.
inversién

@
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4 /

Realizar ajustes al formato de seguimiento de proyectos de inversion;
1. Ajustar la formula en la casilla del indicador de avance cuatrienio de tal

Orientacion . forma que esté actualizado en el transcurso del afio para mayor claridad,
L Ajustes en formato
estratégica, e sequimiento a 2. Agregar en el formato del proyecto 8029 el acumulado de presupuesto total del
39 2025  |ndicadores de los rg ectos de proyecto. 70% 16/10/2026 ~ Subgerencia de Planeacion A
desempefio y s P % 3. Incluir en el formato un campo de validacion cruzada entre profesionales de
. .. inversion L . L o
proyectos de inversion planeacion (check para revisor 1 y 2) antes de la aprobacion y publicacion del
reporte, con estas dos revisiones se minimizan los riesgos de no contar con la
informacién completa.
Gestion documental Actualizacion Se realizard la actualizacion del Programa de Gestién Documental — PGD, Subaerencia de Gestion
42 2025 archivo Y hormativa del PGD ampliando la normativa asociada del documento, de igual manera se evaluara la 0% 31/08/2026 N dm?nistrativa A
posible actualizacién de cada uno de los items incluidos dentro del mismo.
Gestion y Conforme a la actualizacién del PGD se elaborara el documento relacionado a Ig
43 2025 Gestion documental y [completitud de mensajeria (PGD) y el programa de prevenciéon de emergencias y atencion de 70% 31/08/2026 Subgerencia de Gestion &
archivo documentacion desastres para material documental (Plan de ° administrativa
pendiente Conservacion Documental).
Gestion documental v (Gestion v blogueo Parametrizacidn técnica: bloqueo automatico por vigencia y estado del expediente Subgerencia de Gestion
44 2025 ) y yoioq SGDEA-SIGA) Objetivo: impedir modificaciones directas a documentos de 20% 156/12/2026 gerench A
archivo en SIGA . . : . administrativa
expedientes cerrados y de vigencias anteriores.
Actualizacion de
procedimientos de |Actualizar el Procedimiento de Gestion de Acceso a Servicios Tecnoldgicos| Subaerencia de Tecnologias de la
Auditoria Especial gestion de acceso a(P4_TIC) incluyendo un apartado sobre la gestion de accesos a plataformas 0 9 o g
57 2026 80% 15/08/2026  |nformacion y las

retelCA

servicios
tecnolégicos

externas, estableciendo la obligacién de designar responsables funcionales
conservar evidencias de dichas asignaciones

Comunicaciones.
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4 /

Actualizar el Manual de Politicas de Seguridad de la Informacion

Auditoria Especial  |Actualizacién del manual incorporando fineamientos especificos para a gestion de accesos a Subgerencia de Tecnologias de la
56 2026 P " . plataformas tecnoldgicas externas que soporten procesos institucionales, 80% 31/07/2026 geren glas A
retelCA de politicas de seguridad [, . . . . . Informacién y las Comunicaciones.
definiendo responsabilidades funcionales y el alcance de la Subgerencia TIC

en materia de gobernanza y verificacién documental.

De manera semestral, los meses de julio de 2026 y enero de 2027 se
realizara una verificacion de por lo menos el 50% de los funcionarios, 0% 31/07/2026
sobre el cumplimiento de la declaracion en SIGEP

45 2025 Codigo de integridad yICumplimiento en

Subgerencia de Gestion
conflictos de interés |declaraciones SIGEP

administrativa

. . ) B L . B o i .
92 2026 retelCA |njpulestos Nacionales y[Nacionales — DIAN y a la Secretaria Distrital de Hacienda — SDH 0% 31/12/2026 Subgerencia Financiera
Distritales estado de cuenta.

Auditoria Especial Estado de cuentaen  [Tramitar semestralmente a la Direccién Nacional de Impuestos 31/07/2026 I

yv;»!:; 30 .*‘
& A@:’LA BOGOT.
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Fechade
finalizacion

Cod
Accion

Porcentaje

Responsable
de avance

Vigencia Auditoria Nombre Descripcion accion de mejora

Estado avance

ATENEA

1. Implementar un mecanismo de segundo control semanal, mediante el cual el grupo de atencion al
ciudadano remita un informe al jefe de la Oficina de Control Disciplinario Interno.
o Contenido del informe: . iy
Auditoria al . L L " . - . . Subgerencia de Gestion
.._|Control semanal de quejasi-Relacién de solicitudes recibidas como quejas, pero tipificadas como: Reclamaciones o Derechos S
proceso de gestion . . "y 0 Administrativa /
58 2026 e control con posible relevancia  |de peticidn. 20% 20/10/2026 Relacionamiento con la
R disciplinaria -ldentificacion de aquellas que no fueron remitidas a la oficina disciplinaria. . )
disciplinario - i Ciudadania
Objetivo del control:
Permitir la verificacion y eventual reclasificacion de asuntos con posible relevancia disciplinaria.
Evidencia: Correos electrénicos semanales.(Quejas, reclamos y denuncias)
” Realizar verificacién de las descripciones utilizadas para el registro del movimiento contable del
Evaluacion del S . : )
Sistema de Verificacion de sistema SEVEN, antes del cierre del periodo contable.
66 2026 Control Intemo descripciones del 10% 31/12/2026  [Subgerencia Financiera A
Contable movimiento contable Evidencia de verificacion: Validacion del movimiento contable y solicitud de ajustes cuando
corresponda.
9 La subgerencia Financiera realizara revision conjunta con la Subgerencia Administrativa para
Evaluacion del . . : g . .
. I generar las respectivas actas donde se evidencie la conciliacidn realizada al cierre mensual para
Sistema de Conciliacion mensual de . . L 0 e
70 2026 - L causacion de la ndmina y activos fijos. 20% 31/12/2026  |Subgerencia Financiera
Control Interno  [ndémina y activos fijos
Contable Evidencia de verificacion; Actas de reunién donde se incorporen los valores revisados.
1. Realizar una jornada de sensibilizacién enfocada en la importancia de la trazabilidad documental,
demostrando como la omision de este dato genera reprocesos y pérdida de informacién.
2. Memorando interno reforzando el debido uso del sistema. Subgerencia de Gestion
Seguimiento Fortalecimiento de la 3. Solicitar a gestion documental que revisen la posible causa que impide la visualizacion del B
. . 0
1 A PQRS IIS 2025 tsr?éibmdad documental en radicado referenciado en el reporte REP - 003 y REP - 004 66% 30/11/2026 Gestion Documental / &
Relacionamiento con la
Evidencia de verificacién: Ciudadania
1. Lista de asistencia, Informe y PPT
2. Copia del Memorando
3. Correo electrénico »
2] .*
M | ®
&2 BOGOT.
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Co.q Vigencia  Auditoria Nombre Descripcion accion de mejora HIEIIE Fec.ha de Responsable Estado avance
Accion de avance finalizacion
1. Realizar una jornada de sensibilizacion enfocada en la importancia de la revision de la
tipificacion asignada a las PQRSD en el sistema.
Mejora en la tipificacion 2. Realizar una mesa de entendimiento con cada uno de los gestores documentales para Subge_r en0|_a de Gestion
. . . \ Administrativa
79 2026 Seguimiento de PQRSD y actualizar el ABC por competencias de cada dependencia en el marco de sus 10% 30/11/2026 &
PQRS IIS 2025 [actualizacién del ABC  [obligaciones. 0 . :
) Relacionamiento con la
por competencias ) ,
. . . Ciudadania
Evidencia de verificacion:
1. Lista de Asistencia, Informe y PPT
2. Actas de reunion
1. Socializacion del Manual de Peticiones Ciudadanas de la Entidad . .
e . Subgerencia de Gestion
o 2. Socializacion del Sistema BTE S
Seguimiento Socializacion del 3. Socializacion del uso del sistema SIGA TS
74 2026 PQgRS IS 2025 [Manual de Peticiones, ™ 33% | 30/11/2026 &
Sistema BTE y SIGA . . . Relacionamiento con la
Evidencia de verificacion: Ciudadania
1. Lista de asistencia, Informe y PPT
1. Realizar una revision de las actas de comités emitidas en el periodo en que la Gerencia
de Educacién Posmedia ejercia la Secretaria Técnica (segun Resolucién 039 de 2022),
identificando: actas sin firma y actas con firmas incompletas.
- 2. Gestionar, en la medida de lo posible, la regularizacién de las firmas. Cuando no sea
Audioria al L, . , , . . .
Revisién y posible recuperar firmas (por cambios de personal, cierre de vigencia, etc.), elaborar un
Proceso de L, ; . - , . . .
9 regularizacion del informe de imposibilidad de firma, sustentado y archivado 0 Gerencia de Educacién
75 2025 |Gestion de R 67% 15/09/2026 .
. archivo histéricode  [como soporte del proceso. Posmedia &
Educacion
) actas 2024
Posmedia . : .
Evidencia de verificacion:
» Listado consolidado de actas revisadas.
» Actas regularizadas que cuenten con firmas.
» Informes de imposibilidad de firma cuando aplique. "
e y
¥ | ©® | socor

ATENEA



Cod
Accion

Vigencia

Auditoria

Nombre

5. Acciones cerradas

Accion correctiva

% Avance

Fecha de
finalizacion

Responsable

Estado de avance

. N Procedimiento de Activos - L . o Subger entg de Gesfion
1 2024 Gestion Administrativa Intangibles Levantar el procedimiento para los activos intangibles. 100% 31/12/2024  |Administrativa
Se recomienda complementar la Matriz de Riesgos Gestidon F 2025 V1 con riesgos especificos|
del area contable, a fin de fortalecer el andlisis y control de la operacién. Entre los riesgos a
5 2025 Control Interno Matriz de Riesgos Contables congderar se encuentran IIa omisién o cla§|f|ca0|9n mcorrecta de cuentas,llla manlpulaglon de 100% 30/09/2025 Subgerencia Financiera
Contable registros contables, el registro de transacciones inexistentes y la vulnerabilidad en el sistema
contable. La identificacion y evaluacion de estos riesgos permitira una gestion méas robusta Y|
efectiva, minimizando posibles impactos en la informacién financiera.
Procedimiento Sancionatorio Socializacion del PROCEDIMIENTO ETAPA CONTRACTUAL - SANCIONATORIO, en el cual Subgerencia Administrativa
10 2025 Gestion Financiera Contractual Ise describe de manera detallada el paso a paso en caso de hechos que puedan poner en 100% 28/02/2026
riesgo el cumplimiento de obligaciones. Gerencia Gestion Corporativa
. . - . . e . Subgerencia Financiera
11 2025 Gestion Financiera Control de Qonsecutlvos en (1. So||0|t'ud d.e revision del parametro en el sistema (identificacion de falencias en los 100% 30/09/2025
Sistema consecutivos, identificar los fallos en los parametros) Ene — Marz 2025 . ;
Subgerencia TIC's
Conciliacion con Validacion eComplementar el procedimiento de conciliacion incorporando criterios de validacion de
13 2025 Gestion Financiera Intearidad integridad y trazabilidad de la informacion, incluyendo el uso de reportes de la SHD v libros| 100% 30/09/2025 Subgerencia Financiera
g auxiliares del ERP como soportes obligatorios.
14 2025 Gestion Financiera Toma Fisica de Activos Fijos g:gffgg:?oﬁ p;rrcc))(;zcignrlzgltic;addeotoma fisica de activos fijos, en la documentacién de actas| 100% 31/12/2025 Subgerencia Administrativa
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Fecha de
finalizacion
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Estado de avance

Desarrollo e implementacion de guia ABC, identificando las teméticas y requerimientos que administra y gestiona
15 2025 PORS Guia ABC cada una de las dependencias, para crear un conocimiento compartido en la Agencia de cada tema. Adicional a 100% 31/03/2026 Subgerencia
ello realizar una implementacion en la radicacion de PQRS, con el fin de clasificar cada requerimiento por IAdministrativa
tematica de acuerdo con la guia ABC propuesta.
Realizar capacitacion al equipo de Servicio a la Ciudadania y a los gestores documentales de cada dependencia
16 2025 PORS Capacitaciones intemas reforzando .Ios proceQ|mlentos y lineamientos a seguir para la gestion de respuestas.de PQRS, asi como 100% 31/03/2026 Subgerenmg
recalcar la importancia del uso adecuado de la herramienta documental, para garantizar la adecuada integridad IAdministrativa
y trazabilidad de la informacién.
)Adquisicion, Desarrollo Y|
MSPI - Modelo de Mantenimientos De Subgerencia de
21 2025 Seguridad y Sistemas Actualizar el procedimiento P7_TIC Gestion de Cambios en Infraestructura Tecnoldgica, para integrar la gestion 100% 30/01/2026 Tecnologias de la
Privacidad de la de cambios en los sistemas de informacion institucionales ° Informacion y las
Informacion Control de Cambios IComunicaciones.
)Adquisicion, Desarrollo Y|
MSPI - Modelo de Mantenimientos De Subgerencia de
Seguridad y Sistemas Definir, documentar y socializar lineamientos de desarrollo seguro que incluyan estandares minimos y principios o geren
22 2025 o : o 100% 31/07/2026  [Tecnologias de la
Privacidad de la de seguridad desde el disefio. Informacion v Ias
Informacion Desarrollo seguro clon y
(Comunicaciones.
. Gestionar con la Oficina Juridica y Subgerencia Administrativa la definicion e implementacion de un formato
Seguridad De Las . e . L : g
o estandar de acuerdo de confidencialidad, alineado con la normativa vigente, para su incorporacién en los
Comunicaciones ; y P iy o : . iy .
MSPI - Modelo de procesos de vinculacion, contratacién e induccién de funcionarios y contratistas con acceso a informacion Subgerencia de
25 o005 peguridady Acuerdos de  [o"SDle: 100% | 30/01/2026 [ ecnologias dela
Privacidad de la . Informacion y las
- confidencialidad o de no . . - _— ) o
Informacion divulaacion Desde la Subgerencia TICS se apoyara este proceso aportando los requerimientos técnicos de seguridad de la IComunicaciones.
9 informacién y realizando el seguimiento en la Matriz de Aplicabilidad para asegurar la trazabilidad y el
cumplimiento.
Instalar los avisos de forma visible y permanente en todos los puntos de captura de datos biométricos (recepcion
de Sede Administrativa, y cualquier otro lugar que los utilice).
MSPI - Modelo de Prote;ec:ggn(:egatos El aviso fisico tecnolégicamente dirigira directamente a la Politica de Tratamiento de Datos Personales en el sitio
28 2025 Seguridad y web institucional, la cual contempla la finalidad, Tipo de Datos, Derechos del Titular: Canales: Indicar el canal 100 30/03/2026 Subgerente de Gestion
Privacidad de la Avisos Informativos P28 ejercer los derechos y el acceso a la Politica de Tratamiento de Datos Personales. ° Administrativa
fnformacion Tratamiento de datos
Actualizar el procedimiento/instructivo de ingreso de nuevos funcionarios/contratistas para garantizar que la
obtencién de la autorizacion biométrica sea un paso obligatorio y documentado antes de la captura del dato.




5. Acciones cerradas

Cod Vigencia Auditoria Nombre Accion correctiva % Avance Fecha de Responsable Estado de avance

Accion finalizacion
Proteccion de Datos Personales
MSPI - Modelo de Enviar la base y solicitar a TICS realizar el registro de la Base de Datos de Control de Acceso (con su naturaleza Subgerente de Gestion
29 2025 Seguridad y Privacidad | Registro de la Base de datos del |de dato sensible/biométrico) en el Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD) de la Superintendencia dgf  100% 30/03/2026 Administrativa
de la Informacién acceso a las Sedes e instalaciones|industria y Comercio (SIC).
en RNBD de la SIC
Auditoria BD — Gestion de acceso . -
Cumplimiento Ley 1581 » » _ o L Subgerencia de Analisis de la
30 2025 de 2012 Proteccion de Revision de derechos de acceso [Definir un protocolo para la periodicidad y procedimiento de revision de los accesos. 100% 31/12/2025  |informacion y Gestion del
de usuarios a informacion — Bases IConocimiento
Datos Personales
de Datos
Dar lineamiento a las areas sobre la informacion a remitir en caso de requerirse una modificacion presupuestal
interna o externa.
Traslados internos: Incorporar la justificacion técnica y econdmica dentro del formato de Excel de la solicitud
debidamente diligenciado y firmado por las partes, incluyendo de manera minima: Motivo del traslado, necesidad
Orientacion estratégica, Y pertinencia en el marco del proyecto de inversion, rubros afectados, detallar el movimiento entre dependencias
40 2025 ndicador%s de Definicién de lineamientos en e indicar si se ve afectada la meta a la que se le quita el recurso. 100% 31/03/2026  [Subgerencia de Planeacion Q
desempefio y proyectos traslados presupuestales
de inversion Traslado externo: Radicar formato de Excel de la solicitud debidamente diligenciado y firmado por las partes
agregar un  documento en pdf con la justificacion  técnica y  econdmica  que
incluya ~ como  minimo:  Justificacion  legal,  técnica y  econdémica, identificacion  del
proyecto, contracrédito y crédito, evaluacion de impacto  de la modificacion
en relacion con los compromisos de la meta PDD y proyecto de inversion, Producto, Meta y Resultado (PMR),
resumen del traslado.
Inclusion de obligaciones contractuales para el seguimiento del normograma
La Oficina Juridica incorporara en los contratos de los contratistas que apoyen la gestion normativa obligaciones|
especificas relacionadas con la actualizacion del normograma, las cuales comprenderan, entre otras, las
Auditoria Defensa Obligaciones contractuales en la isiguientes actividades;
41 2025 Juridica y Prevencion actualizacion del normograma 100% 31/12/2026  |Oficina Juridica
del Dafio Antijuridico Revision periédica del normograma de manera semestral o las veces que se requiera,
— Elaboracion y envio de solicitudes formales de informacién a las dependencias responsables.
— Seguimiento a las respuestas, ajustes y requerimientos hasta el cierre del proceso,
— Verificacion integral del procedimiento hasta la efectiva publicacion del normograma en la pagina web
institucional.
Actualizacion en la matriz de En la matriz de riesgo de gestion para la vigencia 2026, propondra un nuevo control para este riesgo, teniendo en| 0
47 2025 Gestion de Tesoreria riesgos . L ' ' 100% 31/03/2026  [Tesoreria
cuenta las recomendaciones recibidas.




5. Acciones cerradas

Cod . . . . . . Porcentaje  Fechade
Accion Vigencia  Auditoria Descripcion accion de mejora de avance finalizacién Responsable Estado avance
3 2025 Control Interno  |Capacitacion politicas  Implementar un plan de capacitacion interno, con el fin de dar garantias en el conocimiento 100% 3111212025 Subgerencia
Contable contables y comprensidn de las politicas contables ejecutadas por el area. Financiera
Control Interno  ICronoarama de Se recomienda implementar un cronogroma de seguimiento y entrega de informacion Subaerencia
4 2025 gra \ contable aplicable a las areas involucradas en el proceso contable con proposito de cierre 100% 31/12/2025 fogere
Contable Informacion Contable . . . . . g Financiera
mensual, con el fin de asegurar la integridad y oportunidad de la informacién.
Se recomienda implementar un proceso de autoevaluacion periodica para medir la eficacia
de los controles implementados en cada una de las actividades del proceso contable. Esto
6 2025 Control Interno  |Autoevaluacion de permitira identificar oportunamente debilidades, corregir deficiencias y fortalecer la gestion 100% 30/09/2025 Subgerencia 0
Contable Controles Contables  |de riesgos asociados a la operacion contable. La autoevaluacion debe realizarse con una Financiera
periodicidad definida y documentarse adecuadamente para facilitar su seguimiento y
mejora continua.
G Realizar conciliacién contable trimestral por la Subgerencia Financiera entre la informacion
o Conciliacion Trimestral . . 0 .
Gestion registrada en el sistema SEVEN de las cuentas 290201 recursos recibidos en Subgerencia
7 2025 |Z Cuentas 290201- L, L 100% 30/04/2026 I
Financiera 190801 administracion y la cuenta contable 190801 recursos entregados en administracién Fondo Financiera
Cuenta, con corte a septiembre, diciembre y marzo.
Gestion Produccion Sistema  |Pruebas funcionales y paso a produccién de los componentes de formalizacién, renovacion Gerenmg de Educacion
8 2025 |C o . . - 100% 31/03/2026 |Posmedia /
Financiera SICORE - Fase | y liquidacion (Fase 1) del sistema de informacion SICORE Subgerencia TIC's




5. Acciones cerradas

Co.q Vigencia  Auditoria Descripcion accion de mejora HOEISIE .Fe(Eha de Responsable Estado avance
Accion de avance finalizacion
MSPI - Modelo de Continidad De Negocio . . - — . _ . Subgerencia de
Sequridad y _ Con_stlruw el Anexo Relaciony Contac_tos de Proveedores Criticos”, que incluya: matriz de Tecnologtas de la
26 2025 A Relacion de servicios criticos vs. Proveedor y matriz de contacto (empresa, responsable, canales, 100% 29/05/2026 g
Privacidad de la . . Informacion y las
- proveedores en DRP  |horarios de atencidn) o
Informacion Comunicaciones.
W Realizar capacitacion a todos los funcionarios que tienen el rol de supervisores de contratos
. Capacitacion sobre ) . . .
46 2025 Gestion funciones de de prestacion de servicios 100% 30/06/2026 Subgerencia de Gestion
contractual SUDEIVISION en la Agencia Atenea con el fin de que conozcan la documentacion que debe ser adjuntada administrativa
P al SECOP Il
Disefiar formalizar y socializar un cronograma tributario institucional anual que incorpore las
50 2026 Auditoria Espemalpropograma tributario  fechas de declaramon,, pagoy segwmlento., estableciendo responsables para cada accion 100% 31/03/2026 Subgerencia Financiera
retelCA institucional que corresponda al tramite de las declaraciones
tributarias Nacionales y Distritales.
Generar alertas de vencimientos de os impuestos a cargo de la agencia a través del
51 2026 Auditoria EspecialAlertas de vencimientos gpllpatn{g Seven, a tra.\{es de _Ig funmonahdad Sgnagend — Agenda, al responsable de la 100% 3010412026 |Subgerencia Financiera
retelCA en Seven liquidacidn, presentacion, revision y pago de estos conforme al
cronograma establecido.
54 2026 Auditoria Especial ?:;uiliszacién de matriz de Actualizacién de Matriz de riesgos financieros incluyendo Riesgo Fiscal especifico para la causacion, 100 30/06/2026 Subgerencia Financiera /
retelCA 9 presentacidn y pago de impuestos Nacionales y Distritales ° Tesoreria




5. Acciones cerradas

Co_(! Vigencia Auditoria Nombre Descripcion accion de mejora Porcentaje de _Fec_ha de Responsable Estado avance
Accion avance finalizacion
Auditoria al Capacitacion en 2. Capacitacion a la Subgerencia de Gestién Administrativa -Atencion al Ciudadano sobre
50 o006 [Proceso de gestion |dent|f|c§0|on y . identificacion, enrutamiento de quejas disciplinaria y divulgacion del canal de denuncias. 100% 20/10/2026 Oficina de Control Disciplinario
de control enrutamiento de quejas Interno
disciplinario disciplinarias Evidencia: Lista de capacitacion y material usado para la capacitacion
Auditoria al Promover y divulgar el curso de “NormaActiva” a los servidores que ain no lo han
proceso de gestion [Divulgacion del curso realizado. 0 Oficina de Control Disciplinario 0
60 2026 de control NormaActiva Evidencia: Comunicaciones internas (SIGA) y correos electrénicos de divulgacion del 100% 110612026 Interno
disciplinario Ccurso.
Se remitirda comunicacion a las dependencias reiterando que el canal de comunicacién de
Evaluacion del Formalizacion del canal  {los documentos que afectan la contabilidad de la Agencia se debe remitir mediante
69 2026 [Sistema de Control [SIGA para documentos  icomunicacion oficial SIGA 100% 30/06/2026 [Subgerencia Financiera 0
Interno Contable  |contables
Evidencia de verificacién: Comunicacién masiva mediante SIGA.
1. Reasignacion de tareas en el grupo de relacionamiento con la ciudadania.
2. Asignacion de un backup para cubrir eventuales indisponibilidades del recurso humano
Redistribucion y respaldo |asignado o épocas de contingencia. Subgerencia de Gestion
73 2026 Seguimiento PQRS|de talreas dgl grupode  [3. Visualizacion de la fecha de asignacion en el informe REP 003 y 004. 100% 30/11/2026 Adm|q|strat|ya /
1S 2025 relacionamiento Relacionamiento con la
ciudadano Evidencia de verificacién: Ciudadania
1. PPT Distribucion grupo de trabajo 2026 y ajuste de las obligaciones contractuales de los
profesionales de apoyo a la gestion del proceso.




Recomendaciones




Recomendaciones para la mejora

Mejoramiento de las evidencias: Reiterar la necesidad de mejorar la calidad de las
evidencias presentadas, asegurando que correspondan a acciones concluidas o con

Efectuado el seguimiento a los planes de : " . . . : ,
1 avances verificables y evitando documentos con anotaciones internas o acciones aun

mejoramiento, se recomienda: en ejecucion que busquen presentarse como concluidas.
Resolucion reglamentaria 019 de 2025: Recordar que de acuerdo con el acto
5 administrativo en mencién (emitido por la Contraloria de Bogota), las acciones de
n mejoramiento que evalle la Contraloria de Bogotd y que queden en estado:

CUMPLIDAS INEFECTIVAS, INCALIFICABLES o INEFECTIVAS, deberan volverse a
formular por un término maximo de 6 meses, sin posibilidad de prérroga y sin perjuicio
de las eventuales investigaciones y sanciones que se deriven de esta circunstancia.

"/

Cumplimiento planes auditoria interna: Se adelanten las actividades que
correspondan para dar cierre definitivo a los planes de mejora que a la fecha se
encuentran vencidos, asi como fortalecer las acciones de autocontrol del area.

4
&

Avance gradual para el cumplimiento oportuno de los planes: Se recomienda que,
aun cuando algunos planes de mejoramiento cuenten con fechas de vencimiento que
actualmente se encuentran dentro del plazo establecido, se dé inicio oportuno a la
ejecucion de las acciones definidas, promoviendo avances progresivos y verificables
durante su desarrollo. Lo anterior, con el propdsito de evitar la concentracion de
actividades en el ultimo corte de seguimiento y contribuir al cumplimiento efectivo y

oportuno de los compromisos adquiridos. e @ A
@325 9 BOGOT.
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